Instituto Macional de Trangparencla, Acceso a1z
Informsacién y Proteccidn de Datos Personales

ACUERDO ACT-PUB/09/10/2019.06

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE AUTORIZA LA CONTRATACION PLURIANUAL
DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO SIN OPCION A COMPRA DE EQUIPO DE
TELECOMUNICACIONES DE VOZ Y DATOS, POR 36 MESES.

Con fundamento en lo dispuesto par los articulos 6o, apartado A, fraccién VI de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 21, fraccion XX de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 2, fraccién Xl y 50 de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 6, 8 y 12, fracciones XIV y XV, 16, fraccién
X1V, 18, fracciones |, XIV, XVI y XXVI; 30, fraccién XV, 48, fracciones V, VI y X del Estatuto
Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales; 25 y 47, del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Instituto; Disposiciones Sexta, Séptima y Novena de las Disposiciones Generales para
la celebracion de contratos plurianuales del Instituto Federal de Acceso a la Informacion y
Proteccidn de Datos; y en atencion a fas siguientes:

CONSIDERACIONES

1. Que el articulo 2, fraccidén Xl de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (LFPRH), define como ejecutores de gasto entre otros a los poderes
Legislativo y Judicial y-a los entes autonomos a los que .se.les asignen recursas.del .
Presupuesto a través de los ramos auténomos.

2. Que de conformidad con el articulo 50 de la LFPRH, la autonomia presupuestaria
otorgada a los ejecutores de gasto, contempla que los organismos autdnomos, tendran
la atribucién de aprobar la celebracién de contratos plurianuales.

3. Que ademas el articulo 50, fracciones | a la IV de la LFPRH establece que las entidades
que pretendan celebrar contratos plurianuales se sujetaran a la autorizacion de su
titular, para el caso del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales (INAI o Instituto), dada su naturaleza juridica y por ser
un organc colegiado dichas autorizaciones las expedira el Pleno conforme a las
atribuciones conferidas en el Estatuto Organico, y las Disposiciones Generales para la
autorizacién de los Contratos Plurianuales.

4. Que la Direccion General de Tecnologias de la Informacién es competente para
establecer los mecanismos de servicios informaticos y telecomunicaciones del [nstituto,
en {érminos del articulo 48 del Estatuto Organico del INAIL

5. Que de conformidad con los numerales Sexto y Séptimo de las Disposiciones Generales
para la celebracién de contratos plurianuales del Instituio, la Direccidon General de
Tecnologias de la Informacion por conducto de su titular, es competente para presentar
la justificacion técnica que aporte los elementos suficientes para la autorizacién del
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Pleno del INAI, sin perjuicio de que el procedimiento de contratacién cumpla con la
normatividad aplicable para la adjudicacién y formalizacién del contrato respectivo.

Que el objeto de la contratacién del servicio de arrendamiento sin opcién a compra de
equipo de telecomunicaciones de voz y datos, es brindar a los funcionarios del INA|
equipamiento de tecnologia de punta que permita la implementacion de una plataforma
de comunicacién de voz y datos. Este arrendamiento incluye servicios de instalacion y
configuracion de los equipos, ademas de la integracion y configuracién con la plataforma
tecnolégica del INAL.

Que con la contratacion plurianual se generan beneficios econdmicos directos para el
arrendamiento sin opcidén a compra de equipo de telecomunicaciones de voz y datos,
pues se disminuyen los costos de oportunidad, se reducen los riesgos del impacto
inflacionario y se difieren las inversiones en infraestructura sin menoscabo de su
beneficio. Ademas, con el esquema de arrendamiento plurianual se evita la propiedad
de los equipos y el consecuente manejo de activos que incluye gastos como el
mantenimiento preventivo y correctivo; también se prescinde del pago de polizas de
aseguramiento de los bienes.

Que actualmente el INAI, mediante el Contrato QOA/C026/15 cuenta con el servicio de
arrendamiento sin opeidén-a compra-de equipo-de-telecomunicaciones de-voz y datos; -
mismo que concluird su vigencia el dia treinta y uno de diciembre de dos mil diecinueve,
por lo que es indispensable dar continvidad a los servicios de telecomunicaciones que
se obtienen con los equipos objeto del arrendamiento que culmina en el mes d
diciembre del presente ejercicio presupuestal. -

Que para coadyuvar en el cumplimento de los objetivos, proyectos estratégicos y metas
establecidas, el INAI, por conducto de la Direccién General de Tecnologias de la
Informacién, estima necesario llevar acabo la celebracidn de un contrato abierto, el
arrendamiento sin opcion a compra de eguipo de telecomunicaciones de voz y datos,
por treinta y seis meses; el importe maximo estimado del arrendamiento es de
$44,613,000.00 (cuarenta y cuatro millones seiscientos trece milt pesos 00/100 M.N.) y
el importe minimo estimado es de $17,845,200.00 (diecisiete millones ochocientos
cuarenta y cinco mil doscientos pesos 00/100 M.N.) de conformidad con lo establecido
en el articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto.

Que la Direccién General de Tecnologias de la Informacion solicitd y obtuvo de la
Direccién General de Administracion, la suficiencia presupuestal mediante la reserva
presupuestal 257/496 por un monto de $14,871,000.00 (catorce millones ochocientos
setenta y un mil pesos 00/100 M.N.), que afecta la partida presupuestal 32303
denominada “"Arrendamiento de equipo de telecomunicaciones”.
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Por lo antes expuesto, en las consideraciones de hecho y de derecho, el Pleno del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se autoriza la celebracién de un contrato plurianual del arrendamiento sin
opcién a compra de equipo de telecomunicaciones de voz y datos, por treinta y seis meses,
conforme a la jusiificacion técnica y desglose presentado por la Direccion General de
Tecnologias de la Informacién, cuyo contenido y alcance es de su estricta responsabilidad.

SEGUNDO. Se instruye a la Direccion General de Tecnologias de la Informacién y a la
Direccion General de Administracion para que lleven a cabo los procedimientos para la
contratacién plurianual del arrendamiento sin opcion a compra de equipo de
telecomunicaciones de voz y datos, por treinta y seis meses, aprobado mediante el presente
Acuerdo, en términos del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto y fa normatividad aplicable para tal efecfo.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria Técnica del Pleno para que, por conducto de la
Direccién General de Atencién al Pleno, realice las gestiones necesarias a efecto de que el
presente Acuerdo se publique en el portal de internet del INAI.

CUARTO. El presente Acuerdo entrara en vigor al momento de su aprobacion por el Pleno
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales.

Asl lo acordd, por unanimidad, el Pleno def Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
la Informacién y Proteccién de Datos Personales, en sesion ordinaria celebrada el nueve
de octubre de dos mil diecinueve. Las Comisionadas y los Comisionados presentes firman
al calce, para todos los efectos legales a que haya lugar.

Francisco Javier Acuiia Llamas
Comisionado Presidente
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Oscar Maurigi Guerra Ford
Comisionado

Maria Patricia Kurczyn Villalobos
Comisiongda

Secretayio Téanico del Pleno

Esta hoja pertenece al ACUERDO ACT-PUB/09/10/2018.06, aprobado por unanimidad de las Comisionadas y los
Comisionados presentes, en sesién ordinaria del Pleno de este Instituto, celebrada el 9 de octubre de 2018.
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De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; disposiciones sexta y séptima de las las Disposiciones
Generales para la Celebracion de Contratos Plurianuales del Instituto Federal de Acceso a
la Informacidn y Proteccion de Datos; articulo 48 fracciones IV, VI, X y XllI del Estatuto
Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de
Datos Personales, los articulos 3, fraccion |; 25, tercer parrafo, 26, fraccién |, 27, fraccion
I, 28, fraccion | y 47 del Reglamento de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto; asi como el capitulo V numerat 2, de las Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, la Direccién General de Tecnologias de
la Informacién (DGTI) presenta para evaluacion del Pleno del Instituto, la autotizacion de la
contratacion plurianual por 36 meses, mediante el procedimiento de licitacién publica
nacional para la contratacion del servicio de arrendamiento sin opcién a compra de equipo
de telecomunicaciones de voz y datos.

l.- Objeto, alcance, caracteristicas y especificaciones del
servicio

El objeto de la contratacién del servicio de arrendamiento sin opcién a compra de equipo

de telecomunicaciones de voz y datos, es brindar a los funcionarios del INA|l equipamiento

de tecnologia de punta que permita la implementacion de una plataforma de comunicacion

de voz y datos. Este arrendamiento incluye servicios de instalacion y configuracion de los
equipos, ademas de la integracion y configuracién con la plataforma tecnolégica del INAI.

El servicio solicitado debera estar disponible las 24 horas de cada uno de los 365 dias del
ano. La referida contratacion, con vigencia de 36 meses, se realizara mediante el
procedimiento de licitacion publica nacional, a fin de asegurar para el Instituto las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes.

1.1.- Alcance:

« Dispositivos de red de datos a través de conexion UTP y fibra optica.

¢ Dispositivos de red de datos inalambricos (WiF1).

¢ Conmutadores y dispositivos para servicio de voz a traves de terminales IP.

¢ Equipos de conferencia de voz para salas de juntas.

» Servicios para la integracion de comunicaciones unificadas entre la plataforma de
voz propuesta y el servicio Skype de Microsoft.

* Insumos necesarios como cableado UTP, FO, gabinetes adicionales, paneles de
parcheo, organizadores de cableado y todos los componentes necesarios para
entregar la solucion llave en mano, a entera satisfaccion.
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1.2.- Caracteristicas:

Arrendamiento “llave en mano” de telecomunicaciones, sin opcién a compra,
mediante un contrato abierto que incluya hardware nuevo, servicios y software, de
tecnologia reciente, en una plataforma de telecomunicaciones que integre la
infraestructura y los servicios de voz y transmisién de datos para las actividades
sustantivas del INAL.

La solucion integral ofertada deberd cumplir con las especificaciones técnicas
establecidas en el anexo técnico. Las descripciones que se enuncian en este
documento, relativas a componentes, especificaciones técnicas y requerimientos
especificos de los equipos y servicios que forman parte del arrendamiento son las
minimas requeridas, por lo que se aceptaran propuestas con especificaciones
iguales o superiores a las solicitadas.

Servicios de instalacién, migracion, integracion a la infraestructura actual, soporte
técnico y capacitacion.

Servicios de Integracion de la plataforma de voz con ta solucion de Skype
Empresarial que existe en el INAL

Garantia en todos los componentes gue integran la solucion durante la vigencia del
contrato.

Servicio de diagnéstico proactivo (uno por afo), actualizaciones de software y de
microcodigo de ta plataforma durante la vigencia del contrato.

Capacitacion formal para la administracion, operacion y fratamiento de incidentes
de las plataformas propuestas.

Disminucién del impacto en las interrupciones de servicios de voz y datos, en la
operacion institucional, durante la sustitucioén de los equipos.

1.3.- Especificaciones:

El alcance incluye los siguientes componentes de la infraestructura tecnolégica del INAI:

Dispositivos de red de datos a través de conexiéon UTP y fibra dptica.
Dispositivos de red de datos inaiAmbricos (WiFi).

Conmutadores y dispositivos para servicio de voz a través de terminales IP.
Equipos de conferencia de voz para salas de juntas.

Servicios para la integracidon de comunicaciones unificadas entre la plataforma de
voz propuesta y el servicio Skype de Microsoft.

Pagina 2 de 10
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¢ Insumos necesarios como cableado UTP, FO, gabinetes adicionales, paneles de
parcheo, organizadores de cableado y todos los componentes necesarios para
entregar [a solucién llave en mano, a entera satisfaccion.

Il.- Justificacion de las ventajas econémicas vy
condiciones mas favorables de la contratacion
plurianual

La contratacién plurianual del servicio de arrendamiento sin opcion a compra de equipo de
telecomunicaciones de voz y datos, ofrece condiciones favorabies para el Instituto respecto
de la celebracion del contrato por un solo ejercicio fiscal.

Desde el punto de vista econdmico, el ejercicio plurianual para ia contratacion del servicio
de arrendamiento sin opcidn a compra de equipo de telecomunicaciones de voz y datos
generara directamente los siguientes beneficios econémicos:

I Disminucién de los costos de oportunidad: A través de una contratacion
plurianual, se evita la carga de trabajo adicional que representa para el personal
especializado que esta dedicado a operar los servicios de comunicaciones,
quienes deben distraerse de estas responsabilidades durante largos periodos,
para analizar la oferta de los servicios en el mercado, determinar la solucién mas
adecuada y someterse a un largo proceso técnico administrativo para construir
toda la documentacion necesaria que permita llevar a cabo la adquisicion, en
cada ejercicio presupuestal.

I, Evitar Impacto inflacionario: De acuerdo con el documento Criterios Generales
de Politica Econémica para la Iniciativa de Ley de Ingresos y el Proyecto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion Correspondientes al Ejercicio Fiscal
2019', de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pblico, “se prevé una inflacion
anual para el cierre de 2019 de 3.4% (pag. 57), asimismo, “se considera que en
el periodo 2020-2024 |a inflacidn se ubicara en la meta establecida por el Banco
de México de 3.0%" (pag. 102), con un intervalo de variabilidad de mas/menos
un punto porceniual.

En agosto de 2019, la inflacién anual acumulada en el afio fue de 0.63%, y la
estimacion anual, fue de 3.16; los datos de pueden consultar en el vinculo
electrénico: http://www.banxico.org.mx/portal-inflacion/index. htm!

! hitps:/mww finanzaspublicas. hacienda.gob.mx/work/models/PPEF 2019/paquete/politica_hacendaria/CGPE_2019.pdf
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Ahora bien, con base en la Encuesta sobre las Expectativas de los Especialistas
en Economia del Sector Privado: Agosto de 2019, publicada por el Banco de
Meéxico el 2 de septiembre de 2019 y que esta disponible en el portal del Banco
de México, en la direccién electrénica https://www.banxico.org.mx/publicaciones-
y-prensa/encuestas-sobre-las-expectativas-de-los-especialis/%7BB17 10A25-
D945-B135-7AC3-CBE1862EBOSE%7D.pdf, se obtienen las siguientes
estadisticas basicas de los prondsticos recabados en las encuestas agosto de
2018 a agosto de 2019, como la inflacion general promedio para los proximos
cuatro anos.

Cuadro 5. Expectativas de largo plazo para la inflacién

Por ciento
Inflacion general Inflacion subyacente
Enﬁta Encuesta
julio agosto julio agosto
Promedio anual
De uno a cuatro afios*
Media 3.59 3.55 3.43 3.45
Mediana 3.50 3.50 3.42 3.49
De cinco a ocho afios?
Media 3.51 3.98 3.41 3.41
Mediana 3.50 3.50 3.40 3.40

1/ Corresponde al promedio anual de 2020 a 2023.
2/ Corresponde al promedio anual de 2024 a 2027.

Con base en esas fuentes oficiales de datos, se estima gque la inflacion anual
sera, en promedio, del 3.55% anual. Por tanto, el impacto inflacionario para el
periodo de fa contratacion en comento, del 2020 al 2022, tal como se presenta
enlatabla 1,
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Tabla 1. Impacto inflacionario

Periodo Inflacién Anual Inflacién Acumulada
2020 3.56% 3.55%
2021 3.55% 71%
2022 355% 10.65%

Fuentes: Criterios Genersles de Politica Econémica para la Inicialiva de Ley de Ingresos y
el Proyecto de Presupussto de Egresos de la Federacion Corraspondientes al Ejercicio
Fiscal 2019 (pp. 57 y 102) y Encuests sobre fas Expectativas de los Especialistas en
Economia del Sector Privado: Agosio de 2013, (pp. 6 y 23).

Con la contratacion plurianual los costos del servicio son firmes y sin cambios al
alza durante la vigencia del contrato, lo cual representa un ahorro acumutado
equivalente al 10.65% del costo total, en términos pecuniarios se estima evitar
un impacto inflacionario de $3,167,523.00 (tres millones ciento sesenta y siete
mil quinientos veintitrés pesos 00/100 M.N.)

La estimacion del impacto inflacionario en el periodo 2020-2022, se presenta en
la tabla 2, los datos del costo anual se obtuvieron a través de la investigacion de
mercado, como se define en el articulo 2 fraccién XVIII del Reglamento de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
(RAAS-INA), asi como el Capitulo VI, Numeral 2 de las Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
(BALINES-INAT), con el objeto de identificar la existencia de servicios en las
condiciones solicitadas por el INAI, los proveedores a nivel nacional o
internacional y los precios estimados.

Tabla 2. Estimacion del impacto inflacionario en el periodo 2020-2022

; ; Inflacidn
Periodo Meses Costo Anual impacto Inflacionario  ——
2020 (ene-dic) i2 $14,871,000.00 $527,920.50 3.55%
2021 (ene-dic) 12 $14,871,000.00 $1,055,841.00 7.10%
2022 (ene-dic) 12 $14,871,000.00 $1.583,761.50 10.65%
$44,613,000.00
Total del contrato 36 $3,167,523.00
Fuente: Investigacién de mercado realizada por la DGTI en términos del Articulo 26, sexto parrafo del RAAS-
INAL
1. Diferimiento de las inversiones: Este modeio de consumir tecnologia como

servicio (aplicaciones, procesamiento y almacenamiento), sin necesidad de
inversiones, de forma segura y accesible desde cualguier lugar, genera ahorro
de costos ya gue elimina las inversiones iniciales y las convierte en gastos
variables muy reducidos segun el consumo al convertir la infragstructura TIC en
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servicios, transformando la inversion en un gasto, es decir, que el proveedor
financie el desarrollo, construccion y operacién de la infraestructura TIC. Asi se
elimina la necesidad de financiamiento para grandes desembolsos en tecnologia,
con el gasto corriente se reciben los servicios, de esta forma el presupuesto de
TIC asignado para el ejercicio anual se utiliza de manera mas eficiente, pues se
difieren las inversiones relacionadas con infraestructura en periodos de al menos
tres afios, lo que permite invertir en el desarrollo de aplicaciones que afaden
valor social al quehacer institucional.

En resumen, con la contratacién plurianual se generan beneficios econdmicos directos para
la contrataciéon del servicio de arrendamiento sin opcidn a compra de equipo de
telecomunicaciones de voz y datos, pues se disminuyen los costos de oportunidad, se
reducen los riesgos del impacto inflacionario y se difieren las inversiones en infraestructura
sin menoscabo de su beneficio.

lll.- Justificacion del plazo y la no afectacion de la
competencia econdmica.

La contratacion plurianual del servicio de arrendamiento sin opcién a compra de equipo de
telecomunicaciones de voz y datos, esta considerada para que inicie el 1 de enero de 2020
y concluya el 31 de diciembre de 2022.

Para el caso de esta contratacion plurianual por un periodo de 36 meses, podemos afirmar
gue dicha contratacién no afecta la libre competencia de las empresas que participaran en
ella. Esto se debe principalmente a que el mercado de las telecomunicaciones en México
es uno de los que mas crecimiento ha experimentado en los ultimos afios y que ha brindado
mayores oportunidades en condiciones de iguaidad a las empresas prestadoras de
servicios de telecomunicaciones.

La competencia libre y abierta beneficia a los consumidores individuales y a la comunidad
global asegurando precios bajos, productos y servicios nuevos y mejores y mayores
opciones para los consumidores de las que se ofrecian bajo condiciones monopdlicas.

En este mercado abierto de las telecomunicaciones, 10s proveedores, compiten para
incrementar ef nimero de clientes, ofreciendo precios competitivos que satisfacen de la
mejor manera las necesidades de esos clientes. Para el presente gjercicio y los
subsecuentes, tampoco se rompen las leyes naturales de oferta y demanda, ni se crean
sujetos dominantes y se fomenta la libre concurrencia det mercado, lo cual esta demostrado
por la investigacién de mercado elaborada para esta adquisicién.

IV.- Desglose del gasto.

La contratacion del servicio de arrendamiento sin opcion a compra de equipo de
telecomunicaciones de voz y datos, se llevara a cabo mediante un contrato abierto, por
treinta y seis meses, el importe maximo tofal estimado de los servicios contratados es de
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$44,613,000.00 (cuarenta y cuatro millones seiscientos trece mil pesos 00/100 M.N.), en
tanto que se estima un monto minimo total de $17,845200.00 (diecisiete millones
ochocientos cuarenta y cinco mii doscientos pesos 00/100 M.N.), ambos con IVA incluido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccidén de Datos Personales. La distribucion con el desglose del gasto se
muestra a continuacion en la tabla 3:

Tabla 3. Desglose del gasto para la contratacion del servicio de arrendamiento sin
opcién a compra de equipo de telecomunicaciones de voz y datos.

Del 1 de enero al 31 de Del 1 de enero al 31 de Del 1 de enero al 31 de Total
diclembre de 2020 diciembre de 2021 diclembre de 2022 9
$44,613,000.00
Maximos $14,871,000.00 $14.871,000.00 $14,871,000.00
Minimos $4,546400.00 $5,948,400.00 $5,948,400.00 $17,845,200.00

Toda vez que la materia de la contratacidon es un servicio de arrendamiento sin opcion a
compra de equipo de telecomunicaciones de voz y datos, por lo que no se frata de obra
publica, en consecuencia, no se aplica el caso de avances fisicos esperados, en términos
de la fraccién 1V de ta clausuia Sexta de las Disposiciones Generales para la celebracion
de contratos plurianuales.

V.- Suficiencia presupuestal

La especificacion de los servicios corresponde a gasto corriente. Consideradas las
caracteristicas y requerimientos para la contratacion del servicio de arrendamiento sin
opcién a compra de equipo de telecomunicaciones de voz y datos, la DGTI ubica ios
recursos correspondientes en el programa G.O. (Gasto Ordinario), la partida 32303
denominada Arrendamiento de equipo de telecomunicaciones, del Clasificador por Objeto
de! Gasto para la Administracién Publica Federal vigente, que a la letra establece:

“32303 Arrendamiento de equipo de ftelecomunicaciones. Asignaciones
destinadas a cubrir el alquiler de toda clase de equipo de Telecomunicaciones,
excluye los gastos descritos en las partidas 31901 Servicios Integrales de
Telecomunicacion y 31602 Servicios de Telecomunicaciones.”

Para el ejercicio presupuestal del afio 2020, se avala la suficiencia presupuestal mediante
la reserva presupuestal 257/496, por un monto de $14,871,000.00 {catorce millones
ochocientos setenta y un mil pesos 00/100, M.N.), que afecta la partida presupuestal 32303,
que permitird hacer frente a los costos generados por la contratacion del servicio de
arrendamiento sin opcidén a compra de equipo de telecomunicaciones de voz y datos.
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VI.- Justificacion de que el contrato plurianual no implica
riesgos de incumplimiento de obligaciones

€l Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAl) es un organismo autonomo, especializado, imparcial, colegiado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, con plena autonomia técnica, de gestion,
capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su organizacion
interna, responsable de garantizar el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion
publica y a la proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados, que en
su funcionamiento se regira por los principios de certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y maxima publicidad.

Para dar cumplimiento cabal a las funciones sustanciales y operacionales del Instituto, se
requiere contratar el servicio de arrendamiento sin opcidn a compra de equipo de
telecomunicaciones de voz y datos, materia de esta solicitud de autorizacién de
contratacién plurianual.

Derivado de ia plena autonomia técnica, de gestién y la capacidad para decidir sobre el
ejercicio de su presupuesto, aunado al compromiso de cumplimento de las atribuciones que
la Ley le da al Instituto, la contratacion del servicio de arrendamiento sin opciéon a compra
de equipo de telecomunicaciones de voz y datos, no implica riesgos de incumplimiento, ni
restringe la disponibilidad presupuestaria necesaria para la operacion del INAI.

Es importante mencionar que para los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022 la DGTI
infegrara en sus proyectos de presupuesto los recursos para cubrir la erogacion
correspondiente para dichos ejercicios. Dichos recursos estaran sujetos al presupuesto que
se apruebe por parte de la H. Camara de Diputados.

VII.- Justificacion de la necesidad del servicio

El INAI busca aplicar los mejores esquemas de operacion, practicas y mecanismos de
seguridad de la informacion enfocados a incrementar el grado de confianza que sus
usuarios tienen en él y paralelamente ofrecer al Pleno, la certeza de que la Institucion se
encuentra operando de manera segura y confiable, no solamente en cuanto a los procesos
de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TIC), sino en todos sus ambitos,
interno y externo, con el fin de permitir abrirse a las necesidades de servicio con la
tecnologia actual y adaptarse a los cambios necesarios que el INAl esta promoviendo para
actualizarse y mantenerse a la vanguardia y cumplir con las atribuciones que le confirieron
la Constitucién, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica.

En el INAI tas TIC han sido fundamentales para el desarrollo institucional, pues le han
permitido obtener notables logros y alcanzar reconocimiento internacional y prestigio
institucional entre la sociedad mexicana. Los instrumentos tecnoldégicos concebidos por el
INAI para el acceso a la informacion y la proteccion de datos personales, con los que la
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sociedad ejerce estos derechos y permite a los sujetos obligados atender de forma expedita
los requerimientos de informacidn de las personas, han logrado mayores niveles de eficiencia
y cafidad a fin de generar mayor valor publico en beneficio de la sociedad mexicana.

Ahora bien, de acuerdo a |a ficha de alineacién a fines institucionales, objetivos, metas,
acciones y proyectos, que se deriva de la planeacion estratégica institucional, las
actividades de la Direccion General de Tecnologias de la Informacion, estan alineadas al
objetivo estratégico institucional para coordinar ef Sistema Nacional de Transparencia y de
Proteccion de Datos Personales, para que los drganos garantes establezcan, apliquen y
evaluen acciones de acceso a la informacion publica, proteccion y debido tratamiento de
datos personales. A su vez, entre las actividades para el logro de este objetivo estratégico
estd la: Habilitacion de TIC a los usuarios para el cumplimiento de sus responsabilidades,
del cual se: Mide la atencion de requerimientos de usuarios en materia de TIC. El indicador
de gestion de esta actividad es el Porcentaje de usuarios con servicios de TIC completos,
entendiendo por usuarios a todas aquelias personas que tienen un conjunto de permisos y
de recursos informaticos a los cuales se tiene acceso. En el caso del INAI los usuarios
pueden ser: las personas, los servidores plblicos de entidades, érganos y organismos de
los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como de otras instituciones estatales garantes de
derecho de acceso a la informacion, los sujetos obligados de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, titulares, encargados, responsables y
sujetos obligados de la Ley General de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, asi como los propios servidores publicos del INAL.

En ese orden de ideas, el articulo 48 del Estatuto Orgénico del INAI, mandata que la
Direccion General de Tecnologias de la Informacion tendra, entre otras, las siguientes
funciones:

% Establecer los mecanismos de seguridad de la informacion, a efecto de
garantizar la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la Plataforma
Nacional de Transparencia,

Vi Administrar las tecnologias de informacidon y comunicacion con las
estrategias que establezca el Pleno del Instituto, para alcanzar las metas y
objetivos institucionales;

X Establecer las mejores practicas y estandares para la planeacion, disefio,
adquisicion, entrega, administracion y soporte de servicios informéaticos y de
telecomunicaciones;

Para dar cumplimiento cabal a las funciones sustanciales y operacionales del Instituto, en
el marco de los antecedentes descritos en ios parrafos precedentes, se requiere la
contratacion del servicio de arrendamiento sin opcion a compra de equipo de
telecomunicaciones de voz y datos.

Es importante mencionar, que parte de la infraestructura tecnolégica de la que dispone el
INAL, como son equipos telefénicos, de comunicaciones de la red local, equipamiento de
seguridad informatica se ha venido contratando desde hace mas de 10 afios, en la
modalidad de contratos de servicios administrados. Actualmente, el servicio de
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arrendamiento sin opcién a compra de equipo de telecomunicaciones de voz y datos, los
recibe el Instituto a través del contrato OA/C017/19, firmado con Grupo de Tecnologia
Cibernética, S.A. de C.V,, el cual se adjudicé mediante el procedimiento de adjudicacién
directa, y concluye su vigencia el 31 de diciembre de 2019, en estas circunstancias, para
atender la necesidad de aprovisionar el servicio telefénico, servidores de voz y datos y
demas infraestructura de comunicaciones de la red local, para la operacién del Instituto y
de los sistemas institucionales, se requiere del arrendamiento de equipo de
telecomunicaciones, una vez gue llegue a término el contrato referido.

Por lo anteriormente expuesto, con el propésito de satisfacer los requerimientos
institucionales, es necesario licitar un nuevo contrato para el arrendamiento sin opcién a
compra de equipo de telecomunicaciones de voz y datos, que permitira asegurar los
requerimientos minimos, basados en las necesidades operativas del INAI, para el
desempeno eficiente de las labores institucionales y responder eficazmente a los
requerimientos de disponibilidad de los servicios que ofrece el Instituto, en el cumplimiento
a sus mandatos de Ley.

Ciudad de México, a 12 de septiembre de 2019.

RNANDEZ SANTANA
DIRECTOR GENERAL DE TEZNOLOGIAS DE LA INFORMACION,
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