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PLATAFORMA NACIONAL DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE

INFORMACION (INFOMEX)

Modulo estadistico del sistema INFOMEX

Mddulo estadistico del sistema INFOMEX 2

infou

@Solicitudes registradas
O solicitudes por TELINFO Tipo de Ente Pudblico: [Todos ﬁ’J]
O Solicitudes tumadas Ente Pdblico: lTodos M.I
O solicitudes en proceso Tipo de registro de la solicitud: [Todos x\t,l
OSolititudes concluidas Tipo de solicitud: [Todos AV’:I
ORuursos de revision

Namero de solicitudes que han sido

dirigidas a un Ente Pdblico o han sido

turnadas por no ser de la competencia —

del Ente al que se hizo la peticién Fecha inicial: [31/10/2006 @ Fecha final: |25/05/2011 @

inicial.

Buscar I Reporte |

Sumatoria Total: 283261

http://www.infomexdf.org.mx/reportes



http://www.infomexdf.org.mx/reportes

PLATAFORMA NACIONAL DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE

INFORMACION (INFOMEX)

Modulo estadistico del sistema INFOMEX

E Solicitudes registradas antes del 31/10/2006 sin INFOMEX
- Solicitudes registradas en INFOMEX
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PLATAFORMA NACIONAL DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE

INFORMACION (INFOMEX)

Modulo estadistico del sistema INFOMEX
Solicitudes registradas en el sistema INFOMEX

8,658 34,268

¥ Acumuladas 2010 ® Acumuladas 2011 = Mensual 2011



PLATAFORMA NACIONAL DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE

INFORMACION (INFOMEX)

Modulo estadistico del sistema INFOMEX

Acumulado de solicitudes registradas por dia de la semana

durante 2011
Informacion al 30 de abril de 2011

Martes
Miércoles

Viernes
Sabado

Domingo

i Dia de la semana



PLATAFORMA NACIONAL DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE

INFORMACION (INFOMEX)

Modulo del Tablero de Control del sistema INFOMEX

% Interfaz gréfica interactiva.

% Permite consultar el detalle de la gestion de las solicitudes de
informacion registradas en el sistema.

% Cuenta con un semaforo para identificar los plazos de vencimiento de las
solicitudes de informacion.

% Muestra el detalle de la gestion con las unidades administrativas de los
sujetos obligados.

% Configuracion para que las unidades administrativas, las oficinas de
informacion publica (unidades de enlace) y los diferentes organos de
gobierno, tengan acceso al detalle de las solicitudes que son enviadas a
los sujetos obligados que los integran (Ejecutivo, legislativo, judicial,
autonomos y partidos politicos).

% Envio de notificaciones via correo electronico para indicar el estatus de
las solicitudes de informacion.



PLATAFORMA NACIONAL DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE

INFORMACION (INFOMEX)

Modulo del Tablero de Control del sistema INFOMEX
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TABLERO

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

DE CONTROL DE SOLICITUDES DE INFORMACION

(=

Meni

b m] |'de solicitud
» Pendientes

» h Gestion interna
» h Concluidas

b _m Por solicitante

» w Administracion

b @ Cerrar

& Mostrar criterios de bisqueda (...)

TIPO SUJETO OBLIGADO

JAominisTRacion PlsLica CENTRALIZADA

SUJETO OBLIGADD

-- Topos --

[NDMBRE DEL SOLICITANTE

|Periono

DeL 31/10/2006 AL 25/05/2011

35000

30000

25000

Total de solicitudes registradas por ano

POR TIPO DE SOLICITUD
i i i | Tiro DE #
SOLICITUD | SOLICITUDES
Datos
5806
PERSONALES

INFORMACION Pmn
PUBLICA

POR TIPO DE REGISTRO

Tipo DE #

REGISTRO SOLICITUDES
ELecTrONniCO 54915

240 [ManuaL 28563

NUMERD TOTAL DE SoLICITUDES: 93478

e



PLATAFORMA NACIONAL DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE

INFORMACION (INFOMEX)

Modulo del Tablero de Control del sistema INFOMEX

ﬁ INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL DisTRITO FEDERAL
- TABLERO DE CONTROL DE SOLICITUDES DE INFORMACION

- Mostrar criterios de biisqueda (...)
_mb Total de solicitudes
| SUJETO OBLIGADOD JinsTruTo pE Acceso A La InFormacion PisLica peL Distrito FEDERAL |
e mPendientes
b Prevenidas Solicitudes pendientes por rango B0 A 3 Dias

14 A 6 pias
Bl 7 0 MAS DIAS

r Con ampliacion de plazo
r Con pago
b En comité

I Por solicitante

_m{ Gestion interna

@ Concluidas

m" Por solicitante
3 w Administracion
3 9 Cerrar




PLATAFORMA NACIONAL DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE

INFORMACION (INFOMEX)

Modulo del Tablero de Control del sistema INFOMEX

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION PuBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

i 0 TABLERO DE CONTROL DE SOLICITUDES DE INFORMACION
ni (i
| Menu -
- Mostrar criterios de busqueda {...)
Total de solicitudes
| SUJETO OBLIGADO JinstruTo pE Acceso A La InFormacion PiieLica per DistriTo FEDERAL |
@ Pendientes
. T Pendientes gestion interna POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
Pags. 1
e = SE ENCONTRARON: 9 REGISTROS.
- Turnadas
20 CONTRALORIA
Concluidas DirecciON DE
2 ADMINMISTRACION ¥ 21
m Por solicitante 1 FiNanzas
DIRECCION DE
» ﬁ Administracion 3 CAPACITACION ¥ DE 2
CULTURA DE LA =
b o Earar “ ' TRANSPARENCIA
Direccion DE EVALUACION
4 4
v EsTupios
8 | 5 Direccion pE TECHOLOGIAS 1
1] ) [ 1] conne s
Direccion pE VINCULACION
. an S D { 1] 6 SEEIIEEL 2
Direccion JuriDica v
7 6
DesarroLLO NORMATIVO
8 OFicINA DE INFORMACION 7
p— (e M iPe— | - — Puavica -
9 SecreTaria EJecutiva 3
NUMEROD TOTAL DE SOLICITUDES PENDIENTES: 50




PLATAFORMA NACIONAL DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE

INFORMACION (INFOMEX)

Modulo Sistema de Captura de Reportes Estadisticos de
Solicitudes de Informacion (SICRESI)

s SICRESI es una aplicacion Web desarrollada por el InfoDF, con la
finalidad de apoyar a las Oficinas de Informacion Publica de los sujetos
obligados en la elaboracion del reporte trimestral de solicitudes de
informacion que el InfoDF les requiere.

% SICRESI obtiene informacion de la base de datos del sistema INFOMEX,
realizando con ello un pre-llenado de la informacion solicitada en el
reporte trimestral.

+ Este herramienta reduce considerablemente el tiempo que las Oficinas
de Informacion Publica tenian que invertir para generar el reporte
trimestral. La reduccion en tiempo es de aproximadamente cuatro
semanas.



PLATAFORMA NACIONAL DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE
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"Wl INFORMACION (INFOMEX)

Modulo Sistema de Captura de Reportes Estadisticos de
Solicitudes de Informacion

DETALLE DE SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA

>

Fouio: 5000000144210

FecHa micio: 01/09/2010
MEDic POR EL GUE SE PRESENTO LA SOLICITUD - Seleccione un medio —
Solicito atentamente. indicarme comeo puedo obtener la exposicion de motivos de: Ll

1) La Ley de Sociedades de Convivencia para el Distrito Federal, publicada en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal, el 16 de noviembre de 2006;
INFORMACIGN OBJETO DE LA soLiciTup (No DEBE CONTENER DATOS 2) Las reformas al Codige Civil para el Distrito Federal, sobre reasignacidn de genero,
PERSONALES) publicadas el 10 de octubre de 2008; v
3) Las reformas al Cadige Civil para el Distrito Federal. sobre el matrimenio entre personas del
mismeo sexo, publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal. el 29 de diciembre de 2009.

Asi tamhién anreciarg sefalar cuandn dinde v ouién puede nronorcinnarme dicha il

N°® DE PREGUNTAS QUE COMPRENDEN LA SOLICITUD

TEMATICA DE LA INFORMACION REGUERIDA Regulatorio
AREA DE INTERES DEL SOLICITANTE — Seleccione un area -
LA INFORMACIGN SOLICITADA FUE DE OFICIO No

Gestién de la solicitud

EsTADO EN EL QUE SE ENCONTRABA LA SCLICITUD EL ULTIMO DIA DEL PERIODO | [ramitada v atendida

i SE PREVING AL SOLICITANTE ANTES DE TRAMITAR Y ATENDER ESTA soLICITUD? [l
FECHA EN LA GUE EL SOLICITANTE ATENDIO LA PREVENCION

E.SE NOTIFICO AL SOLICITANTE AMPLIACION DE PLAZO PARA ENTREGAR LA

INFORMACION? No



PLATAFORMA NACIONAL DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE

INFORMACION (INFOMEX)

Modulo de avisos SMS

En total se enviaron 32,868 mensajes SMS para los solicitantes que registraron su numero

de teléfono movil en INFOMEX DF.
146253 Avisos SMS 2010
1,373 1 ‘7/26

198 "7

Orientacion

Turnado

® Prevencion

® Entrega via Infomex

& Entrega datos personales

u Ampliacion de plazo

& Improcedente

® Disponibilidad y medio de
entrega

& Informacioén clasificada

& Recoger informacion

i |nexistencia de informacién

& Envio de informacion a su
domicilio



PLATAFORMA NACIONAL DEL SISTEMA DE SOLICITUDES DE

INFORMACION (INFOMEX)

Repositorio Nacional de Consulta INFOMEX

Solicitudes y respuestas
contenidas en los
sistemas INFOMEX que
se encuentran en el pais.

Consulta por:

Estado

Sujeto obligado
Tematica

Ano

Texto de la solicitud
Texto de la respuesta
Etc.
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PORTALES CIUDADANOS: PROGRAMA RED ANGEL

mfo.:

s e

http://www.redangel.df.gob.mx/

MU ED 1a U MuIgE T

Descripeién de Programas Sociales I

! Angerd. o W

Padrones de Beneficiarios

~
Taijeta Red Angel Si la informacion que usted requiere no se encuentra en las respuestas
[ by
A iR g Red Angel a7iculd (98 programas a3c.ales oel Godiems el Diwtree [ Politica Social del Distrito Federal f que ha proporcionado la autoridad, puede solicitar informacion a través
arosirie i, i e - En enton diss un promotor ta v l".l L] Bﬂ B NIOMMans acerca de \os ] hlssbmmmm
- RS, (A ok o vy b o o Lo L L Noticias
Pt o Buasbudng ; Consulta las solicitudes de informacion que ha realizadg la ciudadania a
Videos
e b través del sistema INFOMEX-DF relacionadas con la Red Angel.
v vy e s e Operacién de 1a Red Angel < : E = .
v Para realizar la consulta puede utilizar los siguientes criterios de
wieors Transparencia v bisqueda.
w 4 » Solicitudes de informacién piblica Dependencia | [ - - Selecciona una opcién - - -] v/
s » Preguntas Frecuentes
Nombre del programa | Red Angel v/
W arwn b s |y e -
AL . e e s s e
- At
Texto de la solicitud
Facebook
100 caracteres disponibl
Fecha de IlSeIecuona tpo] V] del [ ] al [ ] =
Twiitter
Buscar Limpiar I
Para ver el detalle de la solicitud, de clic en el nimero de folio.
0303300008011 | 23/05/2011 lsolicito porfavortoda la informacién relaci ... | 23/05/2011
[0113500018311 | 110522011 [ solicito me informen el costo total y ndmer .. [ 11052011
Vo1 Qeacripeon de 1000 108 Programes ++
0115000058611 | 10/05/2011 |- solicito me informen el costo total y ndmer ... 17/05/2011
% 0313000012811 | 10052011 |- solicito me informen el costo total y nimer ... 1810572011
Viekos Domiclerie  Conbe g0 Lismedes 7433 m.amun 0315300010411 | 10/05/2011 | solicito me informen el costo total y ndmer ... 1305672011
Com 0104 e afbu i b oo 0104000046111 | 10/05/2011 |- solicito me informen el costo total y ndmer ... 16/05/2011
o et e 0 i
:...--u..m:... 0305200010011 10/05/2011 |- solicito me informen el costo total y ndmer ... 10/05/2011
v ot gt st
pesimineiordiliny 0314000062111 | 10/05/2011 |- solicito me informen el costo total y ndmer ... | 23052011
" 0326000018211 | 1005/2011 | solicito me informen el costo total y ndmer ... 240572011 B |
Var mas »» e w——n Ver man »»
0108000062311 | 10/05/2011 |- solicito me informen el costo total y ndmer ... 11/05/2011
b

Si requieres asesoria llama al Centro de Atencién Telefénica TEL-INFODF (55) 5636 4636

o Ao s S8 9 40 1 AR, 6 9 BTV, e AN S WP § W
pr Vi bt 2 e
T et et e e, STt @ Love ) 1 S & 8 Sl LA, g
R
ﬁ S ———


http://www.redangel.df.gob.mx/

PORTALES CIUDADANOS: LINEA 12 DEL METRO

http://www.transparencialineal?2.df.gob.mx/wb/l12/inicio

TRAZO DE LA OBRA

ALTERNATIVAS VIALES

AVANCES DE LA OBRA

CONSULTAS FRECUENTES

Realiza una
Busqueda

Por palabra:

Por tema:

Obra

Impacte ambiental
Impacto en la movilidad
Empresas participantes
Convenios y contratos

Presupuesto y financiamiento

1 Inicio Contacto mfMapa del Portal I} Sitio del Proyecto Metro  §” Portal Ciudadano GDF

Gobierno comprometido con la Transparencia

La Ciudad de México te ofrece este
nuevo espacio de asistencia y
consulta de informacion atil sobre la
Linea 12 del Metro, la Linea Dorada
Esta obra, que va de Tldhuac a Mixcoac, es la mas
grande en construccion de todo el pais, y

proporcionara multiples beneficios para ti, para
nuestra economia y para el medio ambiente

La obra se divide en dos etapas: |a primera concluira en abril del 2011 y la segunda en
abril del 2012. Se construye en funcion de la demanda poblacional reflejada en estudios
previos a su construccion, principalmente los de origen y destino. Sera 1a mas larga del
Sistema de Transporte Colectivo teniendo 25.1 km. de longitud y 20 estaciones.

Zonas de afectacion

Convenios y contratos

Presupuesto y financiamiento

Envia tus dudas, quejas y
comentarios sobre la Linea
12. Te orientaremos de
manera personalizada

Jaltsdiivet=s
Ingresa tu solicitud a través del
sistema Infomex, en el que
podras conocer I3 informacion
de ftransparencia sobre la
Linea 12

Consultas frecuentes

Si requieres asesoria llama al
Centro de Atencidn Telefdnica
TEL-INFODF

‘BB~ (55) 5636 4636 O

Participa 2 8%
I.hocup 0

Redes sociales
€9 Flicker
Lo T - LT S I

\‘0.“5“!‘0"*’
geynrsrmaeion
Ingresa tu solictud a través del
sistema Infomex, en el que
podras conocer la informacion

de transparencia socbre la
Linea 12

Ir a Infomex

| Consuitas frecuentes|

Si requieres asesoria llama al
Centro de Atencion Telefdonica
TEL-INFODF (55) 5636 4636


http://www.transparencialinea12.df.gob.mx/wb/l12/inicio

VENTANA UNICA DE TRANSPARENCIA

Objetivos

% Centralizar la informacion de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Distrito Federal en un solo portal.

% Resolver de manera sencilla y agil las solicitudes de informacion
de la ciudadania por medio del concepto de autoservicio.

% Promover el cumplimiento puntual de Ilas disposiciones,
normatividades y obligaciones de transparencia por parte de los
sujetos obligados.

% Facilitar las actividades del InfoDF para la evaluacion del
cumplimiento de la Ley por parte de los sujetos obligados.

Beneficios
% Ofrecer a la ciudadania y a las personas en general informacion
oportuna y clara de una forma estandarizada.
% Sistema centralizado para un mejor control de la informacion,
orientado a la ciudadania y al gobierno.
“ Flexibilidad para ajustar el Sistema conforme a los futuros cambios
a la Ley de Transparencia local.



VENTANA UNICA DE TRANSPARENCIA

| =3 :
=5 Mapa de sitio O Busqueda avanzada ° Contacto

Acerca de nosotros»

Marco normativo »

Obligaciones de

transparencia » Bienvenidos

En este sitio tendrds acceso a datos publicos relevantes del Distrito Federal, podrds consultar, solicitar y
Resultado de las recibir informacidn en los términos sefialados por la Ley de la materia.

SIS Este portal pone a disposicidn cualquier persona dentro y fuera de nuestro pais, la informacidn pablica con

to,do.s los entes caracter obligatorio (obligaciones de transparencia) de las dependencias y entidades que integran la =
publicos del DF administracidn plblica, a través del cual, cualquier persona pedra ejercer plenamente su derecho de acceso

alainformacidn publica de oficio, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion y sin

mas limitaciones que las expresamente previstas en |a LTAIPDF.

Voz del ciudadano

Sitios de interss Busqueda por tema | qued r articulo |
] LAY ] [
- i

Inicio | Acerca de Nosotros | Directorio | EoﬂAucggmAs @ DISTRITO 1 '\OATALOGO UNico
DEL PORTAL FEDERAL {.’ ¢ de SERVICIOS

Opciones de consulta:
1. Temay sub tema.

2. Sujeto obligado

3. Atrticulo y fraccion

4. Buscador empresarial



VENTANA UNICA DE TRANSPARENCIA

min - @ 1ot sdmin | Modificar contrasefia | Carer Sesién

Ventana Unica de Transparencia

Administracion ¥ Integracion - Control de acceso

Modulo de Administracion - Fermatos
Administracion de Campos

Formato seleccionado: ART 14 FRACT

Tipo de Campo: |5 e @
Descripcin:]

Instructivo de Llenado:

Caracteristicas relevantes de la herramienta:

Es completamente parametrizable.

Permite integrar mas de un marco normativo.

Permite el disefio dinamico de formatos a publicar.

Facilita la relacion de sujetos obligados-normatividad-formatos.
Realiza evaluaciones previas para la autoevaluacion.
Almacena informacion historica.

Inversion aproximada de 7.5 millones de pesos M.N.

NogohkwbhE



EL GOBIERNO ABIERTO

Gobierno

Transparencia Participacion | Colaboracion :
: ‘ abierto

Cataloga las fuentes de datos
Hace disponibles los datos crudos
Consolida en una plataforma los datos

Gobierno
abierto

Desarrolla herramientas para procesar
esos datos y convertirlos en
informacion Util

Gobierno
inteligente




EL GOBIERNO ABIERTO

International Open Data Sites

http://www.data.gov/opendatasites

* . I
United States Australia Canada Denmark Estonia Finland Germany Greece
> B= E—)
Lo HIEE
Hong Kong Ireland Italy Moldova New Zealand Nonway Spain Timor-Leste
S L
| | N


http://www.data.gov/opendatasites

INfo:

Instituto de Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal

Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal

Ing. José Luis Hernandez Santana
Director de tecnologias de Informacion
joseluis.hernandez@infodf.org.mx



