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CONVENIO DE COLABORACION QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL INSTITUTO
FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL IFAI”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU
COMISIONADO PRESIDENTE GERARDO LAVEAGA RENDON, ASISTIDO POR EL
SECRETARIO DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES, ALFONSO ONATE LABORDE,
Y POR OTRA PARTE, LA ASOCIACION MEXICANA DE MERCADOTECNIA DIRECTA A.C.,, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA ASOCIACION” REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR SU PRESIDENTE, EL LICENCIADO NESTOR MARQUEZ, A QUIENES EN
LO SUCESIVO DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”,
CONFORME A LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I DE "EL IFAI™;

1.1 Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 45 de la Ley Organica de la Administraciéon Publica Federal; 1°
y 8° del Decreto del Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 24 de diciembre de 2002; 33 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, Decreto por el cual se
expide la Ley Federal de Proteccidén de Datos Personales en Posesion de los Particulares y
se reforman los articulos 3, fracciones Il y VII, y 33, asi como la denominacién del Capitulo
Il, del Titulo Segundo, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental y 2° del Reglamento Interior del Instituto Federal de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos; es un organismo descentralizado de la Administracion
Publica Federal, no sectorizado, con personalidad juridica y patrimonio propios.

[.2 Que de acuerdo con lo dispuesto por los articulos 3 del Decreto del Instituto Federal de
Acceso a la Informacion Publica; 14 y 15 fraccion Xll del Reglamento Interior del Instituto
Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, cuenta con facultades
necesarias para la suscripcion de convenios, acuerdos, bases de colaboracion y demas
actos consensuales a celebrarse con los demas sujetos obligados, las entidades
federativas, los municipios o los respectivos 6rganos de acceso a la informacién, asi como
con organismos publicos o privados, instituciones de educacion y centros de investigacién,
tanto nacionales como extranjeros.

1.3 Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 38 y 39, fracciones | y Xl de la Ley —
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares, cuenta con
facultades necesarias para difundir el conocimiento del derecho a la proteccion de datos
personales, promover su ejercicio y vigilar por la debida observancia de las
disposiciones previstas en dicho ordenamiento legal;, asi como desarrollar, fomentar y
difundir analisis, estudios e investigaciones en materia de proteccién datos :
personales en posesion de los particulares, y brindar capacitacion a lgs sujetos /

obligados N
1.4 Que con fundamento en los articulos 34 y 36 de la Ley Federal de Transparenc:a//
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, Gerardo Laveaga Rendén™ fu
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nombrado por el Ejecutivo Federal como Comisionado del Instituto Federal de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos, para el periodo comprendido de los afios 2012 a
2019. Posteriormente, fue designado Comisionado Presidente para el periodo 2013-
2015 a partir del 20 de enero de 2013, mediante acuerdo ACT-EXT-
PUB/18/01/2013.UNICO emitido por el Pleno del Instituto en la Sesién Extraordinaria
celebrada el 18 de enero de 2013, de conformidad con los articulos 5° del Decreto del
Instituto Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 17 y 19 del
Reglamento Interior del IFAL

Que en términos de lo que establecen los articulos 36 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y 20 fraccion 1l, del
Reglamento Interior del Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos, el Comisionado Presidente, Gerardo Laveaga Renddn, tiene la representacién
legal del Instituto y cuenta con facultades para suscribir el presente instrumento.

Que el Comisionado Presidente, es asistido por Alfonso Ofiate Laborde, cuyo
nombramiento como Secretario de Proteccion de Datos Personales del Instituto Federal
de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos fue aprobado por el Acuerdo del
Organo de Gobierno ACT-EXT/ORG-GOB/04/07/2012.03, de fecha 04 de julio de 2012,
para ocupar el cargo a partir del 1 de agosto de 2012 y cuenta con las atribuciones que
al efecto establece el articulo 24 fraccion XVIII del Reglamento Interior del Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos.

Que para todos los efectos de este convenio sefiala como su domicilio legal, el ubicado
en Avenida Insurgentes Sur 3211, Colonia Insurgentes Cuicuilco, Cédigo Postal 04530,
Delegacion Coyoacan, en México, Distrito Federal.

DE “LA ASOCIACION”:

Que la Asociacion Mexicana de Mercadotecnia Directa A.C, fue constituida mediante
Escritura nimero 1659, de fecha 8 de Marzo 1992, otorgada ante a fe del Licenciado José
Felipe Carrasco Zanini Rincén, Notario Publico nimero 3 de la Ciudad de México cuyo
primer testimonio quedé inscrito en el Registro Publico de la Propiedad del Distrito Federal
bajo el folio 27765 de fecha 23 de Septiembre de 1992.

Que en los Estatutos Sociales Vigentes tiene como objetos sociales los siguientes:

El estudio, desarrollo y difusién de la Mercadotecnia Directa para elevar el nivel cultural y
cientifico de sus Asociados.

Promover la Mercadotecnia Directa mediante la organizacién de eventos, cursos,
conferencias, seminarios, talleres, congresos, etc.

Recopilar y adaptar los sistemas, técnicas y métodos existentes de Mercadotecnia Directa.
Colaborar con las autoridades en general y principalmente con aquellas relacionadas con
las comunicaciones. P

Asociaciones y Grupos Nacionales o Extranjeros interesados en la Mercadotecnia Dirgota-
Vigilar el buen uso y aplicacion de la Mercadotecnia Directa en beneficio de los, Asociados

Intercambiar experiencias, ideas y proposiciones con Instituciones, O’rgan'smos’,/

la comunidad Empresarial y el interés publico. s T
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1.3 Que el Licenciado Néstor Mgrquez cuenta con facultades amplias y suficientes para
celebrar el presente instrumento, acreditando su personalidad mediante instrumento
Publico No. 37008 de fecha 13 de Marzo de 2013, ante la fe de la Lic. Ana de Jesus

Jiménez Montafiez, Notario Publico No. 146 de la Ciudad de México, D.F.

1.4 Que sefiala como su domicilio legal para los efectos del presente Convenio, el ubicado en
Bufalo No. 194 Piso 5-501, Col. Del Valle, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03100 en
México, D.F.

. DECLARAN “LAS PARTES™:

.1 Que de conformidad con las anteriores declaraciones, “EL IFAI” y “LA ASOCIACION”, en
lo sucesivo “LAS PARTES”, reconocen reciprocamente su personalidad juridica y aceptan
la capacidad legal con que se ostentan.

.2  Que estan en la mejor disposicion de apoyarse para cumplir cabalmente con el objeto del
presente instrumento juridico.

.3 Que dentro de sus respectivas actividades, tienen como propésito divulgar, impulsar y
promover actividades tendientes a fortalecer la proteccion de datos personales.

Expuesto lo anterior, las “PARTES” manifiestan su anuencia para celebrar el presente
instrumento juridico y convienen en sujetar sus compromisos a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO.

El objeto del presente Convenio de Colaboracion consiste en establecer las bases y mecanismos
entre “EL IFAI” y “LA ASOCIACION”, para la ejecucién de diversas acciones y actividades
dirigidas a dlfundlr y ampliar el conocimiento del derecho a la proteccién de datos personales
capacitacion del personal de “LA ASOCIACION” y apoyo técnico en la elaboracion, revisiéon e
implementacion de avisos de privacidad de “LA ASOCIACION”, con la finalidad de impulsar el
cumplimiento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de los
Particulares (LFPDPPP).

SEGUNDA.- COMPROMISOS DE “EL IFAI”. J/
L%

a) Proporcionar apoyo técnico para el desarrollo de cursos de capacitacion relacionados con
la difusién del derecho a la protecciéon de datos personales que contribuyan a promover el
cumplimiento de la LFPDPPP;

b) Designar, con oportunidad, a los servidores publicos que impartiran los cursds de
capacitacion en materia de derecho a la proteccion de datos personales a “[‘A /

ASOCIACION”; o
c) Elaborar los programas de capacitacion para los cursos que impartira al-personal

designado; cuyo contenido abordara los siguientes temas:
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e La elaboracion e implementacion de avisos de privacidad de acuerdo con las
caracteristicas y giro de los asociados o agremiados de “LA ASOCIACION”.

e La inclusién de mejores practicas en materia de proteccion de datos personales, de
canones y principios en la materia, dentro de sus cédigos de ética y conducta.

e El desarrollo de herramientas y acciones de capacitacién para los asociados vy
personal de “LA ASOCIACION”.

e El fomento al disefio e implementacién de procesos especializados para que los
titulares ejerzan sus derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicion
(ARCO); asi como para revocar su consentimiento al tratamiento de sus datos
personales.

e El diagndstico de riesgo y medidas de seguridad para la proteccién de datos
personales, que manejen los asociados o agremiados de “LA ASOCIACION”,

d) Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades de recursos, el material didactico
necesario para llevar a cabo las actividades de difusién del derecho a la proteccién de
datos personales.

e) Expedir las constancias de asistencia respectiva al personal que haya participado en los
cursos de capacitacion; y

f) Dar asesoria y emitir las recomendaciones que considere procedentes para el debido
cumplimiento, desarrollo y mejora de avisos de privacidad de “LA ASOCIACION”.
TERCERA.- COMPROMISOS DE “LA ASOCIACION”.
a) Integrar un Comité Técnico con funciones de seguimiento al cumplimiento del presente
Convenio.
b) Promover entre su personal y asociados las herramientas y mecanismos en materia de
proteccién de datos personales, que permitan impulsar el cumplimiento de la
LFPDPPP;
¢) Colaborar en la capacitacidn que se otorgue a su personal; en la elaboracién e
implementacion de avisos de privacidad, de acuerdo con las caracteristicas y giro de

sus asociados 0 agremiados;

d) Disefiar con asesoria de “EL IFAI", las herramientas y mecanismos que permitan a
sus asociados conocer el contenido y alcance de la LFPDPPP; J

e) Implementar, con asesoria de “EL IFAI", cursos, diplomados y otros instrumentos de
capacitacion para sus asociados, en materia de proteccion de datos personales;

f) Difundir el material electrénico generado por “EL IFAI” entre su personal e integrantes;

/ r
g) Revisar y en su caso, elaborar los canones o principios que en materia de prote cu@ P )
de datos personales, sean susceptibles de incorporarse a codigos de ética y cond

h) Generar dentro de sus posibilidades y compartir con “EL IFAI" la :nformat:lon
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estadistica y estratégica en materia de prolt'ec':'ciéﬁ “de datos personales, que permita
identificar las mejores practicas del sector;

i) Impulsar la solucién de controversias entre sus asociados y los titulares de derechos, a
través del procedimiento conciliatorio ante “EL IFAI”;

j) Disefar e implementar, con asesoria de “EL IFAI", mecanismos que permitan
garantizar a los titulares, la proteccién de sus derechos en términos de la LFPDPPP;

k) Promover entre sus asociados la generacion, revision y mejora de sus avisos de
privacidad; y

I) Aguellas otras que conforme a su objeto permitan contribuir al conocimiento, difusion y
aplicacién de la legislacion en materia de proteccién de datos personales.

CUARTA.- OPERACION Y SEGUIMIENTO.

La operacién del presente Convenio se llevara a cabo, a partir de su suscripcién conforme a los
compromisos adoptados.

Para el adecuado desarrollo de las actividades que se generaran con motivo del cumplimiento
del objeto de este Convenio “EL IFAI” esta de acuerdo en la creacién de un Comité Técnico,
mismo que estara integrado por personal de “LA ASOCIACION”.

“EL IFAI” participara en el seguimiento del Convenio a partir de la informacién que le comparta
“LA ASOCIACION?”, a través de su Comité Técnico.

“EL IFAI” analizara la informacion que comparta el Comité Técnico y podra brindar asesoria y
emitir recomendaciones para el mejor cumplimiento de los objetivos del Convenio, a través del
Comité Técnico de “LA ASOCIACION?”,

Las atribuciones de este Comité Técnico seran:
a) Dar seguimiento al Convenio de Colaboracion,
b) Desarrollar y apoyar las actividades a ejecutar con el fin de dar cumplimiento al objeto del

Convenio;
c) Coordinar la realizaciéon de actividades sefialadas en las clausulas de este instrumento

e) Generar de manera periédica reportes, que compartira con “EL IFAI”; y
f) Las demas que acuerde “LA ASOCIACION”.

QUINTA.- COMUNICACIONES. \/

\
‘LAS PARTES” acuerdan que para efectos del adecuado cumplimiento de este\Genvenio,
nombraran como responsables a las siguientes personas; quienes podran ser sustituidas en

4
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juridico; _
d) Realizar la evaluacion de las actividades materia de este Convenio; %f
L
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cualquier momento, previa notificacién porescrito con 24 horas de-anticipacion a la otra parte:

POR “EL IFAI” POR “LA ASOCIACION”
CARGO: Secretario de Proteccién de| |Presidente de Asociacién de
Datos Personales Mercadotecnia Directa A.C.
UBICACION: Avenida Insurgentes Sur 3211, | | Bufalo No. 194 Piso 5-501, Colonia
Colonia Insurgentes Cuicuilco,| |Del Valle, Cdédigo Postal 03100,
Cadigo Postal 04530, | | Delegacion Benito Juarez, México,
Delegacion  Coyoacan, en| |Distrito Federal.
México, Distrito Federal.
TELEFONO: 5004 2415 9000 3163

La persona designada por “LA ASOCIACION” debera ser integrante del Comité Técnico.
SEXTA.- RESPONSABILIDAD CIVIL.

Queda expresamente pactado que “LAS PARTES” no tendran responsabilidad civil por dafios
y perjuicios que pudieran causarse como consecuencia del incumplimiento del presente
convenio por caso fortuito o fuerza mayor, en especial los que provoquen la suspensién de los
trabajos que se realicen con motivo del cumplimiento del presente documento, por lo que de ser
posible, una vez que desaparezcan las causas que suscitaron su interrupcion, se procedera a
reanudar las tareas pactadas.

SEPTIMA.- RELACION LABORAL.

"LLAS PARTES" convienen que el personal designado por cada una para la realizacion del objeto
del presente Convenio, se entendera relacionado laboralmente sélo con aquella que lo empled,
por tanto, cada una de “LAS PARTES” asume todo tipo de responsabilidad laboral, y en ningun
caso seran consideradas como patrones solidarios o sustitutos.

OCTAVA.- PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR.

“LAS PARTES” aceptan que toda aquella informacién y/o material que sea propiedad A/
intelectual de cada una de ellas y que hubiere sido entregada para el cumplimiento del objeto del

presente convenio (sistemas informaticos, publicaciones de diversas categorias, articulos,
folletos, etcétera, asi como las coproducciones y difusién) continuara siendo propiedad
intelectual de la que lo haya aportado. N

Las obras intelectuales que en su caso, se produzcan como resultado del cumplimiento del obj
del presente Convenio estaran sujetas a las disposiciones legales aplicables, otargando-el
reconocimiento correspondiente a quienes hayan intervenido en la ejecucion de dichos trabajos.
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Asimismo, “LAS PARTES” asumen st 'msponsabitida'd'én caso-de que infrinjan derechos de
autor o violen otros registros de derechos de propiedad intelectual, a nivel nacional e
internacional.

NOVENA.- PUBLICIDAD.

Las “PARTES” estan de acuerdo en que el presente convenio y los documentos que deriven del
mismo son publicos y los particulares tendran acceso a los mismos en los términos y con las
restricciones que establecen la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental.

DECIMA.- NORMATIVIDAD.

El presente convenio se firma sin perjuicio de lo sefalado por los ordenamientos juridicos
existentes en materia de transparencia y acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales.

DECIMA PRIMERA.- DEL CUIDADO DEL MATERIAL DIDACTICO Y EQUIPO TECNICO.

“LAS PARTES” convienen en utilizar en forma adecuada los materiales didacticos y el equipo de
apoyo técnico proporcionado por las mismas, por lo que en caso de que sufrieran algin dafio por
el uso negligente que se haga de ella durante el desarrollo de las actividades, se comprometen a
realizar su reparacion o reposicion, segun corresponda. “LAS PARTES” quedan relevadas de toda
responsabilidad por el deterioro derivado del uso natural del material y equipo sefalado.

DECIMA SEGUNDA.- DE LOS ESQUEMAS DE AUTORREGULACION VINCULANTE DE
CERTIFICACION

Las acciones derivadas de la ejecucion del presente convenio, habran de considerarse ajenas a
cualquier esquema de autorregulacion vinculante de certificacion.

DECIMA TERCERA.- VIGENCIA.

El presente instrumento tendra una vigencia indefinida, la cual empezara a contar a partir de la
fecha de la suscripcién de su firma.

DECIMA CUARTA.- MODIFICACIONES.

/\m
Con el fin de modificar o adicionar el presente Convenio “LAS PARTES” podran so 'st)r//'

cualquier convenio modificatorio adicional por escrito que se considere necesario para alcanzar

objeto y preponderantemente, para promover el cumplimiento de la normatividad aplicable-€n
materia de proteccién de datos personales. El convenio modificatorio debera ser aprobado y
suscrito por los servidores publicos del IFAl competentes para estos efectos y por los
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representantes o apoderados con facultades suficientes para fos misthos efectos.

DECIMA QUINTA.- TERMINACION.

Cualquiera de “LAS PARTES” podra dar por terminado el presente Convenio, siempre que lo
notifigue por escrito, con un minimo de treinta dias habiles de anticipacion a la fecha en que
operara la terminacion. En tal caso “LAS PARTES” tomaran las medidas necesarias para evitar
perjuicios tanto a ellas como a terceros. Asimismo, “LAS PARTES” se comprometen a concluir los
proyectos ya iniciados al momento de dar por terminado el Convenio, para que éstos no se vean
afectados por la terminacioén anticipada de alguna de ellas.

DECIMA SEXTA.- INTERPRETACION.

“LAS PARTES” convienen gque el presente instrumento es producto de la buena fe, por lo que
toda duda que surja respecto a su interpretacion, operacion y cumplimiento, sera resuelta de
comun acuerdo a través de “LAS PARTES”.

Una vez que “LAS PARTES” han leido el presente instrumento, se dan por enteradas de su

contenido, valor y alcances legales; es firmado en la Ciudad de México, D.F., el 3 de mayo de
2013, en cuatro ejemplares, siendo todos ellos igualmente auténticos.

POR “LA ASOCIACION”

f"ﬂ
o

TOR MARQUEZ
PRESIDENTE DIRECTA

RARDO LAVEAGA RENDON
COMISIONADO PRESIDENTE
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ULTIMA HOJA DEL CONVENIC DE COLABORACION QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE EL INSTITUTO FEDERAL DE
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS, Y POR LA OTRA PARTE
LA ASOCIACION MEXICANA DE MERCADOTECNIA DIRECTA A.C., EL CUAL CONSTA DE 16 CLAUSULAS CONTENIDAS EN
9 FOJAS UTILES POR UN SOLO LADO.

, -~ CONVENIO DE _(0la bnr‘u(j("'u";

XEGISTRADO EN LA DIRECCION GENERAL DE
"TWF JRIDICOS BAJO EL NUMEROCONYOQ/2013
i L Jj MEXICO. D. F.. A 19 DE _JOwio _ DE 2013
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