Sujeto obligado ante el cual se presenté la
solicitud: Secretaria de Salud

Folio de la solicitud: 0001200384818

Numero de expediente: RRA 5892/18
Comisionado Ponente: Francisco Javier Acufa
Liamas

Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso ala
Informuacidn v Proteccidn de

Dhintors Personales

Visto el expediente relativo al recurso de revision interpuesto ante este Instituto,
se procede a dictar la presente resolucién con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I. El 17 de agosto de 2018, el hoy recurrente presentd una solicitud de acceso a
la informacion, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, mediante
la cual solicitd a la Secretaria de Salud, lo siguiente;

Modalidad preferente de entrega de informacion:
Entrega por internet en la PNT
Descripcion clara de la solicitud de informacion:

‘Desea que me envien el documento con el que el Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de Monterrey Campus Ciudad de México acredité como su
representante ante esa Secretaria para realizar todos |os tramites relacionados con
la prestacién del Servicio Social de los egresados de la carrera de Médico Cirujano
a8 la Doctora CARMEN MARGARITA HERNANDEZ CARDENAS,
COORDINADORA DE SERVICIO SOCIAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE
MONTERREY, CAMPUS CIUDAD DE MEXICO" (sic)

Il. EI 27 de agosto de 2018, |la Secretaria de Salud, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, dio respuesta a la solicitud de acceso a la
infarmacién que presenté el hoy recurrente, en los términos siguientes:

T4

Con fundamento en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacian
Publica, se adjunta la informacian solicitada

Descripcion de la respuesta:

ESTIMADO (A) SOLICITANTE FAVCOR DE VER EL ARCHIVO ADJUNTO. RECIBA
UN CORDIAL SALUDO.

Archivo adjunto de la respuesta: 0001200384818 065 pdf

.1 (sic)

En archivo anexo a la respuesta, la Secretaria de Salud adjunté copia digitalizada
de los siguientes documentos:

a) Oficio sin numero de referencia, de fecha 27 de agosto de 2018, signado
por la Directora y Servidora Publica Habilitada en la Unidad de
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Transparencia del sujeto obligado, y dirigido al hoy recurrente, en los
términos siguientes:

)

Me refierc a la solicitud de informacién con numero de folic 0001200384818,
ingresada por Usted a esta Unidad de Transparencia de la Secretaria de Salud, en
los términos sigulentes

“Modalidad preferente de entrega de informacion
Entrega por internet en la PNT

Descripcién clara de la solicitud de informacion

Deseo que me envien el documento con el que el Instituto Tecnolbgico y de
Estudios Superiores de Monterrey Campus Cludad de México acreditd come
su representante ante esa Secretaria para realizar todos los tramites
relacionados con la prestacion del Servicio Soclal de los egresados de la
carrera de Médico Cirujano a la Doctora ..., COORDINADORA DE SERVICIO
SOCIAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE MONTERREY, CAMPUS CIUDAD
DE MEXICO"(sic)

Sobre el particular, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 121 y 133 al 136 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 39 de la Ley Orgénica
de la Administracién Pdblica Federal y 19 del Reglamento Interior de la Secretaria
de Salud, l& infarmo que su solicitud fue turnada a la Direccién General de Calidad
y Educacion en Salud; misma que en el ambito de su competencia, dio respuesta
en |os términos del oficio gque se adjunta

Finalmente, le comento que de tener alguna duda o aclaracién respecto de la
respuesta que se otorga, puede comunicarse al teléfono 5068216800 extension

42011#; o bien, mediante el correo electrénico: unidadenlace@salud gob.mx,

Sin ofro particular, le envio un cordial y afectuoso saludo.
[...] (sic)

b) Oficio con numero de referencia DGCES-DG-01538-2018, de fecha 20 de
agosto de 2018, signado par el Director General de Calidad y Educacién en
Salud, y dirigido a la Directora de Area en la Unidad de Transparencia,
ambos adscritos a la Secretaria de Salud, en los términos siguientes:

1.1

A efecto de dar cumplimiento a lo dispuesio en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Pablica. en respuesta a la solicitud No. 0001200384818,
recibida en esta Direccion General mediante correo electronico OAG-UT-CORREO-
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4040-2018, de fecha 17 de agosto de 2018, posterior a una consulta realizada con
la Direccion de Educacion en Salud, comunico a usted lo siguiente en relacian a:

“documento con el que el institute Tecnoldgico vy de Estudios Superiores de
Monterrey Campus Ciudad de Mexico acredité como su representante ante esa
Secretarfa para realizar todos los tramites relacionados con la prestacion del
Servicio Social de los egresados de la carrera de Médico Cirujano a la Doclora |..)
COCRDINADOREA DE SERVICIO SOCIAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE
MONTERREY, CAMPUS CIUDAD DE MEXICO" (Sic)

De confarmidad con el Articulo 18 del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud,
esta Unidad Administrativa, no tiene entre sus facultades ni funciones, solicitar,
conocer, registrar o archivar informacion o documento alguno. impreso o
electronico, que permita conecer la acreditacién, por parie del Instituto Tecnolégico
y de Estudios Superiores de Monterrey Campus Ciudad de México, de la Dra, (...}
Coordinadora de Servicio Social del Instituto en comento, para realizar los tramites
relacionados con la prestacidn del servicio social de sus egresados de la carrera de
Meadico Cirujano; es importante sefalar que son las Instituciones Educativas
quienes de acuerdo a su normatividad determinan guien acude en su representacian
al Comite Estatal Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos en
Salud (CEIFRHS), por lo que esta Direccidgn General de Calidad y Educacién en
Salud mo cuenta con el documento requerido, se sugiere solicitarlo al Instituto
Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey Campus Ciudad de México. Por
lo anterier y de conformidad con el criterioc 07/17 del Instituto Macional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAIY
de un analisis de |la normatividad aplicable no se tiene obligacidn alguna de contar
con la informacion en los términos soiicitados.

“La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Puablica y la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica establecen el
pracedimiento que deben seguir los sufetos obiigados cuando la informacian
solichtada no se encuentre en sus archivas, el cual implica, entre olras cosas,
que el Comité de Transparencia confirme la inaxistencia manifestada por las
dreas competentes que hubiesen realizado la bisqueda de la informacion,
No obstante lo anterior, en aquellos casos en que no se advierta obligacidn
alguna de los sujetos obligados para contar con la informacion, derivado del
analisis a la normativa aplicable a la materia de la solicitud, y ademas no se
tengan elemenios de conviecion que permitan suponer gue ésta dabe obrar
an sus archivos, no serd necesario que &l Comité de Transparencia emita una
resolucicn que confirme la inexistencia de la informacion.”

Sin otro particular. hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saluda.
[..]" {sic)

lll. EI 31 de agosto de 2018, se recibié en este instituto, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el recurso de revision interpuesto por el hoy
recurrente en contra de la respuesta emitida por parte de la Secretaria de Salud,
mediante el cual manifesto lo siguiente:
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Acto que se recurre y puntos petitorios:

“Solicité el documento con el gue el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores
de Monterrey Campus Ciudad de México acredita como su representante ante |a
Secretaria de Salud para realizar todos |os tramites relacionados con la prestacion
del Servicio Social de los egresados de |la carrera de Médico Cirujano a la Dra.
Carmen Margarita Hernandez Cardenas. Lo turnan a la Direccion General de
Calidad y Educacion en Salud guien indica que el Comité Estatal Interinstitucional
para la Formacién de Recursos Humanos en Salud (CEIFRHS) dependiente de |a
Secretarla de Salud es ante quien las instituciones acreditan a sus representantes.
Por lo anterior, si no es de la competencia de la Direccidn General de Calidad y
Educacién en Salud, de acuerdo a la respuesta, quien debe contestar es el Comité
Estatal Interinstitucional para la Formacion de Recursgs Humanos en Salud
(CEIFRHS) Por lo anterior presento esta queja y solicito gue cumplan con la
obligacion de presentar el documento con el que acredita el Instituto Tecnologico y
de Estudios Superiores de Monterrey Campus Ciudad de Mexico a la persona que
lo representard para realizar los tramites relacionados con la prestaclan del servicio
social de sus egresados de la carrera de Médico Cirujano Mo es crelble que no
exista un documento en el que la Institucidon educativa acredite a guien la
representara porgue esto permitiria que cualguier persona ajena o no a la institucién
educaliva se ostentara como representante con el simple hecho de presentarse ante
el Comité Estalal Interinstitucional para la Formacién de Recursos Humanos en
Salud (CEIFRHS) Solicito que se realice una busqueda del documento que solicito
en todas las areas involucradas en la prestacion del servicio social para los
egresados de |la carrera de Médico Cirujano En caso de que no exista la acreditacidn
gue salicito que se me indique claramente quien ha acudido a realizar los tramites
ante el Comité Estatal Interinstitucional para la Formacién de Recursos Humanos
en Salud (CEIFRHS) para la prestacian del servicio social de los egresados de la
carrera de Médico Cirujano del Instituto Tecnolbdgico y de Estudios Superlores de
Monterrey Campus Ciudad de México” (sic)

IV. El 31 de agosto de 2018, el Comisionado Presidente de este Instituto asigno
el numero de expediente RRA 5892/18, al recurso de revision y con base en el
sistema aprobado por el Pleno, lo turnd al Comisionado Ponente Francisco
Javier Acufa Llamas, para los efectos del articulo 156, fraccién | de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica.

V. El 06 de septiembre de 2018, la Secretaria de Acuerdos y Ponencia de Datos
Personales', adscrita a la Oficina del Comisionado Ponente, acordd la admision
del recurso de revision interpuesto por el hoy recurrente en contra de la

* De conformidad con lo dispuesto por el numeral Segundo, fraccidn VIl del Acverdo mediante &f cual 58
confieren funcionas a los Secrelarios de Acuardios y Ponencia para coadyuvar con los comisionados
ponenles en la sustanciacidn de los medios de impugnacion compelencia del Institulo Nacional de
Transparancia, Acceso a la Informacidn y Proteccidn de Dalos Personales, establecidos en la Ley Genera!
dae Profeccidn de Datos Personales en Posesion do Suelos Obligados, Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Publica, y an la Ley Federal de Transparencia y Accesa a la informacion Pablica,
publicado en al Diaric Oficlal de la Fadaracién el 17 de marzo de 2017
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Secretaria de Salud, dando cumplimiento asi con lo establecido en el articulo
156, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

VI, El 11 de septiembre de 2018, se notifico a la Secretaria de Salud, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, la admision del recurso de revision,
otorgandole un plazo de siete dias habiles a partir de dicha notificacion, para que
manifestara lo que a su derecho conviniera, ofreciera pruebas y formulara
alegatos, dando cumplimiento al articulo 156, fracciones Il y IV de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

VII. El 11 de septiembre de 2018, se notificd al hoy recurrente, mediante correo
electronico; informandole sobre su derecho de manifestar lo que a su derecho
convenga, ofrecer todo tipo de pruebas y presentar alegatos, dentro del término
de siete dias habiles contados a partir de dicha notificacion: lo anterior, de
conformidad con lo establecido en el articulo 156, fracciones Il y IV de la Ley de
la materia.

VIIl. El 20 de septiembre de 2018, se recibié en este Instituto a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, copia digitalizada de un oficio sin nimero
de referencia, de fecha 19 de septiembre de 2018, signado por el Director de
Apoyo Técnico Normativo y Secretario Técnico del Comité de Transparencia del
sujeto obligado, y dirigido al Comisionado Ponente, mediante el cual se
formularon los alegatos siguientes:

1.3
ALEGATOS

PRIMERO, Considere el H. Pleno de los Comisionados de ese Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales que en
la primera instancia la Unidad de Transparencia de la Secretarla de Salud, dic
respuesta debidamente fundada y motivada a |a solicitud de acceso a la informacian
citada al rubro, la cual fue turnada para su atencion a la Direccion General de
Calidad y Educacion en Salud, por ser el area competente para conocer del
documento sclicitado, guien dio debida respuesta en apege a las facultades
establecidas que le confiere el articulo 18 del Reglamento Interior de la Secretaria
de Salud que preve lo siguiente:

ARTICULO 18. Corresponde a la Direccion General de Calidad y
Educacion en Salud:

. Conducir la politica nacional para elevar la calidad de los servicios de
atencion meédica y asistencia social asi como para la formacion,
capacitacion y aclualizacidn de Jos recursos humanos para la salud;

Sujeto obligado ante el cual se presento la
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. Establecer los instrumenfos de rectoria necesarios para mejorar la
calidad y la seguridad de los pacientes en los servicios de atencién médica y
de asistencia socfal asl como promover, supervisar y evaluar su
cumplimiento,

Wi, Proponer normas oficiales mexicanas y demas aclos administrativos de
cardcler general, en términos de las disposiciones aplicables, a 05 que
deberd sujetarse en las instifuciones publicas, sociales y privadas, la
prestacidn de los servicios de alencidn médica y asistencia social, asi como
fos de farmacién, capacitacidn y actualizacion de los recursos humanos para
la salud y, en esta dlfima materia, promover y vigilar su cumplimiento, con la
participacidn que corresponda a las unidades adminisirafivas compelentes,

V. Proponer normas oficlales mexicanas y demds actos administrativos de
cardcler general, en los términos de las disposiciones jurldicas aplicables a
las que deberdn sujetarse la construccidn, infraestructura, equipamiento y
remodelacion de fodo Hipo de establecimientos para la prestacidn de servicios
de alencién médica, con la participacidn que corresponda a la Oficina del
Abogado General, sin perjuicio de las alribuciones que correspondan a ofras
unidades administrativas de la Secrelaria de Salud, asi como promover su
cumplimiento,

V. Propaner normas oficiales mexicanas y demds aclos administrativos de
cardcler general, en los términos de fas disposiciones juridicas aplicables, a
las gue deberd sujetarse la invastigacion para la salud que se desarrolla en
seres humanos, con la participacidn gue corresponda a la Oficina del
Abogado General, asl como promaover sy cumplimiento,

W. Desarrollar y aplicar modelos para el monitoreo y evaluacion de la
calidad de los servicios de atencién médica que proporcionan los secltores
publico, social y privado, en términos de las disposiciones legales aplicables
@ identificar la opinidn y percepcion del usuario sobrae astos servicios,

Vil. Disefiar, operar y evaluar mecanismas que promuevan fa calidad en los
servicios de atencion médica y asistencia social, conforme estandares de
desempefioc maediante instrumentos y proyectos estratégicos para la gestion
de calidad entre la Federacidn y los gobiernos de las entidades federativas;

VIl Bis. Operar el Sistema de [nformacién de Recursos Humanos en
Enfermeria en coordinacidn con las unidades administrativas competentes de
la Secretarla de Salud;

VIil. Establecer las bases para el desarrollo de competencias que incidan en
la mejora de la calidad de los servicios de afencidn madica y asistencia social,
en los seclores publico, social y privado;
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XI. Desarrollar y operar modelos de gestion financiera y mecanismos para g
control adminisirativo de recursos financieros orientados a apoyar el
desarrollo de las estrategias para mejorar la calidad de los servicios de salud;

XV, Disefar y cperar sistemas de reconocimiento a los establecimientos para
fa atencidn médica y proponer esquemas de incentivos en el Sistema
Nacional de Salud. a fin de conducir el desempedio hacia mejores niveles de
calidad en los servicios de salud,

XV, Regular y operar el Programa de Estimulos a la Calidad del Desempedo
del Perscnal de Salud, asi como actualizar las bases y criterios de operacian
del mismao, en coordinacidn con las autoridades competentes;

XVI. Establecer, emilir y operar los instrumentos y mecanismos necesarios
para ef desarrolic del Sisfema de Acredilacidn y Garantia de Calidad en los
establecimienfos de alencidn a la salud incorporados al Sistema de
Proteccion Social en Salud:

XV Impulsar la participacion ciudadana como mecanismo para la evaluacion
de la calidad de las servicios de alencion médica v asistencia social

XIX. Diseftar, promover. y evaluar la aplicacion de modelos educativas
anentados a mejorar el desarrollo y desempefio de los recursos humanos
para fa salud;

XX, Participar con las auloridades educativas competenfes en el
eslablecimiento, coordinacidn v evalvacion del Sistema Nacional de
Educacidn Permanente en Salud:

XXI. Normar, controlar y evaluar, en lérminos de las disposiciones aplicables,
la asignacion de campas clfinicos, becas de infermado de pregrado, servicio
social, residencias médicas vy paramddicas, en coardinacién con instituciones
de educacidn media vy superior, las instituciones del Sistema Nacional de
Salud y los Servicios de Salud de las entidades federativas;

XXW. Orentar la formacidn de recursos humanos para la salud asf come
participar en la elaboracion de fos programas de formacion, capacitacion y
actualizacion, en coordinacion con las instituciones del Sistema Nacional de
Salud, del Sector Educativo v de los Servicios de Salud de las entidades
federalivas;

XXW. Pardicipar en coordinacion con  las unidades adminstrativas
compelentes, en la elaboracian de convenios de colaboracion que celebre fa
Secretarla en materia de Educacion en Salud con el Sector Educativo, con
orgamismos nacionales e inlernacionales publicos, sociales y privados y con
las entidades federativas, asf como promover su cumplimiento,

XXIV. Establecer, supervisar y evaluar los programas de formacion,
capacitacion y educacidn continua de recursos humanos para la salud y
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coordinarse en eslas aclividades con jas instituciones del Sistema Nacional
de Salud, del Seclor Educativo y de los Servicios de Salud en las entidades
faderativas,

XXV. Pariicipar con las autoridades e instifuciones educativas en la definicidn
del perfil del personal profasional y técnico del drea de la salud y en el
sefalamiento de requisitos para la apertura y funcionamiento de instiluciones
dedicadas a su formacién;

XXVI. Representar a la Secretarfa ante la Comisién [nterinstitucional para la
Formacion de Recursos Humanos para la Salud y olras organizaciones que
tengan por objeto mejorar la calidad y el desarrollo del personal de salud;

XXVl Bis 1. Llevar a cabo las acciones necesarias para la elaboracidn y
aplicacién del examen nacional de rasidencias médicas,

XXVl Bis 2. Informar de los resullados de las evaluaciones a fa Comision
Interinstitucional para la Formacién de Recursos Humanos para la Salud y
otorgar las constancias respectivas,

XXVI Bis 3. Gestionar los recursos para el desarrolle de los programas de la
Comision Interinstitucional para la Formacidn de Recursos Humanos para la
Salud ante la Subsecretaria de Adminisiracidn y Finanzas;

XXVIN. Emitir dictamenes definitivas, provisionales y anuales, proponer los
derechos que deban cubrirse por su emisian, asi como expedir en el dmbito
de su competencia, lineamientos, instrumentos de reclorla y opiniones para
la operacion v funcionamiento da las Instituciones de Seguros Especializados
an Salud, en términos de lo dispuesto por la Ley General de Instituciones y
Saciedades Mutualistas de Seguros;

XXIX. Emitir ordenes de visita y realizar la inspeceion, vigilancia, supenision
y control de las Instituciones de Seguros Especializados en Salud, respecto
de jos servicios y planes de salud que sean malena de los contratos que
celehren, asi como evaluar los programas de mejora continua de fa calidad y
notificar a la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas cuando se dafecten
iregufaridades en los productos y servicios que prestan;

XXX. Proponer al Secrefano de Salud los profesionales que deban infegrar el
comité interna encargado de ratificar la designacidn del contralor medico de
las Instituciones de Seguros Especializados en Salud e informaries de la
decisidn carrespondiente;

XxXxI. Determinar la informacidn de salud que se pondra a disposicion del
publico en general y los mecanismos de difusion que deberan emplear las
Instituciones de Seguros Especializados en Salud, as/ como dar seguimiento
y analizar las quejas y reclamaciones gue se originen €n su operacion,

XXXl Motificar a la Comision Nacional de Segquros y Fianzas cuando defecte
ireguiaridad en los productos o servicios qué presten las Inslituciones de
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Seguros Especializados en Salud, que sean materia de los confratos de
seguro, y

XXX, Realizar la inspeccion, wvigilancia, supervisidn y control de las
Instituciones de Seguros Especializados en Salud, respecfo de los servicios
¥ planes de salud que sean materia de los contratos que celebren, evaluar
los programas de mejora continua de la calidad en la prestacidn de servicios,
¥ emitir las drdenes de visitas cormespondientes.

En virtud de lo anterior, es que la Direccién General de Calidad y Educacion en
Salud manifestd que dentro de sus facultades no se encuentra la de solicitar,
conocer, registrar o archivar informacion o documente alguno, impreso o
electrdnice, gque permita conocer la acreditacian, por parte del Instituto Tecnoldgico
y de Estudios Superiores de Monterrey Campus Ciudad de Mesxico, de la
Coordinadora de Servicio Social de dicho Instituto Tecnoldgico, para realizar los
tramites relacionados con la prestacion de servicio social de sus egresados de la
carrera de Meédico Cirujano por lo gue aclard que son Instituciones Educativas
quienes de acuerdo a su normatividad determinan gquien acude en su
representacion,

Al respecto la Secretaria de Salud a traves de su Direccion General y Educacion en
Salud precisd en la primera fase que no cuenta con el documento requerido,
motive por el cual se encuentra impedida para dar acceso al peticionario sobre lo
requerido, por lo cual sugirié solicitarlo directamente al Instituto Tecnologico y
de Estudios Superiores de Monterrey Campus Ciudad de México, en este tenor
es que advirtid que de conformidad con el criterio 7417 dal Instituto Macional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAl) y
de analisis de la narmatividad aplicable no se tiene obligacion alguna de contar
con la informacion en los términos solicitados.

“Casos en los qgue no es necesario gue ef Comité de Transparencia
confirme formalmente la inexistencia de la informacion. La Ley General
de Transparencia v Acceso a la Informacidn Piblica v la Ley Federal de
Transparencia ¥y Acceso a la informacion Publica esfablecen el procedirmiento
que deben seguir jos sufefos obligados cuando la informacion solicitada no
se encuentre en sus archivos; 8/ cual implica, entre olfras cosas, qgue ef Camite
de Transparencia confirme Ja inexistencia manifestads por las dreas
compelentes que hubiesen realizado fa busgueda de la informacicgn. No
aobstante lo anlericr, en agquellos casos en que no se advierla obligacidn
alguna de los sujetos obligados para contar con la informacidn, derivado del
andlisis a la normativa aplicable a la materia de la solicitud, y ademas no se
lengan elemantos de conviecion gue permitan suponer que ésta debe obrar
en 5us archivos, no serd necesario que ef Comite de Transparencia emita una
resolucidn que confirme la inexistencia de la informacion.”

SEGUNDO. Ahora hien, aun y cuando en un principio se manifesté la falta de
atribuciones para conocer de lo solicitado, es que atendiendo al derecho de acceso
a la infarmacion que le asiste al hoy recurrente, asi como apegandose a los
principios de maxima publicidad, transparencia y exhaustividad, el Secretariado
Técnico del Comité de Transparencia instruyd nuevamente a la Direcciéon General
de Calidad y Educacion en Salud emitiera un nuevo pranunciamiento sobre el acto
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de reclamo y puntos petitorios, por ser el area competente para conocer de la
informacian.

Al respecto, la Direccion General de Calidad y Educacion en Salud tras realizar
una nueva busqueda exhaustiva de la informacion requerida, manifestt gue dentro
de sus archivos, no hay ninguna expresion documental fisica o electronica gue
atienda a lo solicitado acorde a lo dispuesto por el articulo 130, parrafo cuarto, de Ia
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, el cual establece
que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se

encuentren en su igados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones, por lo que ratificé su respuesta

inicial en todos los extremos, dado que se encuentra imposibilitada para entregar
el documento con el gue el Institute Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Monterrey Campus Ciudad de México acreditd como su representante a la citada
Coordinadora de Servicio Social del Instituto Tecnologico de Monterrey, Campus
Ciudad De México. ;

Esto es asl, dado gue en los archivos de concentracian y expresion documental de
la Secretaria de Salud no obra documento relacionado con la Dra. Carmen
Margarita Hernandez Cardenas, Coordinadora De Servicio Social Del Instituto
Tecnolagico De Monterrey, Campus Ciudad De México, dado gue |la participacion
de |la Secretaria de Salud, respecto del tema en comento, es la de instancia rectora
del Sistema Nacional de Salud y que tiene la atribucién de establecer las bases para
implementar y conducir la politica nacional gue eleve la calidad de los servicios y de
manera simultanea, asl como apoyar formacion de recursos humanos, facultades
conferidas en el apartado 0. Introduccian de la NORMA Oficial Mexicana NOMOD9-
S55A3-2013, Educacion en Salud. Criterios para la utilizacién de los
establecimientos para |la atencion medica como campos clinicos para la prestacion
deal servicio social de medicina y estomatolegia, que establece lo siguiente

“0. Introduccion

Como instancia rectora del Sistema Nacional de Salud, la Secretaria de Salud
fiene la atribucion para establecer las bases tar y conducir
la politica nacional que eleve fid i ra
simultdnea, apoyar la formacion de recursos humanos para la salud que
den respuesta efectiva a las necesidades de la poblacién en la maletia,
Asimismo, conforme a sus atrbuciones, a esta dependencia le corresponde
emitir fas normas oficiales mexicanas, mediante las que se determinen
los criterios para que los establecimientos para la atencion médica, se
constituyan como campos clinicos en los que se lleven a cabo aclividades
correspondientes a distintas etapas de la formacion de recursos humanos
para la salud. Para ello, se eslablecen los criterios minimaos que debea reunir
lodo establecimiento para la atencion médica, ubicado prioritarfamente en
dreas de manor desarrollo econdmicao y socifal, para ser ulilizado comeo campo
clinico para la prestacidn del servicio social de medicina y estomatologla y
exprasa la convergencia enlre fas instituciones de salud y de educacion
supertor & fin de fortalecer fa coordinacion entre las mismas.”

Derivado de lo anterior se aprecia que este Sujeto Obligade no cuenta con la
obligacion normativa de resguardar, archivar o concentrar la documentacion
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relacionada con la acreditacidn de los representantes seleccionados como
Coordinadores del Servicio Social el Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores
de Monterrey Campus Ciudad de México, por tal motiva, no esta en sus facultades
entregar el documento requerido en la solicitud de acceso a la informacion citada
al rubro, esto es asi ya que en los humerales 5.1, 5.6.2 vy 7.1 en el apartado de
Disposiciones Generales de la citada NORMA Cficial Mexicana NOM-008-55A3-
2013, establecen lo siguiente

5.1 El servicio social de las profesiones de medicina y estomatologia es
responsabilidad de las instituciones de educacion superior y se llevard
a cabo conforme a lo establecido en esta norma y en las demas disposiciones
jurldicas aplicables.

5.6.2 Programar la adscripcidn de plazas en campos clinicos, en coordinacion
con la unidad competente de los servicios estatales de salud, conforme a los
crilerios establecidos en el punto 7.1, de la presente norma, para iniciar la
prestacion del servicio social en las promociones de febrero o de agosto de
cada afo.

7.1 Determinar los establecimientos para la atencidn médica que rednen los
requisitos para conslituirse como campos clinicos, atendiendo a los
siguientes criterios:
7.1.1 Estar ubicados en areas rurales o wrbanas, priorifariamente con
menar desarrollo econdmico y social.

7.1.2 Considerar el perfil epidemiolégico, la poblacidn de la localivad, el
drea de influencia del campo clinico, asi como los programas a desarrollar
en fa comunidad.

En ese sentido, esta Secretaria de Salud informo al peticicnario que quien podra
conocer la informacién requerida es la Secretaria de Salud de la Ciudad de
México, toda vez gue, es guien colabora en conjunto con el Comité Estatal
Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos en Salud de la
Ciudad de México (CIFRHSCDMX)} a través de los campos clinicos y sedes
seleccionados para las practicas meédicas y servicios social de los médicos
egresados con las Instifuciones de educacion superior para llevar a cabo las
gestiones relacicnadas con el servicio social

Lo anteror en razon a que es la Secretaria de Salud de la Ciudad de México quien
tiene atribuciones para la integracién de dicho Comité Estatal, tal como lo establece
el articulo 69 de la Ley Salud del Distrito Federal.

“Articulo 69.- En la materia, al Gobierno, le compete;
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I, Promover actividades fendientes a la formacién, capacitacion y
actualizacion _de los recursos humanos que 5e requieran para la
salisfaccion de las necesidades del Distrito Federal en materia de salud,

Il Apoyar la creacién de centros de capacitacion y actualizacién de los
recursos humanos para la salud,

I, Otorgar facilidades para la enseflanza y adiesframiento en servicio dentro
de los establecimiantos de salud a su cargo, a las instituciones que tengan

por objeto la formacidn, capacitacion o actualizacion de profesionales,
técnicos y auxiliares de la salud de conformidad con las normas que rijan

el funcionamianto de los primeras;

V. Promover la participacian voluntaria de profesionales, técnicos y auxilfares
de /a salud en actividades docentes o lécnicas,

V. Participar en la definicidn del perfil de los profesionales para la salud en
sus elapas de formacion y en el sefialamiento de los requisitos de aperiura y
funcionamiento de las instifuciones dedicadas a la formacidn de rectrsos
humanos para la salud;

VI, Impulsar v fomentar la formacidn, capacifacién y actualizacién de los
recursos humanos para los servicios de salud, de conformidad con los
abjetivas y prioridades del sistema de salud del Distrito Federal, y

Vil Autorizar a cada instifucidn de salud a su cargo, con base en las
disposiciones reglamentarias aplicables, la utilizacidn de sus instalaciones y
senvicios en la formacidn de recursos humanos para fa salud.”

En este sentido, cada una de las Entidades Federativas, realiza las reuniones
del Comité Estatal Interinstituciopal para la Formacion de Recursos Humanos
en Salud o su equivalente, a fin de elaborar la propuesta estatal para |a distribucian
de campos clinicos; estos Comités Estatales estan conformades por las Servicios
Estatales de Salud de cada Entidad Federativa, que para el caso de la Ciudad de
México,_corresponde a la Secretaria de Salud de la Ciudad de México la
integracion de diche Comité Estatal, y por los representantes de las instituciones de
Educacién Superior, Es en esta reunién donde se analiza el egreso total de alumnos
de cada institucion educativa y en conjunto con los representantes de las
instituciones de salud se elabora la propuesta estatal para |la distribucion de
campos clinicos, por tanto, es quien pudiera conocer de la documentacion
relacionada con la Ora. Carmen Margarita Hernandez Cardenas, Coardinadora De
Servicio Social Del Instituto Tecnologico De Monterrey, Campus Ciudad De Mexico,

Al respecto es importante destacar la creacién de los Comités Estatales
Interinstitucionales para la Formacidén de Recursos Humanos en Salud o sus
equivalentes en cada entidad federativa, tienan como base normativa lo establecido
en &l articulo 89, 90 y 91 de la Ley General de Salud en los que se establece que:

“Articulo 89.- Las autoridades educativas, en coordinacidn con  las

autoridades sanitarias y con la participacidn de las instituciones de educacion
superior, recomendaran normas y criterios para la formacion de recursos
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humanos para la salud. Las auloridades sanitarias, sin penuicio de la
competencia que sobre fa materia corresponda a las aulondades educativas
vy en coordinacidn con eflas, asi como con la participacion de las
instituciones de salud, estableceran las normas y criterios para la
capacitacion y actualizacion de los recursos humanos para la salud.

Articulo 80.- Corresponde a la Secretaria de Salud y a los gobiernos de las
entidades federativas. en sus respectivos dambitos de competencia, sin
perfuicio de las alribuciones de las auloridades educalivas en la malaria y en
coordinacion con éstas:

I Pramover aclividades tendienles a Ja formacidn, capacitacion y
aclualizacion de 1os recursos humanos que se requieran para la satisfacoidn
de las necesidades del pals en materia de salud: .

Articulo 91.- La Secretaria de Saiud y los gobiernos de las entidades
federativas, en sus respectivos ambitos de compelencia, coadyuvaran
con las autoridades e instilucionoes educativas, cuando éstas lo soliciten, en;

I Ef seflalamiento de los requisitos para /a aperiura y funcionamiento de
instituciones dedicadas a la formacion de recursos humanos para la salud, en
los diferentes niveles académicos y técnicos, y

. En la definicidn del perfil de los profesionales para la salud en sus etapas
de formacidn,

Ce lo anterior se conciuye que las gestiones que el Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey Campus Ciudad de México realizd para acreditar
como su representante ante |la Secretaria de Salud para todos los tramites
relacionados con la prestacion del Servicio Social de los egresadaos de |a carrera de
Medico Cirujano a la Dra. Carmen Margarita Hernandez Cardenas, debid hacerlos
directamente ante la Secretaria de Salud de la Ciudad de México asi como los
campos clinicos de las distintas instituciones de salud, dado que, como se ha
expresado en lineas anteriores es quien en conjunto con las instituciones de salud
locales llevan el proceso de servicio social,

A modo de ejemplo se cita el caso del Instituto Mexicano del Seguro Social, quien
come institucion de salud ofrece sedes para campos clinicos y ciclos clinicos
Internado Medico y Servicio Social para Instituciones educativas publicas o
privadas, gue cuente con programas educativos en las disciplinas de la salud, a
nivel técnico o licenciatura. y cuente con los requerimientos Instituto Mexicano del
Seguro Social quienes seran las responsable de realizar las gestiones ante la
institucion de salud

Solicitud de Campos Clinicos y Sedes para Ciclos
Clinicos, Internado Medico y Servicio Soclal para
instituciones educativas que Imparten carreras en el
area de la salud
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Consulta la informacion, dando un clic sabre el signo

(Dfinte poads realicar exie tamite?

+ 13t Owigicione Begiacamt Doneaet y Thadet e M T e G e ]

Paor la anterior, es claro que este Sujeto Chbligade ha dado cabal respuesta a o
manifestado en el acto de reclamo y puntos petitarios al exponer los matives par los
gue no cuenta con la documental requerida, asl como debida orientacion al
particular con la finalidad de que pueda allegarse de la informacion que requirio,
por lo tanto, se da por satisfecho el derecho de acceso a la informacion que le asiste
al hoy recurrente, sin tener la obligacion normativa para reguardar, archivar o
concentrar documentos relacionados con el tema en comentoa, por tal motivo, la
Secretaria de Salud nuevamente se adhiere a lo dispuesto en el criteric 07117
emitido por el Instituto Macional de Transparencia, Accesc a la Infarmacion y
Proteccién de Datos Personales que a la letra dice:

Casos en fos que no es necesario que el Comité de Transparencia
confirme formalmente la inexistencia de la informacion. La Ley General
da Transparencia y Acceso a la Informacion Poblica v la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacian Pablica establecen el procedimignta
gue deben seguir los sufelos obligadas cuando la informacion soficitada no
se encuentre en sus archivos; el cual implica, enltre ofras cosas, gue el Comité
de Transparencia confirme la inexistencia manifestada par las dreas
compefentes gue hubiesen realizado la bisgqueda de fa informacion. No
ohslante lo anterior, en aquellos casos en que no se advierta obligacion
alguna de los sufelos obligados para confar con la informacion, denivado del
andlisis a la normativa aplicable a /a materia de la solicitud; y ademas no se
tengan elementos de convicoion que permian suponer que ésta debe obrar
&n sus archivas, no sera necesario que el Comifé de Transparencia emita una
resplucidn que confirme la inexistencia de la informacidn,

En virtud de |o anterior, s que, este Sujeto Obligado al notificar al hoy recurrente
par medio de su direccién de correo electranico los motivos por los cuales no cuenta
con el documento requerido en la selicitud de acceso a la informacidn citada al rubro,
se tiene por entendido que se ha satisfecho el derecho de acceso a la informacian
gue |e asiste al hoy recurrente, por lo gue se solicita a esta H. Ponencia confirmar
la respuesta inicial en todos sus extremos.

TERCERO. En la presente fase procedimental de recurso de revision, se ha
notificado en el domicilio electrénico sefialado por el hoy recurrente, la respuesta
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otorgada por la Direccion General de Calidad y Educacion en Salud, por lo que
se puede concluir, que esta Secretaria de Salud por conducto de su ya mencionada
area, ha brindado respuesta a la totalidad del requerimiento hecho valer por el
hoy recurrente, por lo que la respuesta inicial ha sido ratificada.

CUARTO. - Per tanto, y conforme a dereche, en la resolucidn que pronuncie ese H.
Instituto de Informacién y con fundamento en los articules 151 fraccion |l de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la informacian Publica v 157 de la Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, previa valoracién de los
elementos de conviccion aportades en |la presente fase procesal, el Pleno de los
Comisionados habra de CONFIRMAR la respuesta otorgada por el Sujeto Obligada

PRUEBAS

Caon la intencion de acreditar los argumentos asentados con anterioridad, en
terminos de los articulos 150 fracciones Il y IV y 151 de |la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plubica, 156 y 157 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacian Publica, se ofrecen como pruebas las
siguientes,

1.- LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Copia simple del correo electrénico de
notificacion al hoy recurrente, en el que se hizo de su conocimiento |a ratificacion de
la respuesta inicial, otorgada por la Direccion General de Calidad y Educacion en
Salud.

2.- LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES.- Caonsistente en todo lo actuado en
el presente expediente, en lo que beneficie a los intereses de esta Dependencia,
para que del estudio del mismo se este en aptitud de emitir una resoclucian al
respecto

3.- LA PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO LEGAL ¥ HUMANO.- En todo
Iz gue favorezea a los intereses de esta Dependencia.

Por lo antes expuesto y fundado, a ese Instituto atentameante se sirva:

PRIMERQ. - Tenerme por presentado en tiempo y forma, formulando alegatos y
manifestande lo que en derecho corresponde al Comité de Informacion de esta
Secretaria, en el recurso de revision con numero de expediente RRA 5892/18,
relativo a la solicitud de acceso a la informacidn nimero 0001200384818,

SEGUNDO. - En su momento y con fundamente 151 fraccion |l de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 157 fraccion |l de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Poblica. solicitc a ese H
Instituto confirmar la respuesta otorgada por el sujeto obligada.

[...] (sic)

En archivo adjunto al oficio de alegatos, la Secretaria de Salud anexd un correo
electronico, de fecha 20 de septiembre de 2018, emitido por el Secretario
Tecnico del Comité de Transparencia, dirigido al hoy recurrente en la direccién
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electrénica proporcionada para recibir notificaciones, por medio del cual,
comunico lo siguiente:

"]

Me refiero al recurso de revision RRA §892/18, derivado de la respuesta brindada a
la solicitud de acceso a la informacian publica 00011200284818.

Al respecto, el Comité de Transparencia de la Secretaria de Salud, en la presente
fase requiric nuevamente a la Direccion General de Calidad y Educacion en
Salud, guien confirmé la respuesta inicial en todos sus extremos

Adicicnalmente se proporciona en formato POF el escrito de Alegatos para gue
conozea los argumentos hechos valer por este sujeto obligado ante el Instituto
MNacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, respecto del recurso de revisidn

Sin otro particular, se hace propicia la ocasion para enviarle un cordial saluda,
[..]" (sic)

Asimismo, en archivo adjunto al correo electronico de referencia, la Secretaria
de Salud remitié copia digitalizada de su escrito de alegatos de fecha 19 de
septiembre de 2018, cuyo contenido se encuentra descrito en los parrafos que
anteceden.

IX. El 29 de octubre de 2018, la Secretaria de Acuerdos y Ponencia de Datos
Personales, adscrita a la Oficina del Comisionado Ponente, en términos del
articulo 156, fraccién VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica, acordd el cierre de instruccion, en autos del recurso de
revision que se resuelve, para los efectos de la fraccién VIl del mismo articulo.

X. El 30 de octubre de 2018, se notificd a la Secretaria de Salud, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, el acuerdo de cierre de instruccion.

Xl. El 30 de octubre de 2018, se notifico al hoy recurrente. mediante correo
glectrénico; en términos del articulo 149, fraccién Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, el acuerdo de cierre de
instruccidn.

XIl. Al dia de la presente resolucion, no se recibié en este Instituto manifestacion
adicional por parte del hoy recurrente

CONSIDERANDOS
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PRIMERO. El Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAl) es competente para
conocer del presente asunto de conformidad con lo ordenado en el articulo 67,
Apartado A, fraccién VI, de la Constitucion Folitica de los Estados Unidos
Mexicanos, 41, fraccion Il, 142, 146, 150, Transitorios Primero y Quinto de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Poblica, publicada en el
Diario Oficial de |la Federacion el 04 de mayo de 2015; asi como lo dispuesto en
los articulos 21, fraccion I, 146, 147, 148, 149 y 156 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 09 de mayo de 2016; lo dispuesto en el numeral 6.2 de las
Bases de interpretacion y aplicacion de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion
el 17 de junio de 2015; asi como los articulos, 12, fracciones |, V y XXXV, y 18,
fracciones V, XIV y XVI| del Estatuto Organico del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
publicado el 17 de enero de 2017.

SEGUNDQ. El hoy recurrente presento una solicitud de acceso a la informacion
publica ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Salud, por medio de
la cual solicitd, eligiendo como modalidad preferente de entrega por Internet en
la Plataforma Nacional de Transparencia, el documento con el que el Instituto
Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey Campus Ciudad de México
acredité a la Coordinadora de Servicio Social como su representante para
realizar todos los tramites relacionados con la prestacion del Servicio Social de
los egresados de la carrera de Médico Cirujano, ante ese sujeto obligado.

En respuesta, la Secretaria de Salud, comunicd que turné la solicitud a la
Direccion General de Calidad y Educacién en Salud, quien informé gue, de
conformidad con el articulo 18 del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud,
esa unidad administrativa, no tiene entre sus facultades ni funciones, solicitar,
conocer, registrar o archivar informacién o documento alguno, impreso o
electronico, que permita conocer la acreditacion, por parte del Instituto
Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey Campus Ciudad de Mexico,
a la Coordinadora de Servicio Social del Instituto en comento, para realizar los
tramites relacionados con la prestacion del servicio social de sus egresados de
la carrera de Médico Cirujano.

En este tenor, indicd que son las Instituciones Educativas quienes de acuerdo a
su normatividad determinan quien acude en su representacion al Comite Estatal
Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos en Salud (CEIFRHS),
por lo que sugirid al particular remitir su solicitud al Instituto Tecnologico y de
Estudios Superiores de Monterrey Campus Ciudad de México; asimismo, indico
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que de conformidad con el Criterio 07/17 emitido por el Pleno de este Instituto y
de un analisis a la normativa aplicable no tiene obligacién alguna de contar con
la informacion requerida en los terminos solicitados.

Inconforme con |la respuesta otorgada por parte de la Secretaria de Salud, el hoy
recurrente interpuso ante este Instituto el presente recurso de revisién,
manifestando que, si bien la Direccion General de Calidad y Educacion en Salud
no es competente para conocer, guien debe contestar es el Comite Estatal
Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos en Salud (CEIFRHS),
por lo anterior, solicitd que se realizara la busgueda del documento en todas las
areas involucradas en la prestacion del servicio social para los egresados de la
carrera de Médico Cirujano,

Aunado a lo anterior, requirié que, en caso de que no exista la acreditacion
solicitada, se le indicara claramente quien ha acudido a realizar los tramites ante
el Comité Estatal Interinstitucional para la Formacién de Recursos Humanos en
Salud (CEIFRHS) para la prestacion del servicio social de los egresados de la
carrera de Médico Cirujano del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey Campus Ciudad de Mexico.

Derivado de la lectura al recurso de revision, resulta importante destacar que el
hoy recurrente, amplia los alcances de su solicitud, toda vez que en la misma
no solicité conocer quien ha acudido a realizar los tramites ante el Comité
Estatal Interinstitucional para la Formacién de Recursos Humanos en
Salud (CEIFRHS) para la prestacion del servicio social de los egresados de
la carrera de Médico Cirujano del Instituto Tecnologico y de Estudios
Superiores de Monterrey Campus Ciudad de México; en este sentido, dichas
manifestaciones no pueden constituir materia del presente medio de
impugnacién, pues la respuesta del sujeto obligado debe ser apreciada a partir
de los términos en que se planted originalmente la solicitud.

En este tenor, es importante hacer mencién del contenido del articulo 161,
fraccion VIl de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, que dispone lo siguiente:

Articulo 161. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

VIl. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, unicamente
respecto de los nuevos contenidos.

Asimismo, el articulo 162, fraccién IV de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Ptiblica, establece lo siguiente:

18



Sujeto obligado ante el cual se presentd la
solicitud: Secretaria de Salud

Folio de la solicitud: 0001200384818

Numero de expediente: RRA 58582/18
Comisionado Ponente: Francisco Javier Acufa
Llamas

Tmatitune Macional de

Trangparencia, Aoceso a la
Informacion y Proteccion de
Diatos Personales

Articulo 162. El recurso sera scbreseldo, en tode o en parte, cuando, una vez
admitido, se actualicen alguno de los siguientes supuestos

V. Admitide el recurso de revisidon, aparezca alguna causal de improcedencia en
los términos del presente Capitulo.

En este orden de ideas, se advierte que las resoluciones de este Instituto se
pueden sobreseer en parte, cuando admitido el recurso de revision aparezca
alguna causal de improcedencia.

Por lo anterior, se actualiza el articulo 162, fraccion IV, en relacion con el articulo
161, fraccion VIl de la Ley de la materia, respecto de la ampliacién que formulo
el hoy recurrente a través de su recurso de revision, por ser una causal de
improcedencia; en consecuencia, se sobresee el recurso de revisién, por lo que
refiere a la ampliacién previamente sefialada

Una vez admitido y notificado el presente recurso de revisién a las partes, para
gue manifestaran lo que a su derecho e intereses asi conviniera, la Secretaria
de Salud, manifesté que requirié de nueva cuenta a la Direccion General de
Calidad y Educacion en Salud, por ser el area competente para conocer del
documento solicitado, para que se pronunciara respecto del acto reclamado y
sus puntos petitorios.

En este tenor, la Direccién General de Calidad y Educacién en Salud, reitero su
respuesta inicial e indicd que, se encuentra imposibiltada para entregar el
documento solicitado, pues de conformidad con la Norma Oficial Mexicana NOM-
009-5SA3-2013, el servicio social de las profesiones de medicina Yy
estomatologia son responsabilidad de las instituciones de educacion superior,
asimismo, respecto al Comité Estatal Interinstitucional para la Formacion de
Recursos Humanos en Salud de la Ciudad de México, aclaro lo siguiente:

« Quien podria conocer la informacion requerida es la Secretaria de Salud
de la Ciudad de México, toda vez gque, es quien colabora en conjunto con
el Comité Estatal Interinstitucional para la Formacion de Recursos
Humanos en Salud de la Ciudad de México (CIFRHSCDMX), a través de
los campos clinicos y sedes seleccionados para las practicas médicas vy
servicio social de los médicos egresados, lo anterior de conformidad con el
articulo 69 de la Ley Salud del Distrito Federal.

» CQue son las Entidades Federativas, quienes realizan las reuniones del
Comité Estatal Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos
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en Salud o su equivalente, a fin de elaborar la propuesta estatal para la
distribucion de campos clinicos.

« Que los Comités Estatales estan conformados por los Servicios Estatales
de Salud de cada Entidad Federativa, por lo que, para el caso de la Ciudad
de México, corresponde a la Secretaria de Salud de la Ciudad de México
la integracién de dicho Comité.

= Que las gestiones que el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey Campus Ciudad de Mexico efectud para acreditar a su
representante ante la Secretaria de Salud para realizar los tramites
correspondientes al Servicio Social, debié hacerlos directamente ante la
Secretaria de Salud de la Ciudad de México, asi como en los campos
clinicos de las distintas instituciones de salud.

Cabe senalar que este Institutc guarda constancia de un correo electrénico
emitido por el Secretariado Técnico del Comité de Transparencia de la Secretaria
de Salud, dirigido al hoy recurrente a |la direccién proporcionada para recibir
notificaciones, por medio del cual hizo llegar su oficio de alegatos.

Derivado del escrito de alegatos, resulta de interés traer a colacién el contenido
del articulo 162, fraccién Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Poblica, el cual dispone lo siguiente:

Articulo 162. E| recurso sera sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez
admitido, se actualicen alguno de los siguientes supuestos:

Ill. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revogque de tal manera gue
el recurso de revision quede sin materia, o

En funcién de |la normativa sefialada, se observa que |las resoluciones de este
Instituto pueden sobreseer el recurso de revision en todo o en parte, cuando el
sujeto obligado maodifigue o revoque |a respuesta inicial, de manera tal gque el
medio de impugnacion quede sin efecto o materia.

En el asunto que nos ocupa, se advierte que la Secretaria de Salud realizd
manifestaciones respecto del Comité Estatal Interinstitucional para la Formacion
de Recursos Humanos en Salud de la Ciudad de México (CIFRHSCDMX): sin
embargo, dichas manifestaciones no modifican el pronunciamiento inicial, razén
por la cual no se actualiza el articulo 162, fraccion Ill, de la Ley de la materia, por
lo que el agravio subsiste en sus términos
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Ahora bien, la Secretaria de Salud ofrecié como pruebas (i) la documental
publica, consistente en el correo electrénico enviado al recurrente en alcance
(ii) la instrumental de actuaciones, consistente en todo lo actuado en el
presente recurso de revision en lo que beneficie a los intereses del sujeto
obligado, y (iii) la presuncional legal y humana, en todo lo que favorezca al
sujeto obligado.

En consecuencia, las pruebas ofrecidas por el sujeto obligado en su escrito de
alegatos, se tienen por desahogadas dada su propia y especial naturaleza.

Sefalado lo anterior, resulta necesario determinar el valor y alcance de las
mismas; en este sentido, la documental publica, tiene valor probatorio pleno al
ser expedida por un servidor publico en el ejercicio de sus funciones. Sirve de
sustento a lo anterior, la siguiente tesis emitida por el Poder Judicial de la
Federacion:

“DOCUMENTO PUBLICO, QUE DEBE ENTENDERSE POR Se entiende por
documento publico. el testimonio expedido por funcionario plblico, en ejercicio de
sus funciones, el cual tiene valor probatorio y hace prueba plena, ya que hace fe
respecto del acto contenido en él.”

En ese sentido, es de sefalar que la documental proporcionada da cuenta de las
gestiones que realizod la Secretaria de Salud, para dar atencién a la solicitud de
informacién que nos ocupa.

En relacion con la presuncional e instrumental de actuaciones, que fueron
ofrecidas por el sujeto obligado, se advierte que consisten en todo lo actuado en
el presente recurso de revision; en ese sentido, resulta necesario traer a colacién
el siguiente Criterio, emitido por el Poder Judicial de la Federacién.

PRESUNCIONAL E INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES. SU OFRECIMIENTO
NO SE RIGE POR LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 291 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL. La prueba
instrumental de actuaciones se constituye con las constancias que obran en el
sumario, mientras que la de presunciones es la consecuencia légica y natural de
hechos conccidos, probados al momento de hacer la deduccion respectiva, de lo
gque se advierte que tales pruebas se basan en el desahogo de otras, por
consiguiente, no es factible que desde la demanda, la contestacién o en la dilacian
probatoria, guien ofrece los medios de conviccion sefialados establezea con clarndad
&l hecho o hechos que con ellos va a probar y |las razones por las que estima gue
demostrara sus afirmaciones, pues ello serfa tanto como abligarlo a gque apoye tales
probanzas en suposiciones. Asi, tratandose del actor, éste tendria practicamente
que adivinar cuales pruebas va a ofrecer su contrario, para con base en ellas
precisar la instrumental y tendria gue hacer lo misma en cuante al resultado de su
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desahogo, para con ello, sobre bases aun no dadas, sefialar las presunciones
legales y humanas que se actualicen, De ahi que resulte correcto afirmar que tales
probanzas no tienen entidad propia, y debido a tan especial naturaleza, su
ofrecimiente no tiene que hacerse con las exigencias del articulo 291 del codigo
adjetive, incluso, aun cuando no se ofrecieran como pruebas, no podria impedirse
al Juez que tome en cuenta las actuaciones existentes y que aplique el analisis
inductive y deductivo que resulte de las pruebas, para resalver la litis planteada,
pues en ello radica la esencia de la actividad jurisdiccional.

De lo anterior se desprende que la prueba instrumental de actuaciones se
constituye con las constancias que obran en el expediente en el gue se actua y
la presuncional es la consecuencia légica y natural de hechos conocidos,
probados al momento de hacer la deduccién respectiva; por lo anterior, ambas
pruebas seran tomadas en consideracién, y su alcance derivara en los
razonamientos logico juridicos que se deduzcan de las constancias que obran
en el expediente en el que se actia.

De esta forma, una vez sustanciada la etapa de instruccion, este Instituto decreté
el cierre de la misma a efecto de elaborar |a presente resolucion, de conformidad
con el articulo 156, fracciones VI y VIl de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

Por lo anterior, es de sefnalar que de conformidad con el articulo 148 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, el recurso de
revision se interpondra ante este Instituto cuando el sujeto obligado que haya
conocido de |a solicitud de acceso a la informacion publica:

« Clasifigue la informacién o declare |la inexistencia de la informacion

« Se declare incompetente

e No dé respuesta a una solicitud de acceso, dentro de los plazos
establecidos

» Realice la notificacion, entrega o puesta a disposicion de informacion en
una modalidad o formato distinto al solicitado;
Omita dar tramite a una solicitud; u
Oriente a un tramite especifico.

O bien, cuando el solicitante:

* Considere que la entrega de la informacion se encuentra incompleta; que
no corresponde con lo solicitado; o que no se encuentra debidamente
fundamentada y/o motivada, o bien, se hizo de manera deficiente o
insuficiente;
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* No esté conforme con la negativa de la consulta directa de la informacion.

En el caso concreto, el agravio que hizo valer el hoy recurrente corresponde a la
incompetencia hecha valer por la Secretaria de Salud; razén por la cual, de
conformidad con el articulo 148, fraccion lll de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, resulté procedente el presente recurso de
revision

Derivado de lo anterior, la presente resoclucion tendra por objeto analizar el
agravio hecho valer por el hoy recurrente, en funcién de la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado. Lo anterior, de conformidad con lo
establecido en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica y demas disposiciones aplicables.

TERCERO. A continuacién, se efectuara un analisis del marco normativo
aplicable, con el fin de allegarse de los elementos necesarios que permitan
pronunciar la resolucidon que en derecho corresponda.

En ese sentido, resulta oportuno sefialar el contenido del Reglamento Interior de
la Secretaria de Salud, que dispone lo siguiente:

Articulo 1. La Secretaria de Salud, como dependencia del Poder Ejecutive Federal,
tiene a su carge el desempefio de las atrbuciones y facultades que le confieren la
Ley Organica de la Administracion Publica Federal, la Ley General de Salud y otras
leyes, asi como los reglamentos, decretos, acuerdos y érdenes del Presidente de la
Republica.

Articulo 2. Al frente de la Secretaria de Salud estara el Secretario del Despacho,
guien para el desahogo de los asuntos de su competencia se auxiliara de:

A. Los servidores plblicos siguientes:

B. Las unidades administrativas siguientes;

I Direccicn General de Calidad y Educacion en Salud;

Articulo 18. Corresponde & la Direceion General de Calidad y Educaciaon en Salud.

I. Conducir la politica nacional para elevar la calidad de los servicios de atencidn
meédica y asistencia social, asi como para la formacidn, capacitacian y actualizacian
de |os recursos humanos para la salud;

Il. Establecer los Instrumentos de rectoria necesanos para mejorar la calidad y |a
seguridad de los pacientes en los servicios de atencion médica v de asistencia
social, asl coma promover, supervisar y evaluar su cumplimiento;
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V. Desarrollar y aplicar modelos para el monitoreo y evaluacion de la calidad de los
servicios de atencion meédica que proporcionan los sectores publico, social y
privado, en términos de las disposiciones legales aplicables e identificar la opinion
¥ percepcion del usuario sobre estos servicios;

Vil. Disefiar, operar y evaluar mecanismos gue promuevan la calidad en los
servicios de atencidn meédica y asistencia social, conforme estandares de
desemperic mediante instrumentos y proyectos estratégicos para la gestidn de
caiidad entre la Federacién y los gobierncs de las entidades federativas,

Vill. Establecer las bases para el desarrollo de competencias que incidan en la
mejora de |la calidad de los sarvicios de atencidn médica y asistencia social, en los
sectores publico, social y privado;

XIV. Disenar y operar sistemas de reconocimiento a los establecimientos para la
atencion meédica y proponer esguemas de incentivos en el Sistema Nacional de
Salud, a fin de conducir el desempefio hacia mejores niveles de calidad en los
servicios de salud,

De la normativa en cita se observa que, la Secretaria de Salud es una
dependencia del Poder Ejecutivo Federal, que tiene al frente a un Secretario de
Despacho, quien para el desahoge de sus funciones se auxilia de Servidores
Publices y Unidades Administrativas, dentro de las que se ubica la Direccién
General de Calidad y Educacién en Salud.

Al respecto, la Direcciéon General de Calidad y Educacién en Salud, tiene a
su cargo elevar la calidad de los servicios de atencion medica y asistencia social,
asl como |a formacion, capacitacion y actualizacion de |os recursos humanos
para la salud; establece los instrumentos de rectoria necesarios para mejorar la
calidad y la seguridad de los pacientes en los servicios de atencion medica y de
asistencia social, y disefiar, operar y evaluar mecanismos que promuevan la
calidad en los servicios de atencién médica y asistencia social, entre otros.

Asimismo, para una mejor comprensién del tema gue nos ocupa, resulta
oportuno citar el contenido de la Norma Oficial Mexicana NOM009-S5A3-2013,
Educacion en Salud. Criterios para la utilizacién de los establecimientos para la
atencion médica como campos clinicos para la prestacion del servicio social de
medicina y estomatologia, que establece o siguiente:

Como instancia rectora del Sistema MNacional de Salud. la Secretaria de Salud
tiene la atribucion para establecer las bases para implementar y conducir la
politica nacional que eleve la calidad de los servicios y de manera simultanea,
apoyar la formaciéon de recursos humanos para la salud gue den respuesta
efectiva a las necesidades de la poblacidn en la materia. Asimismo, conforme a sus
atribuciones, a esta dependencia le corresponde emitir las normas oficiales
mexicanas, mediante las que se determinen los criterios para que los
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establecimientos para la atencion médica, se constituyan como campos
clinicos en los que se lleven a cabo actividades correspondientes a distintas
etapas de la formacion de recursos humanos para la salud. Para ello, se
establecen los criterios minimos que debe reunir todo establecimiento para la
atencidn médica, ubicado prioritariamente en areas de menor desarrollo econdmico
¥ social. para ser utilizado como campa clinico para la prestacion del servicio social
de medicina y estomatologla y expresa la convergencia entre las instituciones de
salud y de educacion superior a fin de fortalecer la coordinacién entre las mismas.

1. Objetivo

Esta norma tiene por objeto establecer los criterios minimos para la utilizacién
de los establecimientas para la atencion médica de las instituciones del Sistema
Nacional de Salud como campos clinicos para la prestacion del servicio social
de los pasantes de medicina y estomatologia

5. Disposiciones generales

5.1 El servicio social de las profesiones de medicina y estomatologia es
responsabilidad de las instituciones de educacion superior y se llevara a cabo
conforme a lo establecido en esta norma y en las demdas disposiciones juridicas
aplicables.

5.3 Para que un establecimiento para |a atencién medica se constituya como campo
clinico para la prestacion del servicio social de medicina y estomatologia, se debe:
5.3.1 Celebrar el instrumento consensual correspondiente entre la institucion de
salud y la de educacion superior.

5.6 La Secretaria de Salud, a traves de la unidad administrativa competente,
debe;

5.6.1 Integrar el Catalogo Nacional de Campos Clinicos y mantenerlo
actualizado para los efectos de la presente norma.

5.6.2 Programar la adscripcion de plazas en campos clinicos, en coordinacion
con la unidad competente de los servicios estatales de salud, conforme a los
criterios establecidos en el punto 7.1, de la presente norma, para iniciar la prestacion
del servicio social en las promociones de febrero o de agosto de cada afio

7. Disposiciones para los servicios estatales de salud

Los servicios estatales de salud, en su ambito de competencia y de acuerdo a lo
establecido en la presente norma, deben:

7.1 Determinar los establecimientos para la atencidn médica que rednen los
requisitos para constituirse como campos clinicos, atendiendo a |os siguientes
criterios:

7.1.1 Estar ubicados en &areas rurales o urbanas, pricritariamente con menor
desarrcllo econdmico y social,

7.1.2 Considerar el perfil epidemiclégico, la poblacion de la localidad, el area de
influencia del campo clinico, asl como los programas a desarrollar en la comunidad.
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De lo anterior, se tiene que la Secretaria de Salud tiene la atribucidn de
establecer |las bases para implementar y conducir la politica nacional que eleve
la calidad de los servicios de salud y de manera simultanea, apoyar la formacion
de recursos humanos para la salud que den respuesta efectiva a las necesidades
de la poblacion en la materia.

Asimismo, conforme a sus atribuciones, a la dependencia le corresponde.

- Emitir las normas oficiales mexicanas, mediante las que se determinen los
criterios para que los establecimientos para la atencion medica, se
constituyan como campos clinicos en los que se lleven a cabo actividades
correspondientes a distintas etapas de |a formacion de recursos humanos
para la salud.

- Integrar el Catalogo Nacional de Campos Clinicos y mantenerlo actualizado
para |la prestacion del servicio social de medicina y estomatologia, y

- Programar la adscripcion de plazas en campos clinicos, en
coordinacién con la unidad competente de los servicios estatales de
salud, entre otras

Por otra parte, para que un establecimiento se constituya como campo clinico
para la prestacién del servicio social de medicina y estomatologia, se debe tener
un consentimiento por parte de la institucion de salud y la de educacién superior.

Ahora bien, en |la Ciudad de México, la Ley Salud del Distrito Federal, dispone lo
siguiente:

Articulo 68.- El ejercicio de las profesiones, de las actividades técnicas y auxiliares
y de |as especialidades para |la salud en el Distrito Federal, estara sujeto a

|. La Ley reglamentaria del Articulo So. Constitucional, relativo al ejercicio de las
profesiones en el Distrito Federal,

lI. Las bases de coordinacion gue, conforme a la ley, se definan entre ias
autoridades educativas y las autoridades sanitarias, y

Ill. Las disposiciones de esta ley y demas normas juridicas aplicables.

Articulo 69.- En la materia, al Gobierno, le compete:
I. Promover actividades tendientes a la formacion, capacitacion vy

actualizacion de los recursos humanos que se requieran para la satisfaccidn
de las necesidades del Distrito Federal en materia de salud,

26

Sujeto obligado ante el cual se presento la



Sujeto obligado ante el cual se presento la
solicitud: Secretaria de Salud

Folio de la solicitud: 0001200384818

Numero de expediente: RRA 5892/18
Comisionado Ponente: Francisco Javier Acuna
Llarmas

Imatetvto MNacional die

Transparencia, Acceso ala
Informacidn y Proteccidn de
Datos Mersonales

Il. Apoyar la creacion de centros de capacitacion y actualizacion de los
recursos humanos para la salud,

lll. Ctorgar facilidades para |la ensefianza y adiestramiento en servicio dentro de los
establecimientos de salud a su cargo, a las instituciones gue tengan por cbjeto la
formacién, capacitacian o actualizacion de profesionales, técnicos y auxiliares de |a
salud, de conformidad con las normas gue rijan el funcionamiento de los primeros;

IV. Promover la participacion voluntaria de profesionales, técnicos y auxiliares de la
salud en actividades docentes o técnicas,

V. Participar en la definicion del perfil de los profesionales para la salud en sus
etapas de formacién y en el sefalamiento de los requisitos de apertura y
funcionamiento de las instituciones dedicadas a la formacion de recursos humanaos
para la salud;

VI. Impulsar y fomentar la formacién, capacitacian y actualizacidn de los recursos
humanos para los servicios de salud, de conformidad con los objetivos y prioridades
del sistema de salud del Distrito Federal, y

VIl. Autorizar a cada institucidn de salud a su cargo, con base en las dispesiciones
reglamentarias aplicables, la utilizacidn de sus instalaciones y servicios en la
formacion de recursos humanos para la salud.

De lo anterior se observa que, el ejercicio de las profesiones, de las actividades
técnicas y auxiliares, y de las especialidades para la salud en la Ciudad de
Meéxico, estan sujetas a las bases de coordinacion que se definan entre las
autoridades educativas y las autoridades sanitarias.

Asimismo, se observa que a la Secretaria de Salud a nivel local, le
corresponde promover las actividades tendientes a la formacion,
capacitacion y actualizacion de los recursos humanos que se requieran
para la satisfaccion de las necesidades de la Ciudad de México en materia
de salud, asimismo, apoya la creacion de centros de capacitacion vy
actualizacion de los recursos humanos para la salud, e impulsa y fomenta la
formacion, capacitacion y actualizacién de los recursos humanos para los
servicios de salud, de conformidad con los objetivos y prioridades del sistema de
salud de la Ciudad de México, entre otros.

Por otra parte, cabe destacar que, de una busqueda de informacion publica, fue
posible localizar lo siguiente:
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Comité Estatal Interinstitucional para la Formacion, Capacitacion de Recursos
Humanos e Investigacién en Salud?,

Introduccion

La Comision Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos para la
Salud fue creado por acuerdo del Ejecutivo Federal y publicade en el Diario Oficial
de la Federacién del 19 de octubre de 1883, Se crean los Comites Estatales
Interinstitucionales para la Formacion, Capacitacion de Recursos Humanos e
Investigacion en Salud con el propdsito de identificar las areas de coordinacian entre
las instituciones educativas y las de salud, asi como entre el sector educativo y el
sector salud para contribuir a la formulacién de paoliticas de investigacién en salud y
de coordinacién de acciones para su ejecucion y desarrclio.

Objetivo

El Comité Estatal Interinstitucional para la Formacion, Capacitacion de Recursos
Humanos e Investigacion en Salud, tiene como’ objetivo identificar las areas de
coordinacion entre las instituciones educativas y las de salud, asi como la
vinculacién entre el sector educativo y el sector salud, para la formacion y
capacitacién de recursos humanos para la salud, para incrementar la calidad
educativa y la atencion a la salud para brindar servicios de salud con calidad a la
poblacién mexiquense.

El Comité Estatal Interinstitucional para la Formacion, Capacitacién de Recursos
Humanos e Investigacién en Salud es un drgano de consulta de la Secretaria de
Educacién y de la Secretaria de Salud y esta copresidida por los Secretarios de
Educacién Publica y de Salud e integrado por representantes del IMSS, ISSEMYM,
DIF, Universidades y/o Institutos y/ Escuelas Publicas y Privadas.

Funciones

« Crearun espacio de coordinacion entre las instituciones educativas y de salud
en el proceso de formacion de recurso humanos para la salud.

« Propiciar gue la formacion de recursos humanos para la salud se oriente por
las politicas del Sistema Macional de Salud y de la Secretaria de Educacidn
Pablica.

« Promover acciones que permitan la eficiente vinculacion de la docencia, la
asistencia y la investigacién, asi como la coordinacian entre este Comité y las
Instituciones Educativas y de Salud en el Estado.

» Opinar sobre |la apertura y funcionamiento de las instituciones abocadas a la
formacidn de recursos humanos para la salud en los diferentes niveles
academicos.

« Promaover gue las instituciones de salud y educativas en el Estado cubran los
requisitos para participar en la formacion de personal para la salud,

? Para su consulta en:
http-//salud. edomex. gob mx/isem/paginaganeral html?pag id=at ai ceiferhis
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De lo anterior, se desprende que los Comites Estatales Interinstitucionales para
la Formacion, Capacitacion de Recursos Humanos e Investigacion en Salud se
crearon con el proposito de identificar las areas de coordinacion entre las
instituciones educativas y las de salud, asi como entre el sector educativo y el
sector salud para contribuir a la formulacién de politicas de investigacion en salud
y de coordinacion de acciones para su ejecucion y desarrollo.

De esta forma, el Comité Estatal Interinstitucional para la Formacion,
Capacitacion de Recursos Humanos e Investigacion en Salud, tiene como
objetivo identificar las areas de coordinacion entre las instituciones educativas y
las de salud, asi como la vinculacion entre el sector educativo y el sector salud,
para la formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud, para
incrementar la calidad educativa y la atencion a la salud para brindar servicios
de salud con calidad a la poblacién mexiguense.

Asimismo, se observa que dicho Comité es un organo de consuita de la
Secretaria de Educacidon y de la Secretaria de Salud y tiene como funciones crear
un espacio de coordinacién entre las instituciones educativas y de salud en el
proceso de formacion de recurso humanos para la salud y propiciar que la
formacion de recursos humanos para la salud se oriente por las politicas del
Sistema Nacional de Salud y de la Secretaria de Educacion Publica, entre otras,

CUARTO. En el presente Considerando, se analizaran el agravic expuesto por
el hoy recurrente, en funcion de la respuesta emitida por el Sindicato
Independiente de Académicos del Colegio de Postgraduados.

En este sentido, resulta importante retomar que el hoy recurrente requirié al
sujeto obligado, que le proporcionara el documento con el que el Instituto
Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey Campus Ciudad de México
acreditd a la Coordinadora de Servicio Social como su representante para
realizar todos los tramites relacionados con la prestacion del Servicio Social de
los egresados de la carrera de Médico Cirujano, ante la Secretaria de Salud.

Al respecto, el sujeto obligado informo, que turnd la solicitud a la Direccion
General de Calidad y Educacion en Salud, quien manifesto que, dentro de sus
facultades y funciones, no se encuentra la de conocer la informacion solicitada,
sefialando gue corresponde a las Instituciones Educativas determinar quien
acude en su representacion al Comité Estatal Interinstitucional para la Formacién
de Recursos Humanos en Salud (CEIFRHS), por lo que sugirié al particular dirigir
su solicitud al Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey
Campus Ciudad de México.
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Con base en lo anterior, resulta oportuno sefalar lo que establece la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, al respecto:

ARTICULO 131. Cuando las Unidades de Transparencia determinen la notoria
incompetencia por parte de los sujetos cobligados, dentro del ambitc de su
aplicacién, para atender la sclicitud de acceso a la informacion, deberan
comunicario al salicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la
solicitud y, en caso de poderlo determinar, sefialar al solicitante el o los sujetos
obligados competentes.

Sl los sujetos obligados son competentes para atender parcialmente la solicitud de
acceso a la informacion, debera dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto
de la informacian sobre la cual es incompetente se procedera conforme lo sefala el
parrafo anterior,

ARTICULO 133. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a tadas |as Areas competentes que cuenten con la informacian
o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el
objeto de que realicen una blsqueda exhaustiva y razonable de la informacian
solicitada.

ARTICULO 4134. La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre &l sujeto obligado
y el solicitante, ya que es la responsable de hacer |as notificaciones a que se refiere
esta Ley. Ademas. debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto
obligado a fin de facilitar el acceso a la informacion.

Por su parte, el Vigésimo Tercero de los Lineamientos que establecen los
procedimientos internos de atencion a solicitudes de acceso a la informacion
publica, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el doce de febrero de
dos mil dieciséis, establece lo siguiente:

Vigésimo tercero. Cuando la Unidad de Transparencia, con base en su ley
orgdnica, decreto de creacion, estatutos, reglamento interior o equivalentes,
determine gue el sujeto obligado es notoriamente incompetente para atender la
solicitud de informacidn, deberd comunicario al solicitante dentro de los tres dias
habiles posteriores a su recepcion y sefalara al solicitante el o los sujetos
obligados competentes.

De la normatividad transcrita, se desprende que, en caso de que las Unidades
de Transparencia determinen la notoria incompetencia por parte de los sujetos
obligados, dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud de acceso
a |a informacidon, deberan comunicario al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de |a solicitud y, en caso de poderlo determinar, indicar
al solicitante el o los sujetos obligados competentes.
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Asimismo, en caso de que los sujetos obligados sean competentes parcialmente
para atender una solicitud de acceso a informacién, debera dar respuesta
respecto de la parte que les compete, de esta forma, las Unidades de
Transparencia deberan garantizar que |as solicitudes se turnen a todas las areas
competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Ahora bien, como incompetencia debe entenderse la falta de atribuciones
del sujeto obligado, conforme a su marco normativo para poseer y por ende
proporcionar, la informacion que sea de interés de un solicitante.

Es decir, la incompetencia a la que alude alguna autoridad en términos de la Ley
de la materia, implica la ausencia de atribuciones del sujeto obligado para
poseer la informacién solicitada, por tanto, se trata de una cuestion de
derecho, de lo que resulta claro que la incompetencia es un concepto atribuido
a quien la declara.

En el caso que nos ocupa, cabe recordar que la Secretaria de Salud turno la
solicitud de informacion a la Direccién General de Calidad y Educacion en
Salud, por considerar que podia conocer de la informacion solicitada; no
obstante, la misma manifestd que, derivado de sus facultades y funciones, no
tiene la obligacién de contar con lo solicitado.

En este sentido, de un analisis realizado a la normativa, fue posible advertir que
la Direccion General de Calidad y Educacion en Salud, tiene a su cargo elevar
la calidad de los servicios de atencion médica y asistencia sccial, asl como la
formacion, capacitacion y actualizacién de los recursos humanaos para la salud,
ademas de establecer los instrumentos de rectoria necesarios para mejorar la
calidad y la seguridad de |os pacientes en los servicios de atencion medica, entre
otros.

Por lo anterior, resulta necesario precisar, que si bien la Direccién General de
Calidad y Educacién en Salud, tiene a su cargo la formacién, capacitacion y
actualizacién de los recursos humanos para la salud, y por ende, pueda
considerarse que cuenta con lo informacion, lo cierto es que, derivado de una
busgueda, determind gue no cuenta con atribuciones para contar con la misma,
sugiriendo dirigir la solicitud al Instituto Tecnolégico y de Estudios Supericres de
Monterrey Campus Ciudad de México.
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Ahora bien, atendiendo a que el hoy recurrente manifestd, en su recurso de
revision, que si bien la Direccion General de Calidad y Educacién en Salud no
es competente para conocer de |o requerido, quien debe contestar es el Comite
Estatal Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos en Salud
(CEIFRHS), la Secretaria de Salud sefialo que le corresponde a la Secretaria
de Salud de la Ciudad de México conocer del documento requerido, toda
vez que es quien colabora con el Comité Estatal Interinstitucional para la
Formacion de Recursos Humanos en Salud, a través de los campos
clinicos y sedes seleccionadas para las practicas médicas y servicio social
de los médicos egresados.

En este tenor |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
en su articulo 133 sefiala que, las unidades de transparencia de los sujetos
obligados, tienen el deber de turnar la solicitud a todas las areas competentes
que de conformidad con sus facultades, funciones y atribuciones puedan contar
con la informacion.

Articulo 133. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la infermacién
o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el
objeto de que realicen una busgueda exhaustiva y razonable de la informacion
solicitada.

No obstante lo anterior, en el caso que nos ocupa, la Secretaria de Salud se
encuentra impedida para turnar la solicitud al Comité Estatal
Interinstitucional para la Formacién de Recursos Humanos en Salud, pues,
de la normativa analizada, se advirtid que este Comité Unicamente es un
organo de consulta de la Secretaria de Educacion y de la Secretaria de
Salud, que tiene como funcién crear un espacio de coordinacién entre las
instituciones educativas y de salud en el proceso de formacion de recurso
humanos para la salud.

Aunado a lo anterior, también fue posible advertir, que a la Secretaria de Salud
a nivel local, le corresponde promover las actividades tendientes a la
formacion, capacitacion y actualizacién de los recursos humanos que se
requieran para la satisfaccion de las necesidades de la Ciudad de México
en materia de salud; apoyar la creacién de centros de capacitacion vy
actualizacion de los recursos humanos para la salud, e impulsar y fomentar la
formacion, capacitacién y actualizacion de los recursos humanos para |os
servicios de salud, de conformidad con los objetivos y prioridades del sistema de
salud de la Ciudad de México, entre otros.
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De esta forma, se observa que, si bien la Secretaria de Salud se encarga de
elevar la calidad de los servicios de atencién medica y asistencia social, asi como
de la formacion, capacitacién y actualizacion de los recursos humanos para la
salud. lo cierto es, que esto |o hace a traves de los servicios estatales de salud,
es decir, a traves de cada una de las Secretarias de Salud que se encuentran en
las entidades federativas.

For lo anterior, se concluye que, la Secretaria de Salud es incompetente para
conocer del documento con el que el Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey Campus Ciudad de México acredito a la Coordinadora
de Servicio Social como su representante para realizar todos los tramites
relacionados con la prestacion del Servicio Social de los egresados de la carrera
de Medico Cirujano, por tanto, este Instituto considera que el agravio
manifestado por el particular resulta INFUNDADO.

En consecuencia, con fundamento en el articulo 157 fraccién I, de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se CONFIRMA la respuesta
emitida por la Secretaria de Salud, respecto de su incompetencia para conocer
de |a solicitud.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto:
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 157, fraccién Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se CONFIRMA la respuesta
emitida por la Secretaria de Salud, por las razones expuestas en los
considerandos de la presente resolucién.

SEGUNDOQ. Con fundamento en el articulo 149, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, notifiquese la presente
resclucion al hoy recurrente en la direccién sefalada para tales efectos, y a
traves de la Plataforma Nacional de Transparencia, al Comité de Transparencia
de la Secretaria de Salud, a través de su Unidad de Transparencia.

TERCERO. Se hace del conocimiento del hoy recurrente que, en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de
impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion, con fundamento en lo
previsto en el articulo 167, primer parrafo de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Infoarmacian Piblica,
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CUARTO. Haganse los

respectivos.

las anotaciones correspondientes en registros

Asi lo resolvieron por unanimidad, y firman los Comisionados del Instituto
MNacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, Francisco Javier Acufia Llamas, Carlos Alberto Bonnin Erales,
Oscar Mauricio Guerra Ford, Blanca Lilia Ibarra Cadena, Maria Patricia Kurczyn
Villalobos, Rosendoevgueni Monterrey Chepov y Joel Salas Suarez, siendo
ponente el primero de los senalados, en sesion celebrada el 31 de octubre de
2018, ante Hugo Alejandro Cordova Diaz, Secretario Técnico del Fleno.
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