Sujeto obligado ante el cual se presento la
solicitud: Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS)

Folio de la solicitud: 0064100948918

Expediente: RRD 0683/18

Comisionado Ponente: Oscar Mauricio Guerra Ford

Institain Nacional de
Tranaparencia, Acceso a la
Informacion v Proteceion de

Dhatos Personales
Ciudad de Mexico, a diecisiete de octubre de dos mil dieciocho.

VISTO: El estado que guarda el expediente identificado con el numero RRD 0683/18,
relativo al recurso de revision sefalado al rubro e interpuesto en contra del Instituto

Mexicano del Seguro Social (IMSS), se formula resolucion en atencion a los siguientes:
RESULTANDOS

l. El seis de abril de dos mil dieciocho, el hoy recurrente ingresé una solicitud manual
(folic 0064100948918), en la modalidad de copia certificada, en la cual solicito al

Instituto Mexicano del Seguro Social, via acceso a datos personales lo siguiente:

B

Descripcidn solicitud.

SOLICITO COPIA CERTIFICADA DE LA CONSTANCIA DE MOVIMIENTOS
AFILIATORIOS QUE INCLYA TOTAL DE SEMANAS COTIZADAS, FECHAS DE ALTA,
FECHAS DE BAJA Y MODIFICACIONES SALARIALES. MI NUMERO DE SEGURO
SOCIAL [...], ME CORRESPONDE LA UMF 5 Y LA SUBDELEGACION 3.

LOS DATOS DEL PATRON CON EL QUE LABORE SON: CONSTRUCTORA TATSA, SA
SE ENCONTRABA UBICADA EN LA CALLE DE PUEBLA N. 301 INT 401, COL ROMA EN
LA CIUDAD DE MEXICO, TRABAJE AHI DE 1966 A 1996. VER ARCHIVO ADJUNTO."
(Sic)

Adjunto a su solicitud, el recurrente incorporéd la digitalizacion de la siguiente

documentacion:
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a) Anverso y reverso de su credencial para votar vigente, emitida por el Instituto
Federal Electoral (ahora Instituto Nacional Electoral).

b) Aviso de trabajo emitido por el Departamento de Cobranza del Instituto Mexicano
del Seguro Social, de catorce de mayo de mil novecientos sesenta y seis, con
datos del recurrente, en el que se identifica como patron a “CONSTRUCTORA
TATSA, S.A".

Il. El veinte de abril de dos mil dieciocho, por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia el sujeto obligado notificé al recurrente a través del paso “Inexistencia de
la informacién”, la disponibilidad de la respuesta en atencion a su solicitud, mediante
oficio sin numero, de diecinueve de abril de dos mil dieciocho, que en su parte conducente
senala:

Me refiero a su solicitud recibida en el Centro de Atencidn del Instituto Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INA!) con folio
de control interno 1442018, mismo que fue ingresado al Sistema INFOMEX, Gobiemno
Federal, asignandosele como folio consecutivo el 0064100948918 y a través de la cual
solicita:

[Transcripcion de la solicitud]

Al respecto, con fundamento en lo establecido en los articulos 48 52 Y 85 fraceidn 11 de la
Ley General de Proteccion de Dalos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
(LGPDPPSQ), esta Unidad de Transparencia solicité a la Unidad Adminisiraliva
cormespondiente, Nevara a cabo la biisqueda exhaustiva de la informacion solicitada, por lo
que se hace de su conocimiento que la respuesta recalda a su pelicion se encontrard
disponible en la Oficina habilitada altemna de la Delegacion Sur del D.F. (favor de
comunicarse previamente para su entrega), sila en.
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Funcionario Habilitado: Lic. Griselda Bahena Diego.

Domicilio: Planta Baja de Torres de Adalid 1305, Col. Narvarte Poniente, Delegacion Benito
Judarez.

Horario: De lunes a viernes de 9:00 a 14:00 Hrs.

Directo: (55) 5264-0463.

Conmutador; {55) 56826008 Ext. 21440,

Correc electronico: griselda.bahena@imss. goh.mx

A efecto de que le sea proporcionado el documento sefialado en el parrafo que antecede y
de conformidad con lo establecido en el articulo 49 de la LGPDPPSO debera presentar los
siguientes documentos.

« Sies litular de la informacion: Presentar identificacion oficial y copia de la presente
notificacion.

» Si es representante legal. Presentar carta poder simple firmada ante dos tesligos,
acompafada de la copia de la identificacidn oficial de todos los que en ella actilan y
copia de la presente notificacion.

» Si el titular de los datos ha fallecido: Debera presentar copia del acta de defuncién
del titular de la informacion, copia del documento en el que se acredite el parentesco,
copia de identificacion oficial e impresian de la presente natificacion.

Ahora bien, en caso de que omita presentar los documentos con los que acredita la legal
titularidad de la informacion o su representacion no podra hacérsele entrega, de
conformidad con la nommatividad sefialada en el cuerpo del presente.

En caso de duda o aclaracion respecto de la presente solicitud, favor de comunicarse con
la Lic. Eréndira Donaji Pérez Ramirez, Jefa de Area en la Unidad de Transparencia al
teféfono 52382700 Ext. 12288, o al correo electrdonico erendira pereziimss.gob.mx

e (S10)

lll. El nueve de julio de dos mil dieciocho, el particular interpuso el presente recurso de
revision en contra de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado a través del

formato denominado "Recurso de Revision en Materia de Datos Personales”, mismo que
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fue requisitado y entregado a la oficina de la Oficialia de Partes de este Instituto, en

misma fecha, en el cual expuso lo siguiente:

W

1. Datos de la solicitud de ejercicio de derechos ARCO a la que refiere el recurso de
revision:

Fecha en que fue nolificada la respuesta a la solicitud, o en caso de falta de respuesta,
fecha de presentacion de la solicitud de ejercicio de derechos ARCO: * Acudi a la oficina
habilitacla por la respuesta el miércoles 4 de julio de 2018

5. Acto que se recurre y las razones o motivos de la inconformidad:

En la respuesta el IMSS manifiesta inexislencia de la informacidn sin embargo adjunto copia
de una hoja de pago pago que evidencia una relacion con la empresa asi como el aporte al
IMSS.

6. Puntos petitorios (lo que solicita a través de este recurso de revision):
-La intervencion del inai a fin de garantiza el acceso a mis datos completos.
-Se instruya una busqueda exaustiva.

o (SiC)

Asimismo, el hoy recurrente adjunté a su medio de impugnacién copia simple de los

documentales siguientes:

a) Acuse emitido por la Plataforma Nacional de Transparencia, en relacion al ingreso
de la solicitud de datos personales del folio 0064100948918

b) Pagina 1 del oficio sin nimero, de diecinueve de abril de dos mil dieciocho, emitido
por la Unidad de Transparencia del Instituto Mexicano del Seguro Social y dirigido
al "C. SOLICITANTE", cuyo contenido se encuentra transcrito en el Resultando |l
de la presente resolucion.
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c) Oficio sin nimero, de diecinueve de abril de dos mil dieciocho, dirigido al "C.
SOLICITANTE", emitido por la Unidad de Transparencia del Instituto Mexicano del

Seguro Social, cuyo contenide medular es el siguiente:

Me refiero a la solicitud de datos personales con numero de folio 0064100948918,
presentada ante este Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) a través del sistema
INFOMEX Gobierno Federal, mediante la cual requiere;

[Transcripcion de la solicitud]

Al respeclo, con fundamento en lo establecido en los articulos 48, 52 y 8BS fraccion Il de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujefos Obligados
(LGPDPPSQ), esta Unidad de Transparencia solicitd a la Delegacién Sur del D.F., se
pronunciara al respecto.

En este sentido, el Departamento de Supervision de Afiliacion y Vigencia mediante Oficio
505/2018 Derivado de una busqueda exhaustiva de manera electronica y manual en los
archivos fisicos y digitales, como son: Catalogo de Avisos Originales (CAQ), Sistema
Infegral de Derechos y Obligaciones (SINDO), Catalogo Nacional de Asequrados
(CANASE), Microfichas de las subdelegaciones correspondientes a la Delegacidn Sur
del D.F., ytomando en cuenta la informacion proporcionada por el solicitante, no se localizé
movimientos afiliatorios con la empresa sefialada. FPor lo que se solicita la declaratoria de
inexistencia.

Paorlo que se somelio a consideracidn del Comite de Transparencia la inexistencia referida
¥ en consecuencia con fundamento en los Articulas 53 segundo parrafo y 84 fraccion Il de
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados, la
informacidn solicitada es inexistente.

En virtud de lo sefialado, el Comité de Transparencia de este IMSS, determind confirmar la
inexistencia de la informacion solicitada, en su Trigésima Sesion Permanente de Trabajo
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2018, con fundamento en el articulo B4 fraccion 1] de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

En caso de duda o aclaracién respecto de la presente solicitud, favor de comunicarse con
la Lic. Eréndira Donaji Pérez Ramirez, Jefe del Area de Comité de Transparencia al teléfono
52382700 Ext. 12288, o al correo electronico erendira perez({@imss.qob. mx

d) Anverso y reverso de su credencial para votar vigente, emitida por el Instituto
Federal Electoral (ahora Instituto Nacional Electoral).

e) Aviso de trabajo emitido por el Departamento de Cobranza del Instituto Mexicano
del Seguro Social, de catorce de mayo de mil novecientos sesenta y seis, con
datos del recurrente, en el que se identifica como patron a “CONSTRUCTORA
TATSA, S.A.",

IV. El nueve de julio de dos mil dieciocho, el Comisionado Presidente asigno el numero
de expediente RRD 0683/18 al aludido recurso de revision y, de conformidad con el
sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné al Comisionado Ponente Oscar
Mauricio Guerra Ford, para efectos del articulo 89, fraccion Il de la Ley General de
Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

V. El trece de julio de dos mil dieciocho, de canformidad con |o establecido en los articulos
103, 104 y 105 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesian de
Sujetos Obligados, y, con fundamento en los puntos Primero y Segundo, fracciones |, Ill,
IV, V, Vil y XIl, del Acuerdo del Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion y Proteccion de Datos Personales, mediante el cual se confieren funciones

a los Secretarios de Acuerdos y Ponencia para coadyuvar con los Comisionados
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FPonentes en la sustanciacion de los medios de impugnacion competencia del Instituto,
establecidos en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y en
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, el Comisionado
Ponente a traves de su Secretaria de Acuerdos y Ponencia de Proteccion de Datos tuvo
por presentada a la parte recurrente presentando en tiempo y forma el aludido recurso
de revision, por lo que en consecuencia se admitid a tramite y otorgé a las partes un
termino de siete dias habiles para que manifestaran su voluntad de conciliar, o bien,
ofrecieran los medios probatorios que consideraran oportunos, rindieran alegatos o

manifestaran lo que a su derecho conviniera.

El treinta de julio de dos mil dieciocho, mediante la "Herramienta de Comunicacion”, se
notifico el acuerdo sefialado en el parrafo anterior al sujeto obligado.

For lo que respecta a la parte recurrente, el presente acuerdo fue notificado a través de
los estrados de este Instituto el veinte de septiembre de dos mil dieciocho. Lo anterior,
toda vez que, dicha diligencia no se pudo realizar por el Servicio Postal Mexicano en el

domicilio sefialado por el particular como medio para oir y recibir notificaciones.

VI. El ocho de agosto de dos mil dieciocho, se recibio a través de la "Herramienta de
Comunicacién” el oficio 095217614C22/0751, de la misma fecha, por medio del cual el
sujeto obligado formuld alegatos en los términos siguientes:
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Me refiero a la notificacion realizada por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (en lo sucesivo INAI), a lravés de la
Herramienta de Comunicacion instituida al efecto, con motivo del recurso de revision con

expediente numero RRD 0683/18, interpuesto en contra de la respuesta emitida por esle
Instituto Mexicano del Seguro Social, en lo sucesivo IMSS, a la solicitud de datos personales
numero 00641 00948918

Al respecto, y con fundamento en el articulo 103, 104 ¥ 105 de la Ley General de Proteccion
tle Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados (LGPDPPSO0), se manifiesta lo
siguiente:

ANTECEDENTES
[

CONSIDERACIONES

PRIMERO.- En los términos en que ef particular inlerpuso el recurso de revision,
considerando lo requerido por el ahora recurrente, tanto en la solicitud de informacicn como
en el recurso de revision que nos ocupa, la Unidad de Transparencia, tomando en
consideracion los datos proporcionados (nombre complefo del particular, nimero de
seguridad social , nombre de la empresa y periodo de busqueda), asi como los documentos
aporiados para lal efecto (recurso de revision en materia de dalos personales, aviso de
trabajo de fecha 14 de mayo de 1966 con la empresa Constructora Tatsa, S.A. y credencial
para votar con fotografia), requino a las Delegaciones Norte y Sur en el Distrito Federal,
se pronunciaran al respecto, derivado de que el presente se encuentra dentro de su
circunscripeion.

SEGUNDO.- Asimismo, los Departamentos de Afiliacién y Vigencia de Derechos de
las Subdelegaciones 1 "Magdalena de las Salinas”, 2 "Santa Maria La Ribera", 3
"Polanco™ y 4 "Guerrero”, adscritas a la Jefatura de Servicios de Afiliacion y
Cobranza de la Delegacién Norte en el Distrito Federal, a través de los oficios nimeros,
39 11 66 61 1 000/OVND/2422 de 01 de agosto de 2018, 39 54 95 1 000/1D-03840/2018 de
fecha 01 de agosto de 2018, 39 16 62 1000/0329 de fecha 23 de agosto de 2018 y
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39.56.10.91 00/OVADS/003377 de fecha 01 de agosto de 2018 y 39.57.01 .91
00/DAV/AJ/1146/18 de fecha 31 de julio de 2018 y la Jefatura de Servicios de Afiliacion
y Cobranza de |la Delegacion Sur en el Distrito Federal (Subdelegaciones Piedad
Narvarte, Del Valle, San Angel, Santa Anita, Churubusco), a ftravés del oficio
3890019101 00/5151-1188/18 de fecha 06 de agosto de 2018, dreas administrativas que
en el ambito de las alribuciones conferidas en los articulos 149, 150 Y 155 fracciones
XXXIV y XXXV del Reglamento Interior del IMSS; punto 7 y 8. 1 del Manual de Organizacién
de la Jefatura de Servicios de Afiliacion y Cobranza, para coordinar los servicios
Delegacionales de afiliacion y vigencia, cobranza, y de auditoria a patrones de las
Subdelegaciones; coordinar a las Subdelegaciones en Materia de Afiliacién Vigencia,
Auditoria a Patrones y Cobranza para el adecuado desarrollo de los procesos
vinculados; y vigilar se dé respuesta en tiempo y forma a las solicitudes de
informacién por parte de la Unidad de Transparencia del IMSS en las unidades
administrativas del ambito de su competencia; asi como los puntos 7.1, 7.2 ¥ 8 1.1 del
Manual de Organizacion de las Subdelegaciones del IMSS, para llevar el control sobre
registro de palrones y demas sujelos obligados de la inscripcion de los trabajadores y los
movimientos afiliatorios, asi como la cenificacién de la vigencia de derechos para el
otorgamiento de las prestaciones en especie y en dinero e inscrnbir a los trabajadores
conforme a la normatividad aplicable, pudieran conocer de la informacién requerida;
comunicaron que después de haber realizado una busqueda exhaustiva de manera
electronica y manual en los archivos fisicos y digitales con los que cuentan a saber,
la base de datos de Asegurados en el Sistema Integral de Derechos y Obligaciones
(SINDQ), en el Catialogo Nacional de Asegurados (CANAS E), en el Cataiogos de
Avisos Originales (CAO) y microfichas, considerando los datos proporcionados (nambre
complefo del partficular, nimero de seguridad social, nombre de la empresa y periodo de
busqueda), asl como los documentos aportados para lal efeclo (recurso de revision en
matena de dalos personales, aviso de trabajo de fecha 14 de mayo de 1966 con la empresa
Constructora Tatsa, S A, y credencial para votar con fotografia), que no se localizé la
informacion relativa a los movimientos afiliatorios (fechas de alta, fechas de baja y
maodificaciones salariales), asi como el total de semanas cotizadas que se hubiesen
registrado a favor del particular con la empresa "CONSTRUCTORA TATSA, 5.A." del
periodo de 1966 a 1996, en consecuencia, de conformidad con lo establecido en los
articulos 53 y 84 de la LGPDPPSO, la informacién es inexistente.
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TERCERO.- De acuerdo con lo sefialado a lo largo del presente por todas las unidades
administrativas competentes para la cumplimentacién del presente asunto, la declaratona
de inexistencia manifestada por los Departamentos de Afiliacion y Vigencia de
Derechos de las Subdelegaciones 1 "Magdalena de las Salinas, 2 "Santa Maria La
Ribera", 3 "Polanco"” 4 "Guerrero" y § "Ceptro", adscritas a la Jefatura de Servicios
de Afiliacion y Cobranza de la Delegacion Norte en el Distrito Federal y la Jefatura de
Servicios de Afiliacion y Cobranza de la Delegacion Sur en el Distrito Federal
(Subdelegaciones Piedad Narvarte, Del Valle, San Angel, Santa Anita, Churubusco);
respecto la informacién relativa a movimientos afiliatorios (fechas de alta, fechas de
baja y modificaciones salariales), asi como el total de semanas cotizadas que se
hubiesen registrado a favor del particular con la empresa "CONSTRUCTORA TATSA,
S.A." del periodo de 1966 a 1996, de conformidad con lo establecido en los articulos 53
y 84 de la LGPDPPSO, sera somelida a consideracion del Comité de Transparencia de
este IMSS en su Proxima Sesion Permanente de Trabajo, por lo que una vez que se cuenie
con la minuta debidamente formalizada, se notificara al recurrente la disponibilidad de la
misma en la direccion seflalada para tal fin en el acuerdo de admision del presente recurso,
corriendo lraslado a esa H. Ponencia para la debida integracion al expediente en que se
actua.

Por lo anteriormenle expuesto, alentamente solicito a ese Instituto;

Primero.- Tenerme por presentado en ftiempo y forma, rindiendo los alegatos
comespondientes

Segundo.- Tener por cumplimenlada la solicitud de acceso a dalos personales formulada
por el partfcular, con las manifestaciones plasmadas en este eschito.

Tercero.- Confirmar la respuesta proporcionada al recurrente en términos de dispuesto por
el articulo 53 segundo pérrafo de la LGPDPPSO.
. (Sic)

VIl. El veinte de agosto de dos mil dieciocho, el Comisionado Ponente a través de su
Secretaria de Acuerdos y Ponencia de Proteccion de Datos de conformidad con en el
articulo 89, fracciones | y |l de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
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Posesion de Sujetos Obligados; asi como en el punto Segundo, fracciones VIl y X del
Acuerdo ACT-PUB/16/02/2017.08 del Pleno del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, acordd la recepcion en tiempo
de |los alegatos del sujeto obligado, a traves de los cuales expreso sus manifestaciones
en favor de sus intereses en relacion al recurso de revision sefialado al rubro. Asimismo,
se tiene que éste no ofrecio pruebas de su parte, por lo que con fundamento en el articulo

101 de la Ley en la materia, se tiene por precluido su derecho para tal efecto.

Debido a que el sujeto obligado se abstuvo de manifestar su voluntad de conciliar, se
tuvo por precluido su derecho para tal efecto, ello de conformidad con lo previsto por los
articulos 107 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados, y se ordend continuar con el procedimiento del recurso de revision.

Por lo gue respecta a la parte recurrente se reservo el acuerdo correspondiente respecto
de los alegatos, pruebas y manifestacion de dicho particular sobre su voluntad de conciliar

hasta en tanto se materializo la notificacion del acuerdo de admision.

El trece de agosto de dos mil dieciocho, mediante la "Herramienta de Comunicacion”, se
notifico el acuerdo sefalado en el parrafo anterior al sujeto obligado.

Por lo que respecta a |la parte recurrente, el presente acuerdo fue remitido a su domicilio

a traves del Servicio Postal Mexicano.

VIIL. El trece de septiembre de dos mil dieciocho, el Comisionado Ponente a traves de su

Secretaria de Acuerdos y Ponencia de Proteccion de Datos Personales, acordd ampliar
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por un periodo de veinte dias habiles el plazo para resolver el recurso de revision, con
fundamento en el articulo 108 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, con el fin de que el Comisionado Ponente contara con
los elementos suficientes para resolver el presente recurso de revision y se allegue de la

informacién necesaria que permita analizar, estudiar y resolver el fondo del mismo.

El veintiuno de septiembre de dos mil dieciocho, se notifico el acuerdo de referencia a

sujeto obligado mediante el Sistema denominado "Herramienta de Comunicacion”.

Por lo que respecta a la parte recurrente, el presente acuerdo fue remitido a su domicilio

a través del Servicio Postal Mexicano,

IX. El doce de octubre de dos mil dieciocho, el Comisionado Ponente a traves de su
Secretaria de Acuerdos y Ponencia de Proteccion de Datos de conformidad con en el
articulo 89, fracciones | y |l de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados; asi como en el punto Segundo, fracciones VIll y X del
Acuerdo ACT-PUB/16/02/2017.08 del Pleno del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, acordo tener por precluido el
plazo de la parte recurrente para formular alegatos, ofrecer pruebas con fundamento en

el articulo 101 de la Ley en la materia.

Debido a que la parte recurrente se abstuvo de manifestar su voluntad de conciliar, se
tuvo por precluido su derecho para tal efecto, ello de conformidad con lo previsto por los
articulos 107 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, y se ordeno continuar con el procedimiento del recurso de revision,
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El dieciséis de octubre de dos mil dieciocho, mediante la "Herramienta de Comunicacion”,
se notifico el acuerdo sefalado en el parrafo anterior al sujeto obligado.

Por lo que respecta a la parte recurrente, el presente acuerdo fue remitido al domicilio
que senald como medio para oir y recibir notificaciones, a través del Servicio Postal

Mexicano.

En razon de que fue debidamente substanciado el expediente y que las pruebas
documentales que obran en autos se desahogaron por su propia y especial naturaleza y
gue no existe diligencia pendiente de desahogo, se ordend emilir la resolucion que
conforme derecho proceda, de acuerdo a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. El Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales es competente para conocer el presente asunto de
conformidad con lo establecido en el articulo 6°, Aparatado A, fraccion VIl de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el articulo 3°, fraccion XVIII; 89,
fraccion Ill, 103 y 104 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintiséis ce enero
de dos mil diecisiete; asi como los articulos 12, fracciones |, V y XXXV, y 18, fracciones
V, XIV y XVI del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el diecisiete de enero de dos mil diecisiete y los Lineamientos Generales de
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Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico, publicados el veintiséis de enero

de dos mil dieciocho en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de
impugnacion que nos ocupa, esta autoridad resolutora realiza el estudio oficioso de las
causales de improcedencia y sobreseimiento del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y de estudio preferente atento a |o establecido en las siguientes
tesis de jurisprudencia, emitidas por el Poder Judicial de la Federacion que a la letra

establecen lo siguiente;

“Registro No. 395571

Localizacién:

Quinta Epoca

Instancia: Pleno

Tipo de Tesis: Jurisprudencia

Fuente: Apéndice de 1985

Parte Vill

Materia(s): Comun

Tesis: 158

Pégina: 262

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser esa cuestion de orden publico en el juicio
de garantias.

Quinta Epoca: Tomo XVI, pag. 1518. Amparo en revision, Herrmann Walterio, 29 de junio
de 1925. Unanimidad de 10 votos. En la publicacion no se menciona el nombre del ponente.
Tomo XiX, pag. 311. Amparo en revision 2651/25. Pdez de Ronquillo Maria de Jesus. 21
de agosto de 1926. Unanimidad de 9 volos. En la publicacidn no se menciona el nombre
del ponente.

Tomo XXII, pag, 195. Amparo en revision 1301/24/1ra. Fierro Guevara lgnacio. 24 de enero
de 1928. Unanimidad de 10 votos, En la publicacidn no se menciona el nombre del ponente,
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Tomo XX, pag. 200. Amparo en revision 552/27. "C. Fernandez Hnos. y Cia". 24 de enero
de 1928 Mayoria de 9 votos. Disidente: F. Diaz Lombardo. En la publicacion no se
menciona el nombre del ponente,
Tomao XX, pag. 248, Amparo en revision 1206/27. Cervecerla Moclezuma, 5. A. 28 de
enero de 1928, Unanimidad de 8 volos. En la publicacién no se menciona el nombre del
ponente,
Nota: EI nombre del quejoso del primer precedente se publica como Herman en los
diferentes Apéndices.”

[Enfasis afiadido]

“Registro No. 168387

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Segunda Sala

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta

XXV Diciembre de 2008

Pagina: 242

Tesis: 2a./J. 186/2008

Jurisprudencia

Materia(s); Administrativa

APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN
ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y
SOBRESEIMIENTO. De los articulos 72 v 73 de la Ley del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo del Distrito Federal, se advierle que las causales de improcedencia y
sobreseimiento se refieren a cuestiones de orden publico, pues a fravés de ellas se
busca un beneficio al interés general, al constituir la base de la regularidad de los aclos
administrativos de las autoridades del Distrito Federal, de manera que los actos conlra los
gue no proceda el juicio contencioso administrativo no puedan anularse. Ahora, si bien es
cierto gue el articulo 87 de la Ley citada establece el recurso de apelacidn, cuyo
conocimiento corresponde a la Sala Superior de dicho Tribunal, con el objelo de que
revoque, maodifique o confinme la resolucion recurrida, con base en los agravios formulados
por el apelante, también lo es que en esa segunda instancia subsiste el principio de que
las causas de improcedencia y sobreseimiento son de orden publico y, por tanto, la
Sala Superior del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal esta
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ra_anal independientemente d e aleguen o no _en los
agravios formulados por el apelante, ya que el legislador no ha establecido limite alguno
para su apreciacion.

Contradiccidn de lesis 153/2008-SS. Entre las sustentadas por los Tribunales Colegiados
Noveno y Décimo Tercero, ambos en Materia Administrativa del Primer Circuito. 12 de
noviembre de 2008. Mayorla de cuatro votos. Disidente y Ponente: Sergio Salvador Aguirre
Anguiano. Secretario: Luis Avalos Garcia.
Tesis de junisprudencia 186/2008. Aprobada por la Segunda Sala de este Alfo Tribunal, en
sesion privada del diecinueve de noviembre de dos mil ocho.”

[Enfasis afadido)

Analizadas las constancias que integran el presente recurso de revision, se observa que
el sujeto obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo
Colegiado tampoco advierte la actualizacion de alguna de las previstas en los articulos
112 (causales de improcedencia) y 113 (causales de sobreseimiento) de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados o su
normatividad supletoria, situacion por la que resulta conforme a derecho entrar al estudio

de fondo y resolver el presente recurso de revision.

TERCERO: Una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente
en que se actua, se desprende que la resolucion consiste en determinar si la respuesta
emitida por el sujeto obligado en atencion a la solicitud transgredié el derecho de acceso
a los dalos personales de la parte recurrente y, en su caso, determinar si resulta
procedente ordenarle que le permita el acceso, de conformidad con lo dispuesto por la
Ley de la materia.

Por razon de metodo, el estudio y resolucion del cumplimiento de la obligacion del sujeto
recurrido de proporcionar el acceso a datos personales se realizara en un primer apartado
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y, €n su caso, las posibles causas de responsabilidad a la Ley de la materia, se trataran

en capitulos independientes.

CUARTO. En la solicitud que dio origen al presente medio de impugnacion, el hoy
recurrente solicité al Instituto Mexicano del Seguro Social (en adelante IMSS), en
copia certificada, su constancia de movimientos afiliatorios, en la cual se incluyera total
de semanas cotizadas, fechas de alta, fechas de baja y modificaciones salariales,
senalando al efecto su numero de seguro social, asi como su unidad de medicina familiar,

senalando que la subdelegacion que le corresponde es |a numero 3.

Asimismo, sefialo que el patron con el que trabajo fie "CONSTRUCTORA TATSA, SA",
la cual se encontraba ubicada en la "CALLE DE PUEBLA N, 301 INT 401, COL ROMA
EN LA CIUDAD DE MEXICO", precisando que el periodo en el que labord en dicha
empresa fue de 1966 a 1996.

Finalmente, el particular adjunto copia simple de las siguientes documentales:

a) Anverso y reverso de su credencial para votar vigente, emitida por el Instituto

Federal Electoral (ahora Instituto Nacional Electoral).

b) Aviso de trabajo emitido por el Departamento de Cobranza del Instituto Mexicano
del Seguro Social, de catorce de mayo de mil novecientos sesenta y seis, con
datos del recurrente, en el que se identifica como patron a "CONSTRUCTORA
TATSA, S.A",
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En atencién a la solicitud planteada, el sujeto obligado informo6 que su Departamento de
Supervision de Afiliacion y Vigencia manifestd que realizo una busqueda exhaustiva de
manera electronica y manual en sus archivos fisicos y digitales, a saber Catalogo de
Avisos Originales (CAO), Sistema Integral de Derechos y Obligaciones (SINDO),
Catalogo MNacional de Asegurados (CANASE), Microfichas de las subdelegaciones
correspondientes a la Delegacion Sur del D.F., y tomando en cuenta la informacion
proporcionada por el solicitante, no se localizdo movimientos afiliatorios con la empresa

sefalada. Por lo que los datos solicitado eran inexistente.

Por lo anterior, el Comité de Transparencia del sujeto obligado determind confirmar la
inexistencia de la informacién solicitada, en su Trigésima Sesion Permanente de Trabajo
2018, con fundamento en el articulo 84 fraccion Il de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Inconforme con la respuesta que le fue notificada, el hoy recurrente presentd su recurso
de revision, manifestandose inconforme con la inexistencia de los datos solicitados, por
lo que adjunté copia de una hoja de pago pago que a su dicha evidencia una relacién con
la empresa "CONSTRUCTORA TATSA, S.A", asi como la aportacién correspondiente al
sujeto obligado, por lo que solicitd se ordene |a blsqueda exhaustiva de sus datos.

El sujeto obligado mediante oficio de alegatos manifesté medularmente lo siguiente:

+« Que, de conformidad a los datos proporcionados por el particular, esto es nombre

completo, numero de seguridad social, nombre de la empresa y periodo de
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busqueda, asi como todos los documentos aportados para tal efecto, esto es
recurso de revision de datos personales, aviso de trabajo de 14 de mayo de 1966
con la empresa Constructora Tatsa, S A. y credencial para votar con fotografia,
requirio una nueva busqueda de la informacion solicitada a las Delegaciones Norte
y Sur en el Distrito Federal (Ahora Ciudad de México).

« Que las unidades que se manifestaron respecto a lo solicitado fueron los
departamentos de Afiliacion y Vigencia de Derechos de las Subdelegaciones 1
“Magdalena de las Salinas”, 2"Santa Maria La Ribera", 3 "Polanco” y 4 "Guerrerg",
adscritas a la Jefatura de Servicios de Afiliacion y Cobranza de la Delegacion
Norte, y la Jefatura de Servicios de Afiliacion y Cobranza de la Delegacion Sur en
el Distrito Federal (Subdelegaciones Piedad Narvarte, Del Valle, San Angel, Santa
Anita, Churubusco),

« (Que realizd la busqueda exhaustiva electronica y manual en los archivos fisicos y
digitales de la informacion solicitada, en las siguientes bases:

La base de datos de Asegurados en el Sistema Integral de Derechos y

Obligaciones (SINDO),

o El Catalogo Nacional de Asegurados (CANASE),

o El Catalogos de Avisos Originales (CAQ) vy,

0

o Microfichas
« Que como resultado de la blsqueda realizada no localizé la informacion relativa a
los movimientos afiliatorios (fechas de alta, fechas de baja y modificaciones
salariales), asi como el total de semanas cotizadas que se hubiesen registrado a
favor del particular con la empresa "CONSTRUCTORA TATSA, S A.", del periodo
de 1966 a 1996.

Pagina 19 de 48



Sujeto obligado ante el cual se presentd la
solicitud: Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS)

Folio de la solicitud: 0064100948918

Expediente: RRD 0683/18

Comisionado Ponente: Oscar Mauricio Guerra Ford

Institwto N acional de

Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteceion de
Dhatom Personales

* Que la inexistencia invocada, seria sometida al Comite de Transparencia en su
proxima Sesion Permanente de Trabajo, en términos de los articulo 53 y 84 de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, cuya acta seria notificada al particular y a esta Ponencia.

Los hechos anteriores se desprenden de las constancias relacionadas con la gestion a la
solicitud de acceso a datos personales, asi como de la gestion del presente medio de
impugnacion mismas que se valoran para la emision de la presente resolucion, en
términos de lo previsto por el articulo 102, fraccion |, y ultimo parrafo de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Expuestas las posturas de las partes en los términos precedentes, lo primero que advierte
este Organo Colegiado es que el agravio del recurrente se encuentra proyectado a
controvertir la inexisiencia que le fue notificada, por lo que este 6rgano colegiado procede
al estudio de la legalidad de la actuacion del sujeto obligado en atencion a la solicitud v,
de conformidad con ello, determinar si garantizé o no el derecho ejercido por el recurrente
(acceso a datos personales de su representado).

En relatadas condiciones, se considera conveniente analizar de inicio el marco normativo
aplicable a la Delegacion Sur en el Distrito Federal (actuaimente Ciudad de México),
ello considerando que fue el area responsable de pronunciarse sobre inexistencia de los
datos pedidos por el recurrente. Asi las cosas, a continuacion, se cita el siguiente marco

normativo:
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REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

(Publicade en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de septiembre de 2006. Ultima
reforma publicada en el mismo medio de difusion oficial el 23 de agosto de 2012)

“Articulo 2. Para los efectos de este Reglamento, seran aplicables las definiciones
eslablecidas en el articulo 5 A de la Ley del Seguro Social, asi como las siguientes:

LL.all ..

IV. Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada:

a) Delegaciones estatales y regionales, y

7
c)
v

VI. Organos Operativos:

a)...

b) Subdelegaciones;

c)lyd...

TITULO SEPTIMO
DE LA DESCONCENTRACION
ADMINISTRATIVA

CAPITULO SEGUNDO

DE LOS ORGANOS DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
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SECCION PRIMERA
DE LAS DELEGACIONES

139. Las delegaciones del Instituto seran las directamente responsables de la
operacion de los servicios institucionales, excepto los encomendados a las Unidades
Médicas de Alta Especialidad. Asimismo, establecerdn la coordinacion necesaria enlre sus
diferentes dreas, y proporcionaran a las unidades que las conforman los presupueslos y
recursos necesarios para que éstas puedan cumplir de manera eficiente con las melas
fijadas en los programas de Irabajo.

Articulo 141. Las delegaciones regionales comprenderan parte de uno o mas estados,
las estatales tendrdn circunscripcion territorial en una sola entidad federativa y las del
Distrito Federal comprenderan una parte territorial del mismo.

Articulo 142. Son 6rganos Operativos de la Delegacion;

I. Las unidades de servicios médicos y no médicos necesarias para el funcionamiento de la
misma,

I, Las Subdelegaciones. y

M. Las Oficinas para Cobros del Instituto

Articulo 144. Son atribuciones del Delegado dentro de su circunscripcion terntorial, las
siguientes;

I.aXvl .
XVN. Llevar a cabo los actos relacionados con,
ayb)..

c¢) La afiliacion de trabajadores y demas sujetos de aseguramiento,
a...
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e) La certificacion sobre la vigencia de derechos para el olorgamiento de las
prestaciones en especie y en dinero;

fap)..

XVIll. a XXXVI. ...

Las delegactones para el eficaz desemperio de sus atribuciones, se integraran con las
jefaturas y unidades administrativas que sean aulonizadas por la Direccion General o la
Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones. Estas tendrén a su cargo el
desempefio de las atribuciones que les sefialen los manuales de organizacién respectivos.

CAPITULO TERCERO
DE LOS ORGANOS OPERATIVOS

SECCION PRIMERA
DE LAS SUBDELEGACIONES

Articulo 150. Son atribuciones de las subdelegaciones, dentro de su circunscripcion
territorial:

L& ...

. Registrar a los patrones y demas sujelos obligados, clasificar a los palrones de acuerdo
con su actividad y determinar la prima del seguro de riesgos de trabajo, asi como inscribir
a los trabajadores y demdas sujetos de aseguramiento y precisar su base de
cotizacién,

V. Certificar la vigencia de derechos para el olorgamiento de las prestaciones en especie
y en dinero;

V.a XVl ...

XIX. Dar de baja del régimen obligatorio a los palfrones, sujetas obligados y asegurados,
una vez verificada por el Instituto la desaparicion o inexistencia del supuesto gue haya dado
origen a su aseguramiento, aun cuando el patron o sujetos obligados hubiesen omitido
presentar el aviso de baja respectivo,
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XX. a XXVill.

SECCION TERCERA
DE LA CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL

Articulo 155. Las Delegaciones, Subdelegaciones y Oficinas para Cobros del Instituto
ejerceran las facultades que les confieren la Ley, sus reglamentos, y los acuerdos del
Consejo Técnico, dentro de la circunscripcion territorial siguiente:

loa XxXxi. ...

XXXIV. Delegacion Norte del Distrito Federal

a) Subdelegacion y Oficina para Cobros del Instituto Mexicano del Seguro Social: 1
Magdalena de las Salinas.

b) Subdelegacién y Oficina para Cobros del Institufo Mexicano del Seguro Social: 2 Santa
Maria la Ribera.

¢} Subdelegacion y Oficina para Cebros del Instituto Mexicano del Sequro Social: 3
Polanco.

d) Subdelegacion y Oficina para Cobros del Instituto Mexicano del Seqguro Social’ 4
Guerrero.

e) Subdelegacion y Oficina para Cobros del Instituto Mexicano del Seguro Social 5 Centro

XXXV. Delegacién Sur del Distrito Federal.

a) Subdelegacitn y Oficina para Cobros del Instituto Mexicano del Seguro Social: 6 Piedad
Narvarte.

b) Subdelegacidn y Oficina para Cobros dal Inslituto Mexicano del Seguro Social: T Del
Valle.
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¢) Subdelegacion y Oficina para Cobros del Instituto Mexicano del Seguro Social: 8 San
Angel.

d) Subdelegacion y Oficina para Cobros del Instituto Mexicano del Seguro Social: 9 Santa
Anita.

e) Subdelegacion y Oficina para Cobros del Instituto Mexicano del Seguro Social: 10
Churubusco.

[Enfasis afadido]

Asimismo, el Manual de Organizacion de las Subdelegaciones del Instituto Mexicano
del Seguro Social' establece la estructura y funcionamiento de las Subdelegaciones tipo
“A" y "B", por lo que dentro de esta estructura se encuentra, entre otras unidades
administrativas, la Jefatura de Servicios de Afiliacion y Cobranza, |la cual a su vez se
auxilia de un Departamento de Afiliacion Vigencia, el cual tiene, entre ofras

atribuciones, las siguientes:

“8.1.1. Departamento de Afiliacion Vigencia

Aplicar la baja del régimen a los pafrones y asegqurados una vez verificada la
desapancion del hecho que dio ongen a su aseguramiento, aun cuando el patron o sujeto
obligado hubiera omilido presentar el aviso de baja.

- Supervisar que la Jefatura de Oficina de Afiliacian promueva con los patrones que
presenten méas de cuatro movimientos afiliatorios, lo realicen a través de dispositivos
magnéticos o mediante transmision electronica.

' Disponible para su consulta an el hipervinculo, hittp Mfwww imss gob mxsies/all’statics/pdllmanualesynormas/ 000
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- Validar la inscripcion de trabajadores para el otorgamiento de las prestaciones en
dinero y en especie, conforme a lo establecido en la Ley del Seguro Social, sus
reglamentos y demas disposiciones legales.

- Verificar que los tramites y aclaraciones solicitados por los asegurados como son
homonimias, duplicidades, correccion de dalos, modificaciones al registro, aclualizacion
de datos, inscripciones improcedentes y olros, se efectuen conforme a la normatividad
establecida.

- Recibir los movimientos afiliatorios del Departamento de Auditoria a Patrones, para
que se transmitan al sistema y remitirle los reportes del proceso correspondiente.

- Revisar la oportuna actualizacion de las bases de datos de registro de beneficiarios
en las Unidades de Medicina Familiar automatizadas y envio de los listados de
movimientos afiliatorios y registros de control en las unidades manuales.

- Revisar y autorizar la certificacion de vigencia de derechos para el olorgamiento de
las prestaciones en dinero y especie, con el proposito de atender, en tiempo y forma los
framites o servicios siguienles:

- Expedicién de las constancias de semanas cotizadas asi como de vigencia de
derechos para recibir atencion médica, a fin de atender a los solicitantes.

- Expedicién de la constancia de periodos reconocidos IMSS/ISSSTE y la certificacion
del derecho para pension retiro, cesantia en edad avanzada y vejez IMSS/ISSSTE para
atender las solicitudes de los ciudadanos.

- Expedicion de los certificados de semanas cotizadas y desplazamiento de los
lrabajadores, para atender las solicitudes que se presenten en el marce de los convenios
intemacionales

- Expedicion de constancias de baja a solicitud de los ciudadanos.

[Enfasis afiadido)
De las disposiciones antes citadas, se observa lo siguiente:
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+ Las Delegaciones regionales del IMSS son 6rganos de operacion administrativa
desconcentrada, los cuales son directamente responsables de la operacion

de los servicios institucionales.

» ElDelegado tiene entre sus atribuciones llevar a cabo los actos relacionados con
la afiliacion de trabajadores y con la certificacion sobre la vigencia de derechos

para el otorgamiento de las presiaciones en especie y en dinero,

« Las Subdelegaciones son organos operativos de la Delegacion, que tienen entre
sus facultades la de inscribir a los trabajadores y demas sujetos de
aseguramiento y precisar su base de cotizacion; certificar la vigencia de
derechos para el otorgamiento de las prestaciones en especie y en dinero; y dar
de baja del réegimen obligatorio a los asegurados, una vez verificada por el IMSS
la desaparicion o inexistencia del supuesto que haya dado origen a su

aseguramiento.

« Las Subdelegaciones cuentan con un Departamento de Afiliacién Vigencia,
el cual tiene como atribuciones entre otras, aplicar la baja del régimen a los
asegurados; validar la inscripcion de trabajadores; realizar modificaciones
al registro de los asegurados, recibir movimientos afiliatorios para que se
transmitan al sistema; expedir constancias de baja a solicitud de los
ciudadanos; revisar y autorizar la certificacion y vigencia de derechos para

el otorgamiento de las prestaciones en dinero y especie, con el propoésito de
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atender en tiempo y forma los tramites o servicios de expedicion de las
constancias de semanas cotizadas o de |os certificados de semanas cotizadas.

Asimismo, se debe sefalar que las Delegaciones y Subdelegaciones del IMSS,
cuentan con diversos sistemas de datos personales para el registro de la informacion

concerniente a inscripciones de los trabajadores, como son:

a) Sistema Integral de Derechos y Obligaciones (SINDO).
b) Catalogo Nacional de Asegurados (CANASE).

c) Catalogo de Avisos Originales (CAQ).

d) Microfichas.

e) Rollos de microfilm.

A efecto de sustentar las consideraciones que dan sustento a la afirmacion anterior,
resulta necesario invocar como hecho notorio los expedientes integrados con motivo de
los diversos recursos de revision 4854/11 y 4904/11, con fundamento en el primer parrafo
del articulo 92 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, que se cita a
continuacion y que es de aplicacion supletoria a la Ley General de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados en términos de su articulo 9°:

‘TITULO SEXTO
DEL RECURSO DE REVISION

CAPITULO PRIMEROQ
DISPOSICIONES GENERALES
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Articulo 92.- La resolucion del recurso se fundara en derecho y examinara todos v cada
uno de los agravios hechos valer por el recurrente teniendo la autoridad la facultad de
invocar hechos notorios, pero, cuando uno de los agravios sea suficiente para desvirtuar
la validez del acto impugnado bastara con el examen de dicho punto.

[Enfasis afiadido]

Asimismo, representa un sustento para esa valoracion la siguiente jurisprudencia emitida

por el Poder Judicial de la Federacion:

"No. Registro: 199 531

Jurisprudencia

Materia(s). Comun

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacian y su Gacela

V, Enero de 1997

Tesis: XX J/12

Pagina: 295

HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYE PARA UN JUEZ DE DISTRITO LOS DIVERSOS
ASUNTOS QUE ANTE EL SE TRAMITAN. La anterior Tercera Sala de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, en la jurisprudencia nimero 265, visible en las paginas 178 y 179
del tifimo Apéndice al Semanano Judicial de la Federacion, del rubra; "HECHO NOTORIO.
LO CONSTITUYE PARA UNA SALA DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA
NACION UNA EJECUTORIA EMITIDA POR EL TRIBUNAL PLENQ.", sostuvo criterio en el
sentido de que la emision de una gjecutoria pronunciada con anteroridad por el Pleno o por
la propia Sala, constituye para los Ministros que infervinieron en su votacion y discusion un
hecho notorio, el cual puede infroducirse como elemento de prueba en otro juicio, sin
necesidad de que se ofrezca comao tal o lo aleguen las parles. Partiendo de lo anterior, es
evidente que para un Juez de Distrito, un hecho notorio lo constituyen los diversos
asuntos que ante él se tramitan y, por lo tanto, cuando en un cuaderno incidental exista
copia folostética de un diverso documento cuyo original obra en el principal, el Juez Federal,
al resolver sobre la medida cautelar y a efecto de evitar que al pelicionario de amparo se le
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causen dafios y perjuicios de dificil reparacion, puede tener a la vista aquel juicio y constatar
la existencia del original de dicho documento

TRIBUNAL COLEGIADO DEL VIGESIMO SEGUNDO CIRCUITO.

Amparo en revision 7/96, Ana Maria Rodriguez Corlez. 2 de mayo de 1996. Unanimidad de
votos. Ponente: Augusto Benito Hernandez Torres. Secretario; Ramiro Rodriguez Pérez,
Amparo en revision 10/96. Caros Ignacio Terveen Rivera. 16 de mayo de 1996. Unanimidad
de votos. Ponente: Augusto Benito Hemandez Torres. Secretano: Samuel Alvarado

Echavarria.

Amparo en revision 16/96. Pedro Rodriguez Lopez. 20 de junio de 1996. Unanimidad de
votos. Ponente: Augusto Benito Hernandez Torres. Secrelario: Ramiro Rodriguez Pérez.
Queja 37/96. Ma. Guadalupe Macin Luna de Becerra. 22 de agosto de 1996. Unanimidad
de votos, Ponente: Augusto Benito Hernandez Torres. Secretario. Ramiro Rodriguez Pérez.
Amparo directo 858/96. Victoria Pelronilo Ramirez. 28 de noviembre de 1996. Unanimidad
de volos. Ponente: Augusto Benito Hernandez Torres. Secretario. Ramiro Rodriguez

Pérez".
[Enfasis afiadido]

En los recursos de revision referidos —aprobados por el Pleno de este Instituto en la
sesion celebrada el nueve de noviembre de dos mil once— se desprende que mediante
oficios R/IFAIIJPM/287/11 y RIFAIIJPM/288/11, esta autoridad resolutora solicité al
IMSS, entre otra informacion, lo siguiente:

1. Precisara qué datos se encontraban en los siguientes sistemas de datos

personales:
a) Sistema Integral de Derechos y Obligaciones (SINDO)
b) Catalogo Nacional de Asegurados (CANASE)

c) Catalogo de Avisos Originales (CAO) y Microfichas
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2. Senalara el periodo de la informacion contenida en los sistemas referidos en el

numeral anterior.

En atencion a los planteamientos precedenles, a través de los oficios 26924, y 09 52
18 9220/3059, ambos del veintiocho de octubre de dos mil once, el IMSS proporciond

la siguiente informacion:

Sistema de T S W e Bk L s
Datos Caracteristicas Periodo
F_I'ﬁﬂﬁﬁlﬂ L L SR o LT ghetl - TON . E _-L: 4 '.h.w | 1 1/

Base de datos en la que se registran a los | Contiene los
patrones y los movimientos afiliatorios de | periodos cotizados a
sus trabajadores, tales como son: los | partir de mil

siguientes datos: novecientos
ochenta y dos
I. Datos personales de los asegurados. | (1982) para
numero de seguridad social, Clave | trabajadores Yy

Unica de Registro de Poblacion | asegurados
(CURP), nombre del asegurado, lugary | permanentes, de mil

mes de nacimiento y sexo novecientos
ochenta y seis
Il. Datos de afiliacion relacionados con el | (1986) para los

SINDO asegurado. registro patronal que | trabajadores
presentd el movimiento afiliatorio, tipo | eventuales de la
de movimiento afiliatorio (alta, | construccién, y de
reingreso, modificacion de salario o | mil novecientos
baja), fecha de presentacion del | noventa y siete
movimiento (medio electrénico o aviso | (1997) para los
en papel), salario base de cotizacion, | demas trabajadores

tipo de (rabajador (permanente, | eventuales.

eventual urbano y eventual del campo).

Datos del patron: nimero de registro
patronal, Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), nombre,

~denominacién o razén social, actividad |
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econémica y domicilio del centro de
trabajo.

CAO

Son archivos documentales en los que se
encuentran resguardados los formatos
correspondientes a los avisos de
inscripcion  patronal y avisos de
movimientos  afiliatorios de los
trabajadores, de los patrones inscritos y
los trabajadores asegurados ante el
IMSS.

Contiene
informacion de mil
novecientos
cuarenta y cuatro
(1944) a mil

| novecientos

ochenta y uno
(1981).

MICROFICHAS

MICROFILM

Datos que contienen

|. Datos personales de los asegurados.
numero de seguridad social, nombre del
asegurado, lugar y fecha de nacimiento,
sexo, nombre de padre y la madre y
domicilio del trabajador.

Il. Datos de afiliacion relacionados con el
asegurado: registro patronal que
presentd el movimiento afiliatorio, tipo
de movimiento afiliatorio  (alta,
reingreso, m aci e salario ©
baja), fecha de presentacién del
movimiento (medio electronico o aviso
en papel), salario base de cotizacion,
tipo de trabajador (permanente,
eventual y eventual de la construccion)

lli. Datos del patréon: numero de registro
patronal, nombre, denominacién o©
razén social, actividad econdmica y
domicilio del centro de trabajo,
delegacion y subdelegacion del IMSS
que controla el registro patronal.

Contienen
informacién de mil
novecientos
setenta y cuatro
(1974) a mil
novecientos
noventa y cinco
(1995).

Contienen
informacion
correspondiente de
mil novecientos
cuarenta y cuatro
(1944) a mil
novecientos
setenta y cuatro
(1974).

CANASE

Base de datos en la que se registran los
datos de los sujetos de aseguramiento a
quienes se les asigna un numero de

Contiene todos los
sujetos de
aseguramiento, a
quienes el Instituto
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seguridad social y que pueden ser inscritos | les ha asignado un
ante el Instituto como asegurados. nimero de
seguridad social
Contiene los datos siguientes: numero de | permanente.

seguro social, nombre, lugar y fecha de
nacimiento, sexo y Clave Unica de Registro
de Poblacion (CURP).

Lo anterior cobra relevancia ya que, de acuerdo a lo manifestado por el sujeto obligado
en la respuesta impugnada, se desprende que a partir de la informacion aportada por el
particular en su solicitud se realizdo una busqueda en los archivos con los que cuenta la
Delegacion Sur en el Distrito Federal (actualmente Ciudad de Mexico), es decir, en:

| Delegacion Sur
a) En el Catalogo Nacional de Asegurados (CANASE);

b) Los Catalogos de Avisos Originales (CAQ) que cuentan con informacién de 1944 a 1981,
Yy

a) El Sistema Integral de Derechos y Obligaciones (SINDO) que contiene informacion de
1982 para trabajadores y asegurados permanenies, de 1986 para trabajadores
eventuales de la construccion y de 1997 para los demas trabajadores eventuales.

b) Microfichas que contienen informacién de 1974 a 1995,

¢) Sin consultar Rollos de Microfilm ya que, de acuerdo con lo expuesto por la referida
Delegacion, no se aprecia que se hubiera considerado a dicho sistema para proceder a
| la busgueda de la informacion.

De acuerdo con el marco normativo previamente referido y los hechos notcrios que se
hicieron valer, este Instiluto advierte que la respuesta impugnada no satisface el
derecho de acceso a datos personales del recurrente por las razones que se exponen
a continuacion.
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En primer término, ya que aun y cuando el sujeto obligado afirmd haber procedido a la
blusqueda de los datos regueridos en su Delegacion Sur en el Distrito Federal
(actualmente Ciudad de México), lo cierto es que dicha respuesta lejos de garantizar el
derecho de acceso a datos personales del recurrente, sélo genera incertidumbre e
inseguridad juridica respecto del hecho que informa, en la medida que de la lectura
integra al oficio de respuesta, no se logré advertir por lo que atafe a la Delegacion Sur
en el Distrito Federal ante qué Subdelegacién(es) se realizo la gestion de la respuesta,
situacion que en ese tenor no genera certeza de que la misma hubiera sido: i) emitida por
el area(s) competente(s) para ello; o que, ii) hubiera sido turnada a todas las areas

facultadas para tal situacion.

Lo previo, ya que no se debera pasar por alto que en términos del Reglamento Interior
del IMSS (articulo 155, fraccion XXXV), la Delegacion Sur en el Distrito Federal
(actualmente Ciudad de Meéxico) posee |as Subdelegaciones que se citan a

continuacion:

a) Subdelegacion y Oficina para Cobros del Instituto Mexicano del Seguro Social: 6
Piedad Narvarte.

b) Subdelegacion y Oficina para Cobros del Instituto Mexicano del Seguro Social: 7
Del Valle.

c) Subdelegacion y Oficina para Cobros del Instituto Mexicano del Seguro Social: 8
San Angel.

d) Subdelegacion y Oficina para Cobros del Instituto Mexicano del Seguro Social: 9
Santa Anita.
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e) Subdelegacion y Oficina para Cobros del Instituto Mexicano del Seguro Social: 10
Churubusco.

Luego entonces, es claro que el sujeto obligado no preciso en la respuesta impugnada,
en qué Subdelegaciones procedit a la busqueda de los datos personales requeridos
por lo que hizo a la Delegacion Sur en el Distrito Federal (actualmente Ciudad de

México), lo que redunda en una falta de certeza sobre el hecho que informa.

Es de resaltar que a pesar de que el sujeto obligado aduce haber efectuado la busqueda
de manera exhaustiva por medio electrénico y manual en los archivos fisicos y digitales
con los que cuentan aquellas, a saber, CAO, CANASE, SINDO y Microfichas, omitio
materializar una blsqueda en los Rollos de microfilm, mismos que contienen
informacion del periodo comprendido entre los afios 1944 a 1974 (Rollos de microfilm),
lo cual era procedente toda vez que el recurrente fue expreso en referir que la informacién

de su especial interés la solicita en relacion al periodo de 1966 a 1996,

Asimismo, no se debe perder de vista que el sistema en comento contiene entre otra
informacion, datos de afiliacion relacionados con los asegurados tales como son los
movimientos afiliatorios de alta y baja, modificaciones salariales y semanas

cotizadas, datos que son de interes del particular.

De ahi, que la omision a la que se ha hecho alusion en el parrafo inmediato al que
precede, resulte trascendental, puesto que en su caso el IMSS nego al particular la
posibilidad de acceder a parte de la informacion pedida que obrara en los archivos de la
referida Delegacion.
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Luego entonces, es claro que el sujeto obligado empled un criterio restrictivo en la
busqueda de los datos requeridos en la solicitud inicial, lo anterior aunado a que en su
escrito de alegatos manifesté que realizd la busqueda de manera adicional en su
Delegacion Norte del Distrito Federal, lo que en la gestion de la solicitud no acontecio

Ahora bien, una razén mas por la que esta autoridad resolutora aseverd en parrafos
previos, que la respuesta en estudio tampoco satisface el derecho de acceso a datos
personales del particular, estriba en el hecho de que a pesar de que el sujeto obligado
adujo de acuerdo con |la gestion efectuada en su Delegacion Sur en el Distrito Federal
(actualmente Ciudad de Meéxico), que después de haber realizado una busqueda
exhaustiva de manera electronica y manual en los archivos fisicos y digitales con los que
cuentan no fue posible localizar los datos solicitados, lo cierto es que no le

proporciono la correspondiente resolucion por la que su Comite de Transparencia declard
la inexistencia de los datos personales pedidos.

Ello, pues si bien, el organismo descentralizado recurrido sefiald que "el Comité de
Transparencia de este IMSS, determind confirmar la inexistencia de la informacién
solicitada, en su Trigésima Sesion Permanente de Trabajo 2018", del estudio a las
constancias proporcionadas al recurrente en atencion a su solicitud, este Instituto no logré
ubicar alguna que sustente tal afirmacion.

Sobre el particular es de vital importancia resaltar que en la atencion a solicitudes de
acceso a datos personales no es suficiente que los sujetos obligados se cifian a referir
unicamente que no localizaron en sus archivos registro alguno de lo pedido, sino que
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ademas resulta indispensable que atento a los datos aportados por los particulares en su
solicitud, motiven dicha determinacion en razones de hecho y derecho, dicho en otras
palabras, indiguen por gqué no se cuenta con dicha informacion requerida, lo cual debe

ser aprobado en la declaracion de inexistencia.

Sirven de apoyo a este razonamiento por analogia el Criterio 12/10 emitido por el Pleno
del otrora Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos que al
respecto sefiala que “.. el propdsito de que los Comités de Informacién de los sujetos
obligados por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental emitan una declaracion que confirme, en su caso, la inexistencia de
la informacion solicitada, es garantizar al solicitante que efectivamente se
realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion de la informacién de su
interés, y que éstas fueron las adecuadas para atender a la particularidad del caso
concreto. En ese sentido, las declaraciones de inexistencia de los Comités de
Informacién deben contener los elementos suficientes para generar en los
solicitantes la certeza del caracter exhaustivo de la busqueda de la informacion
solicitada y de que su solicitud fue atendida debidamente; es decir, deben motivar
o0 precisar las razones por las que se busco la informacion en determinada(s)
unidad (es) administrativa(s), los criterios de busqueda utilizados, y las demas

circunstancias que fueron tomadas en cuenta " [Enfasis afadido)
Asi, por lo expuesto hasta este punto y, tras advertirse las irregularidades de la respuesta

recurrida, resulta fundado el agravio del recurrente respecto de la inexistencia que le fue

informada.
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Consecuentemente, a fin de garantizar en sus terminos el derecho de acceso a datos

personales que le asiste al recurrente, resulta procedente instruir al IMSS, a que:

En sus areas competentes en las que debera incluir necesariamente a todas las
Subdelegaciones y Departamentos de Afiliacion y Vigencia de las
Delegaciones Norte y Sur en la actual Ciudad de México, realice una
blisqueda exhaustiva de los datos solicitados por el particular, por lo que hace al
periodo comprendido del afio 1966 a 1996, para lo anterior, debera tomar en

consideracion los datos aportados por el particular en su solicitud de acceso a

datos personales, asi como las exhibidas en el presente recurso de revision.

De localizar la documentacion de trato, debera notificar al particular la
disponibilidad de la misma en copias certificadas, mediante entrega en su
Unidad de Transparencia o unidad habilitada, previa acreditacion de su identidad
como titular de los datos personales, o de quien actue en su representacion en
los términos sefialados por los articulos 49 y 50 de la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Lo anterior con la indicacion de que la reproduccion de la informacion de las
primeras veinte fojas es sin costo, y ademas debera sefialar la opcion de entrega
via acceso directo o mediante envio por correo certificado, caso éste ultimo en el
que se debera cubrir previamente el pago de los costos de envio, en términos del
articulo 50 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, previa acreditacion de la identidad del titular de los datos, de
conformidad con lo establecido en el citado articulo 49 de la Ley de la materia.
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lll. En caso de que, tras la busqueda efectuada de la documentacion referida,
determinara que no obra en sus archivos, con intervencion de su Comité de

Transparencia, de manera debidamente fundada y motivada debera emitir la

correspondiente declaracion de inexistencia de conformidad con lo establecido
en el articulo 53, segundo parrafo de la Ley General de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

La instrumental de mérito debera ser puesta a disposicion del particular,
proporcionandole gratuitamente un ejemplar en original, previa acreditacion de la
identidad de la titularidad de los datos personales, o de quien actie en su
representacion conforme a lo establecido por la ley en mencién, ya que incluso,
el tener conocimiento de gque no existe determinada informacion sobre el titular,
constituye en si mismo un dato personal.

Lo anterior, a fin de proveer de legalidad y certeza juridica respecto de la actuacién

realizada.

Sin que represente obstaculo a las determinaciones alcanzadas, que a través de su oficio
de alegatos el sujeto obligado hubiera manifestado que de acuerdo con los datos y
documentos proporcionados por el recurrente en el presente medio de impugnacion, sus
Delegaciones Norte y Sur en la ahora Ciudad de México a través de la gestion
realizada en os Departamentos de Afiliacion y Vigencia de Derechos de cada una de sus
Subdelegaciones, asi como en los archivos fisicos y digitales con los que cuentan
(SINDO, CANASE, CAQ, microfichas) no fue posible localizar la informacion objeto de
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la solicitud del particular, y que la declaratoria de inexistencia sera sometida a
consideracion del Comité de Transparencia de ese organismo descentralizado en su
Proxima Sesion Permanente de Trabajo.

Es de senalar que el particular remitic a este Instituto copia simple del "AVISO DE
TRABAJQ", emitido por el Departamento de Cobranza del Instituto Mexicano del Seguro
Social, de catorce de mayo de mil novecientos sesenta y seis, mismo que fue exhibido
por el recurrente en la solicitud inicial y en su escrito recursal.

De la documental anterior se desprende que el patron avisd al IMSS, que el hoy
recurrente laboré a su servicio en un periodo determinado, el aspecto en cita, genera la
presuncion de que existid una relacion laboral entre el hoy recurrente y la
"“CONSTRUCTORA TATSA, SA”

A la documental referida en el parrafo anterior, se le concede valor probatorio indiciario
como ya se anuncit con fundamento en los articulos 79; 93, fraccion I1; 94, 180, 197, 207,
217 y 218 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, en relacion con el articulo 2° de

la Ley Federal del Procedimiento Administrativo.

En este orden de ideas, resulta conveniente citar las siguientes tesis de jurisprudencia
dictados por el Poder Judicial de la Federacion, sobre el valor probatorio de las copias

fotostaticas:

‘Localizacién:
Octava Epoca
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Instancia: Tercera Sala

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
V. Primera Parte, Enero a Junio de 1330
Pagina: 228

Tesis: 3a. 60 10/90

Jurisprudencia

Materia(s): Comuan, Civil

COPIAS FOTOSTATICAS. CONSTITUYEN UN MEDIO DE PRUEBA DIVERSO DE LOS
DOCUMENTOS PRIVADOS.

De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 129, 133 y 136 del Cddigo Federal de
Frocedimientos Civiles, las copias folostaticas no pueden considerarse documentos
privados, quedando en cambio comprendidos dentro de los medios de prusba a que se
refiere el articulo 93, fraccion VI, del aludido Caédigo, en consecuencia, para determinar su
valor probatonio debe aplicarse el numeral 217 del mismo ordenamiento legal, y no los
articulos 205 a 210 que se refieren a la apreciacion de los documentos privados, pues de
acuerdo con el primero de dichos dispositivos, las copias fotostaticas carecen de valor
probatorio pleno si no se encuentran debidamente certificadas, por lo que su valor
probatorio es el de un simple indicio, con independencia de gque no hayan sido

objetadas.”

[Enfasis afadido]

“Localizacion:

Octava Epoca

Instancia; Tercera Sala

Fuente: Gacela del Semanario Judicial de la Federacion
13-15, Enero-Marzo de 1989

Pagina: 45

Tesis: 3a. 18,

Jurisprudencia

Materia(s): Comiin

COPIAS FOTOSTATICAS SIMPLES. VALOR PROBATORIO DE LAS MISMAS.
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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 217 del Codigo Federal de Procadimientos
Civiles, de aplicacion supleloria en materia de amparo, el valor probalorio de las copias
fotostaticas simples queda al prudente arbitno del juzgador. Por lo tanto en ejercicio de
dicho arbitrio cabe considerar que las copias de esa naturaleza, que se presentan en el
Jjuicio de amparo, carecen por si mismas, de valor probatorio pleno y sélo generan

simple presuncion de la existencia de cumentos qu roducen pe
5 ntes, cuando no se encuentr adminiculad [+ otros elemenfos

probatorios distintos, para justificar el hecho que se pretende demostrar. La anterior
apreciacion se sustenta en la circunstancia de que como las copias folostaticas son simples
reproducciones folograficas de documentos que la parte interesada en su obtencion coloca
en la maquina respectiva, existe la posibilidad, dada la naturaleza de la reproduccion y los
avances de la ciencia, que no corresponda a un documento realmente existente, sino a uno
prefabricado que, para efecto de su fotocopiado, permita reflejar la existencia, irreal, del
documento que se pretende hacer aparecer.”

[Enfasis afiadido)

De las tesis citadas, se desprende que si bien las copias fotostaticas carecen de valor
probatorio pleno si no se encuentran debidamente certificadas, lo cierto es que pueden
ser tomadas como un simple indicio que generan la presuncion de la existencia de los
documentos que reproducen pero sin que sean bastantes, cuando no se encuentran
adminiculados con otros elementos probatorios distintos, para justificar el hecho que se
pretende demostrar, situacion ésta Ultima que acontece si se toma en cuenta que del
estudio conjunto a la instrumental de referencia se observa que existe una referencia que
denota que el IMSS recibio el aviso por parte del patron del particular, lo cual no
denota la existencia de los datos de interés del particular.

De esta manera y visto que de acuerdo con lo expuesto a lo largo del presente
Considerando, en la atencion a la solicitud que dio origen al presente medio de
impugnacion, el sujelo obligado incurrié en las irregularidades ya descritas, de
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conformidad con lo dispuesto en el articulo 111, fraccion Il de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, lo procedente es
REVOCAR l|a respuesta impugnada, y ordenar al IMS que realice la busqueda de los
datos solicitados por el particular respecto de su relacion laboral con la empresa
“CONSTRUCTORA TATSA, S.A”", por lo que hace al periodo comprendido del afo 1966 a
1996 en sus areas competentes en las que debera incluir necesariamente a todas las
Subdelegaciones de las Delegaciones Norte y Sur en la | Ciudad de México,
debiendo incluir todos sus archivos fisicos y electronicos (SINDO, CAO, CANASE,
microfichas y Rollos de microfilm), debiendo tomar en consideracion los datos
aportados por el particular en su solicitud de acceso a datos personales, asi como las

exhibidas en el presente recurso de revision

I De localizar la documentacion de trato, debera notificar al particular la
disponibilidad de la misma en copias certificadas, mediante entrega en su
Unidad de Transparencia o unidad habilitada, previa acreditacion de su
identidad como titular de los datos personales, o de quien actue en su
representacion en los términos sefalados por los articulos 49 y 50 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

Lo anterior con la indicacion de que la reproduccion de la informacion de las
primeras veinte fojas es sin coslo, y ademas debera sefalar la opcion de
entrega via acceso directo o mediante envio por correo certificado, caso ésle
ultimo en el que se debera cubrir previamente el pago de los costos de envig,
en términos del articulo 50 de la Ley General de Proteccion de Datos
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I

Personales en Posesion de Sujetos Obligados, previa acreditacion de la
identidad del titular de los datos, de conformidad con lo establecido en el
citado articulo 49 de la Ley de la materia.

En caso de que, tras la busqueda efectuada de la documentacion referida,
determinara que no obra en sus archivos, con intervencion de su Comite de
Transparencia, de manera debidamente fundada y motivada debera emitir la
correspondiente declaracion de inexistencia de conformidad con lo
establecido en el articulo 53, segundo parrafo de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

La instrumental de mérito debera ser puesta a disposicion del particular,
proporcionandole gratuitamente un ejemplar en original, previa acreditacion
de la identidad de la titularidad de los datos personales, o de quien actue en
su representacion conforme a lo establecido por la ley en mencion, ya que
incluso, el tener conocimiento de que no existe determinada informacion

sobre el titular, constituye en si mismo un dato personal.

Lo anterior, a fin de proveer de legalidad y certeza juridica respecto de la
actuacion realizada.

Finalmente, a manera de orientacion, se hace del conocimiento de |a parte recurrente

que el cinco de julio de dos mil diez se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la Ley

Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares, misma que

entro en vigor al dia siguiente (seis de julio de dos mil diez).
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En este sentido, la Ley en comento establece en su Cuarto Transitorio, lo siguiente:

" .CUARTO. Las tillares podran efercer ante los responsables sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelacidn y oposicion contemplados en el Capitulo IV de la Ley; asi como
dar inicio, en su caso, al procedimiento de proteccidn de derechos establecido en el
Capitulo VIl de la misma, dieciocho meses después de la entrada en vigor de la presente
Ley...”

[Enfasis afiadido]

En esatesitura, a partir del seis de enero de dos mil doce, la parte recurrente se encuentra
tambien en posibilidad de ejercer su derecho de acceso ante particulares que posean
datos de naturaleza personal de los que sea titular,

De dicha manera, se informa a la parte recurrente que puede solicitar a las personas
fisicas o morales que fueron sus patrones, acceso a sus datos personales, toda vez que
dichos sujetos obligados de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Particulares los pudieran poseer. Lo anterior, de conformidad con el
procedimiento contemplado en dicha Ley y su Reglamento.

Por ultimo, con fundamento en el articulo 115 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se debe informar a la parte recurrente
que, en caso de estar inconforme con la presente resolucion, puede impugnarla ante el
Poder Judicial de la Federacion.

QUINTO. En el caso en estudio, este 6rgano garante no advierte que los servidores

publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley General de
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Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, por tanto, no ha

lugar a dar vista a su Organo Interno de Control.
Por los anteriores argumentos y fundamentos legales se:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Cuarto y con fundamento en
lo que establece el articulo 111, fraccion lll, de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se REVOCA la respuesta impugnada del
IMSS.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 111, parrafo segundo, de Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se instruye al sujeto
obligado para que, en un plazo no mayor de diez dias habiles, contados a partir del dia
habil siguiente al de su notificacion, cumpla con la presente resolucion, y en el mismo

término informe a este Instituto sobre su cumplimiento.

TERCERO. Se hace del conocimiento del sujeto obligado que en caso de incumplimiento,
parcial o total, de la resolucion dentro del plazo ordenado, se procedera en términos de
los articulos 89, fraccion VII, 152 y 153 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

CUARTO. Se instruye a la Secretaria Técnica del Pleno, para que a través de |la Direccion
General de Cumplimientos y Responsabilidades de este Instituto, verifique que el sujeto
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obligado cumpla con la presente resolucion y dé el seguimiento que corresponda, de
conformidad con lo previsto en el articulo 28 fracciones XVI y XVII del Estatuto Organico
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales.

QUINTO. Se hace del conocimiento del recurrente que en caso de encontrarse
insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante el Poder
Judicial de la Federacion, con fundamento en lo previsto en el articulo 115, segundo
parrafo de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

SEXTO. Con fundamento en el articulo 94, Oltimo parrafo, de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, notifiquese la
presente resolucidon al recurrente en el medio sefialado para tal efecto, y a traves de la
“Herramienta de Comunicacion”, al Comite de Transparencia del sujeto obligado, a través
de su Unidad de Transparencia.

SEPTIMO. Se pone a disposicion del recurrente para su atencion el telefono 01 800
TELINALI (835 4324) y el correo electronico vigilancia@inai.org.mx para que comunigue

a este Instituto cualguier incumplimiento a la presente resolucién.
OCTAVO. Hagase las anotaciones correspondientes en los registros respectivos.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, Francisco
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Javier Acufia Llamas, Carlos Alberto Bonnin Erales, éste con voto particular, Oscar
Mauricio Guerra Ford, Blanca Lilia Ibarra Cadena, Maria Patricia Kurczyn Villalobos,
Rosendoevgueni Monterrey Chepov y Joel Salas Suarez, siendo ponente el tercero de
los mencionados, en sesion celebrada el diecisiete de octubre de dos mil dieciocho, ante

Hugo Alejandro Cérdova Diaz, Secretario Técnico del/lf;ienu
) ’ ~
P e ,

i __-/- %,

Francisco Javier Acuna Llamas

Presidente
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Secretario Técnico del Pleno
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VOTO PARTICULAR

Comisionado Carlos Alberto Bonnin Erales
Numero de expediente: RRD 0683/18

Sujeto obligado: Instituto Mexicano del

Seguro Social
Institute MNacional de Fnlin: Dﬂ54 1 nﬂ 94891 B
I'ansparencia, Acceso a la Comisionado pDI‘IEI’IlB: Oscar Mauricio
Informacion y Proteceuin de Guerra Fcrd

Daos Persanales

Voto particular del Comisionado Carlos Alberto Bonnin Erales, emitido con
motivo de la resolucion del recurso de revision con numero de expediente RRD
0683/18, interpuesto en contra del Instituto Mexicano del Seguro Social, votado
en la sesion del Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, el diecisiete de octubre de dos
mil dieciocho.

El Pleno de este Instituto, determiné revocar la respuesta otorgada por el Instituto
Mexicano del Seguro Social, e instruirle a efecto de que realice una nueva busqueda
de los datos solicitados y que se relacionan con la empresa "CONSTRUCTORA
TATSA, S.A’". En este sentido, precisé que en caso de localizar la informacion, debera
ponerla a disposicion del particular en la modalidad de copia certificada, con la
indicacion de que la reproduccion de las primeras veinte fojas se realizaran sin costo,
en terminos del articulo 50 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados.

Al respecto, me aparto parcialmente de las consideraciones sostenidas por la
mayoria del Pleno, en relacion con la inclusion en la resolucion, de la gratuidad de las
primeras veinte hojas certificadas, pues bajo las consideraciones juridicas que
sustentan mi postura, el costo de reproduccion debe apegarse a lo establecido por la
Ley Federal de Derechos.

En primer lugar, es menester precisar que el articulo 50 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligado establece que el
principio de gratuidad rige al ejercicio de derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion (ARCO), y en atencion de ello, cifie los costos de
reproduccion de la informacion a lo que disponga la normatividad aplicable, la cual
debera considerar que los montos que determine aplicables, permitan o faciliten el
ejercicio de los derechos ARCO,

Asimismo, la porcion normativa en comento establece expresamente que la
informacion debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas
de veinte “hojas simples”, y prevé que no podra fijarse un servicio o medio que
implique un costo para la presentacion de solicitudes.

Ahora bien, en la redaccion de la ley general en alusion, es posible advertir que

respecto de los costos de reproduccion, fija el actuar de los sujetos obligados, a las
disposiciones de la normatividad aplicable, que en la especie consiste en la Ley
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Federal de Derechos, la cual en su articulo 5 establece el pago de derechos
corresponde a la recepcion de un servicio que presta el Estado en sus funciones
de derecho publico, entre los que se encuentra la expedicion de copias certificadas,
cuya cuota corresponde a dieciocho pesos con veintiin centavos, por cada hoja
tamarno carta u oficio.

De igual manera, el articulo en comento prevé que la excepcion de pago de derechos,
unicamente es aplicable a la expedicion de documentos o copias certificadas que sean
solicitados por la Federacion, la Ciudad de México, Estados y Municipios de asuntos
oficiales y de su competencia, siempre y cuando no derive de informacion relacionada
con la substanciacion de un juicio de amparo, ni de una peticion de un particular, lo
cual se puede entender como el ejercicio del derecho de acceso a la informacion y de
peticion, previstos en los articulos 6 y 8 Constitucionales.

Asimismo, la ley en alusion en su articulo 7 dispone que los montos de los ingresos
por concepto de derechos por parte de las autoridades, deben ser informados a la
Secretaria de Hacienda y Credito Publico,

Finalmente, en relacion con la ley en comento, debe precisarse que contiene una Nota
sobre las Cantidades de la Ley, que dice a la letra: "Para la actualizacion de todas las
cantidades de esta Ley establecidas para el afio 2018, véase la "cuota sin ajuste” del
“Anexo 19 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018", publicado en el DOF 22-
12-2017."

En este tenor, en el Anexo 19 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018 se
establece que la cuota relacionada con la expedicidon de copias certificadas de
documentos, sin ajuste, corresponde a $19.42 (diecinueve pesos 42/100 M.N.) y con
ajuste, corresponde a $19.00 (diecinueve pesos 00/100 M.N.)

Derivado de lo anterior, estimo que es innegable que el ejercicio de los derechos
ARCO, tiene como principio fundamental, el de la gratuidad, y si bien es el eje rector
del procedimiento en sl mismo, que comprende desde la solicitud hasta la entrega de
los datos personales que obren en los archivos de los sujetos obligados, la gratuidad
no puede hacerse extensiva a cuestiones que por ley se prevén de manera
distinta, pues en cuanto al tema de los costos por concepto de reproduccion de copias
certificadas, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligado, establece expresamente el pago por dicho concepto, cuando la
modalidad de entrega sea en copia certificada, incluso, condicionan la entrega a
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dicho pago, lo cual no puede ser obviado en las resoluciones que emita este drgano
garante, bajo el principio de legalidad.

Lo anterior responde al hecho de que la certificacion de documentos, en términos
del Cédigo Fiscal de la Federacion' y de la Ley Federal de Derechos?, configura un
servicio que presta el Estado en sus funciones de derecho plblico, por el cual
debe pagarse una contraprestacion que se contabiliza como un ingreso por parte de
la Federacion, el cual incluso, debe ser reportado a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Luego entonces, considerar que el principio de gratuidad que rige al procedimiento de
derechos ARCO puede aplicarse de manera directa a la prestacion de servicios por
parte del Estado, en cuanto a la certificacion de documentos en su poder, implica
indiscutiblemente que los sujetos obligados a los cuales les resulta aplicable la Ley
Federal de Derechos, al emitir respuesta, dejen de aplicar normas bajo el argumento
de que no se ajustan al principio pro persona y de gratuidad ya mencionado, lo cual
conlleva a dejar de aplicar una norma, para lo cual no estan facultados.

Sirve de apoyo la tesis emitida por el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Federacion, cuyo rubro establece que las "AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. NO
ESTAN FACULTADAS PARA INAPLICAR NORMAS QUE ESTIMEN DEROGADAS
POR EL ARTICULO NOVENO TRANSITORIO DEL DECRETO DE REFORMA
CONSTITUCIONAL PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL
10 DE JUNIO DE 2011.7

! Articulo 20.- Las contribuciones se clasifican en iImpuestos, aportaciones de seguridad social,
contribuciones de mejoras y derechos, las que se definen de la siguiente manera;

IV. Derecheos son las contribuclones establecidas en Ley por el use o aprovechamiento de los bienes
del dominio publico de la Nacion, asi como por recibir servicios que presta el Estado en sus funciones
de derecho plblico, excepto cuando se presten por organismos descentralizados u drganos
desconcentrados cuando en este Ultimo caso, se trate de contraprestaciones que no se encuentren
previstas en la Ley Federal de Derechos. También son derechos las contribuciones a cargo de los
organismos publicos descentralizados por prestar servicios exclusivos del Estado

Z Articulo 10.- Los derechos que eslablece esta Ley, se pagaran por el uso o aprovechamiento de los
bienes del dominio publico de la Nacidn, asi como por recibir servicios que presta el Estado en sus
funciones de derecho piblico, excepto cuando se preslen por organismos descentralizados u drganos
desconcentrados y en esle Ullimo caso, cuando se trate de contrapresiaciones que no se encueniren
previstas en esta Ley. También son derechos las contribuciones a cargo de los organismos plblicos
descentralizados por prestar servicios exclusivos del Estado

* Tesis aislada P.VII/2014 (10"), Gaceta del Seminario Judicial de la Federacion, décima época,
registro 2005879, Pleno, libro 4, 04 de marzo de 2014, pagina 222,
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El criterio en cita establece que derivado de la reforma en materia de Derechos
Humanos del afio 2011, las autoridades administrativas deben aplicar la norma mas
favorable a la persona para lograr su proteccion, sin embargo, también precisa que
ello no debe generar que las autoridades dejen de aplicar o declarar la
inconstitucionalidad de las mismas, puesto que no estan facultadas para ello por
considerarlas menos favorables a la persona.

En este orden de ideas, traigo a colacion la resolucion emitida el 14 de julio de 2011
por el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién en el expediente Varios
912/2010 derivado de la sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
sobre el caso Radilla Pacheco, a través de la cual se establecieron las bases del
modelo de control de constitucionalidad en el orden juridico mexicano; en lo que nos
concierne, se determind que todas las autoridades del pais ajenas al Poder Judicial
de la Federacion, tienen la obligacién de aplicar las normas correspondientes
haciendo la interpretacion mas favorable a la persona para lograr su proteccion mas
amplia, sin tener la posibilidad de inaplicar o declarar su incompatibilidad *
Criterio cristalizado en las tesis con rubro "SISTEMA DE CONTROL
CONSTITUCIONAL EN EL ORDEN JURIDICO MEXICANO™, y “CONTROL
CONSTITUCIONAL CONCENTRADO O DIFUSO. LAS AUTORIDADES
ADMINISTRATIVAS NO ESTAN FACULTADAS PARA REALIZARLO™

Consecuentemente, al realizar una interpretacién del principio de gratuidad y aplicarlo
de manera indistinta a las primeras veinte copias certificadas y simples, por un lado,
se deja de observar lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligado que prevé expresamente el cobro por la
certificacion de documentos, y por el otro, genera un dano al erario pablico, pues ello

* Resolucion emitida el 14 de julic de 2011 por el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
en el expediente Varios 812/2010. *[... ] todas |las autoridades del pais en el ambito de sus competencias
[distintas a las del Poder Judicial de la Federacion] tienen la obligacién de aplicar las normas
carrespondientes haciendo la interpretacion mas favorable a la persona para lograr su proteccion mas
amplia, sin tener la posibilidad de inaplicar o declarar la incompatibilidad de las mismas "
hl:tg:ﬁdﬂf.g ob.mx/nota_detalle php?codigo=5212527&fecha=04/10/2011

& *Epoca: Décima Epoca, Registro: 160480, Instancia’ Pleno, Tipo de Tesis: Aislada, Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Libro Ill, Diciembre de 2011, Tomo 1, Materia{s). Constitucional,
Tesis: P. LXX/2011 (9a.). Pagina: 557. SISTEMA DE CONTROL CONSTITUCIOMAL EN EL ORDEN
JURIDICO MEXICANO "

® Tesis aislada 2. CIV/2014 (10°), Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, décima época,
registro 2007573, Segunda Sala, libro 11, octubre de 2014, tomo |, materia constitucional, pagina 1097
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se traduce en que el Estado deje de percibir recursos por concepto de prestacion de
servicios que se encuentran previstos en la Ley Federal de Derechos.

En este sentido, el cobro por concepto de reproduccion de la informacién en copia
certificada, no transgrede la esfera de derechos del solicitante, pues por un lado, se
encuentra previsto en la ley de la materia, y por el otro, configura una prestacion de
servicios por parte del Estado, previsto en la Ley Federal de Derechos.

Por otro lado, no pasa desapercibido que la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
en la tesis 2a. XXXI11/20107, ya se ha pronunciado respecto al costo de reproduccién
de copias certificadas establecido en la Ley Federal de Derechos, en el sentido de que
los derechos por la prestacion de servicios por parte del Estado son constitucionales
siempre que haya una relacion razonable entre el costo del servicio y la cantidad que
se cobre a los particulares, y que tratandose de copias certificadas, resulta un cobro
excesivo lo que establece la Ley Federal de Derechos, ya que no resulta congruente
y razonable con el costo que tiene su realizacion, pues corresponde a la expedicion
de copias y certificacion de cada una de éstas, lo anterior, toda vez que en el mercado
comercial, el valor de la fotocopia es entre cincuenta centavos a dos pesos, por lo que
no debe de perseguirse lucro alguno por su expedicion.

De tal circunstancia, el Poder Judicial de la Federacion determin6 que se trasgrede el
principio de proporcionalidad tributaria contenido en el articulo 31, fraccion IV, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al no existir equivalencia
razonable entre el costo del servicio y la cantidad que debe cubrir el contribuyente,
haciendo una inaplicacion de normas.

En tal tenor, si bien es cierto que el Poder Judicial de la Federacion determing la
inconstitucionalidad del cobro de la reproduccion de informacion en copia certificada,
previsto por la Ley Federal de Derechos, también lo es que todas las autoridades del
pals ajenas al Poder Judicial de la Federacion, si bien tienen la obligacion de aplicar
las normas correspondientes haciendo la interpretacion mas favorable a la persona
para lograr su proteccion mas amplia (interpretacion conforme), no estan facultadas
para inaplicar normas, lo cual, en el presente asunto, se traduce en el hecho de que,
los sujetos obligados por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligado, no tienen atribuciones para no aplicar los montos

" Datos para su localizacion: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXXI, junio de
2010, Pagina: 274, Registro: 164477
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