Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a |a Informacién y Proteccion
de Datos Personales

ACUERDO ACT-PUB/15/09/2015.05

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE AUTORIZA LA CELEBRACION DEL CONTRATO
PLURIANUAL PARA LA’ADQUISICION Y ACTUALIZACION DE LICENCIAS DE USO
DE PROGRAMAS DE COMPUTO DE MICROSOFT PARA EL INSTITUTO NACIONAL
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES.

CONSIDERANDO

1. Que el siete de febrero de dos mil catorce, se promulgé en el Diario Oficial de la
Federacion el Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
transparencia, modificando entre otros™el articulo 6, apartado A, fraccion VIl el cual
establece que la Federacion contard con un organismo auténomo, especializado,
imparcial, colegiado, con personalidad juridica y patrimonio propio, con plena
autonomia técnica, de gestion, capacidad para decidir sobre el ejercicio de su
presupuesto y determinar su organizacion interna, responsable de garantizar el
cumplimiento del derecho de acceso a la informacién publica y a la proteccién de
datos personales en posesion de los sujetos obligados.

2. Que en términos del articulo octavo transitorio del Decreto antes mencionado, en
tanto el Congreso de la Unidn expide las reformas a las leyes respectivas en materia
de transparencia, el organismo garante que establece el articulo 6 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ejercera sus atribuciones y competencias
conforme a lo dispuesto en el propio Decreto y en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental (LFTAIPG).

3. Que el cinco de mayo de dos mil quince, entré en vigor la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica (LGTAIP) al dia siguiente de su
publicacién en el Diario Oficial de la Federacion, Con ella, el Instituto Federal de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos (IFAI) cambia su denominacién por la
de Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de
Datos Personales (INAI), y se robustece con nuevas atribuciones gue lo consolidan
como organismo garante a nivel nacional.

4. Que la LGTAIP tiene por objeto establecer los principios, bases generales y
procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la informacion en posesion de
cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo
y Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi
como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad de |la Federacion, las Entidades Federativas y
los municipios.
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Que entre las atribuciones del Instituto se encuentra la de elaborar su Reglamento
Interior y demas normas de operacidén, de conformidad con el articulo 37, fraccion XVI
de la LFTAIPG.

Que de acuerdo con lo establecido en los articulos 15 fraccion V y 16 fraccién Il del
Reglamento Interior del Instituto, corresponde al Pleno aprobar las disposiciones
presupuestales y administrativas que sean necesarias para el funcionamiento y el
ejercicio de las atribuciones del Instituto.

Que por otra parte, de conformidad con el articulo 2, fraccién Xl de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), se entendera como ejecutores”
de gasto, entre otros, los Poderes Legislativo y Judicial, los entes auténomos a los
que se asignen recursos del Presupuesto a través de los ramos autonomos.

Que de acuerdo con el articulo 50 de la LFPRH, la autonomia presupuestaria
otorgada a los ejecutores de gasto a través de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos o, en su caso, de disposicion expresa en las leyes de su creacion
contempla que, para el caso de los érganos auténomos, entre otros, tendran la
atribucion de autorizar la celebracion de contratos plurianuales siempre y cuando
cumplan lo dispuesto en dicho articulo y emitan normas generales para su
justificacién y autorizacion.

Que en ese sentido, el Pleno del Instituto aprobd las Disposiciones Generales para la
celebracion de contratos plurianuales de este Instituto, publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion el dieciocho de septiembre de dos mil catorce, y que son de
observancia general para todas las areas requirentes del Instituto que pretendan
celebrar contratos plurianuales.

Que de conformidad a lo previsto en el articulo 148 del Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (RLFPRH), las entidades que
pretendan celebrar contratos plurianuales se sujetaran a la autorizacion de su titular,
de conformidad con las disposiciones que al efecto aprueben sus respectivos 6rganos
de gobierno, los cuales deberan considerar como minimo lo dispuesto en los incisos
a) al d) de la fraccion | del articulo 147 del RLFPRH, asi como evitar contraer
compromisos contractuales plurianuales que impliquen riesgos de incumplimiento de
sus obligaciones o que restrinjan su disponibilidad presupuestaria necesaria para la
operacion. En el caso del INAI, dada su naturaleza juridica y por ser un érgano
colegiado, dichas autorizaciones las expedira el Pleno, de conformidad con sus
atribuciones sefaladas en el Considerando 6 del presente Acuerdo.

Que mediante Acuerdo ACT/EXT-PUB/26/03/2015.04., de fecha veintiséis de marzo
de dos mil quince, se aprob6 el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Federal de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién
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de Datos Personales, el cual, en su articulo 22 prevé las contrataciones plurianuales
como una opcién de adquisicion de bienes y servicios para el Instituto.

Que la Direccién General de Tecnologias de la Informacién es competente para
administrar las tecnologias de informacién y comunicacion con las estrategias que
establezca el Pleno para alcanzar metas y objetivos institucionales; para proponer,
ejecutar y evaluar las politicas de informatica, sistemas, seguridad de la informacién y
telecomunicaciones a fin de garantizar servicios de calidad para el funcionamiento
expedito, eficaz y eficiente de las unidades administrativas; para implementar las
mejores practicas para la planeacion, disefio adquisicion, entrega, administracion y
soporte de servicios informaticos y de telecomunicaciones del Instituto; asi como para
supervisar, administrar los sistemas en operacion y de base de datos y a la
infraestructura y servicios informaticos y de telecomunicaciones del INAI tal y como lo
prevén las fracciones |, Il, VIl y VIII del articulo 38 del Reglamento Interior del
Instituto.

Que de conformidad a las atribuciones previstas en el articulo 38 del Reglamento
Interior del Instituto, asi como los numerales sexto y séptimo de las Disposiciones
Generales para la celebracién de contratos plurianuales del Instituto, la Direccion
General de Tecnologias de la Informacién, por conducto de su titular, es competente
para presentar la justificacion técnica con los elementos suficientes para su
evaluacion por parte del Pleno.

Que en la elaboracion de la justificaciéon para la contratacion plurianual de la
adquisicion y actualizacion de licencias de uso de programas de computo de
Microsoft para el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccidon de Datos Personales, se da atencion a los incisos a) al d) de la fraccién |
del articulo 147 del RLFPRH, asi como las disposiciones sexta y séptima de las
Disposiciones Generales para la celebracion de contratos plurianuales del Instituto, al
tenor de las siguientes especificaciones:

a) La especificacion de los servicios, corresponden al gasto corriente.

b) La celebracién de dicho contrato plurianual representa ventajas econémicas al
disminuir los costos de oportunidad, reducir los riesgos de impacto inflacionario y
obtener ahorros directos con el fabricante, frente a la celebracion de dicho
contrato por un sélo ejercicio fiscal.

c) La contratacion del servicio, con el plazo de 36 meses, del 1 de noviembre de
2015 al 31 de octubre de 2018, se llevara a cabo con un solo proveedor que
garantice la continuidad y respaldo suficiente del servicio. Dicha contrataciéon no
afectara negativamente la competencia econémica en el sector del mercado de
software, toda vez que es un mercado muy extenso, segun la asociacion
empresarial del ramo, la Asociaciéon Mexicana de la Industria de Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones (AMITI).




Insttuto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion

15.

16.

7,

18.

19.

de Datos Personales

d) El desglose del gasto que debe consignarse a precios del afo, tanto para el
ejercicio fiscal como para los subsecuentes, deberan presentarse en moneda
nacional y, en su caso, en la moneda prevista para su contratacion.

Que en la elaboracién de la justificacion para el ejercicio presupuestal plurianual
2015-2018 relativo a la contratacion plurianual de la adquisicion y actualizaciéon de
licencias de uso de programas de coémputo de Microsoft para el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, se
consideré la naturaleza auténoma del Instituto, sus atribuciones y alcance.

Que para estar en posibilidades de contar con el licenciamiento y actualizaciones de
software que permitan el cumplimiento de las atribuciones del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales y la
continuidad de las operaciones informaticas y el trabajo cotidiano de los servidores
publicos que laboran en dicho Instituto, se requiere la adquisicion y actualizacion de
licencias de uso de los programas de computo de Microsoft a partir del dia 1 de
noviembre de 2015 por un periodo de 36 meses, ya que de esta manera se
obtendran mejores condiciones en cuanto a calidad, precio y oportunidad, en
congruencia con el articulo 23 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto.

Que el INAI incrementd su estructura organica mediante el acuerdo ACT/EXT-
PLENO/PA/12/05/14.01 por el que se aprueba la modificacién a la estructura organica
y ocupacional del Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 10 de septiembre de 2014;
por lo que resulta prioritario contar con las herramientas tecnologicas e informaticas
necesarias para el desarrollo de las actividades de todos los servidores publicos que
laboran en el Instituto, en este sentido la Adquisicion y Actualizacién de Licencias de
Uso de Programas de Computo de Microsoft para el INAI brinda protecciéon a la
infraestructura informatica ampliando los ciclos de vida Gtil, garantiza la obtenciéon de
nuevas funcionalidades de las aplicaciones e incrementa la eficiencia en la operacion
y el rendimiento de los usuarios de estos sistemas.

Que la adquisicién es indispensable para disponer de las nuevas versiones y los
beneficios que se derivan del uso legal de los programas y las herramientas
informaticas utilizadas por los servidores puablicos del INAI, y los servicios
informaticos que son implementados mediante estas tecnologias, a precios
especiales por la continuidad en las renovaciones y el esquema plurianual de la
contratacion.

Que para coadyuvar al cumplimiento de los objetivos, proyectos estratégicos y metas
establecidas, el INAI, por conducto de la Direccion General de Tecnologias de la
Informacién, estima necesario llevar a cabo la contratacién plurianual de la
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adquisicion y actualizacién de licencias de uso de programas de coémputo de
Microsoft para el Instituto por 36 meses. Dicho contrato sera abierto, el monto
maximo total de $15,958,668.06 (quince millones novecientos cincuenta y ocho mil
seiscientos sesenta y ocho 06/100 M.N.), con un monto minimo estimado de
$8,268,643.26 (ocho millones doscientos sesenta y ocho mil seiscientos cuarenta y
tres 26/100 M.N.)

20. Que la Direccion General de Administracion, en las contrataciones plurianuales
debera apegarse a lo establecido en el articulo 22 del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto.

21. Que de acuerdo con el articulo 21, fraccién Il del Reglamento Interior del Instituto, es
atribuciéon de los Comisionados, someter a la aprobacion del Pleno los proyectos de
Acuerdo. :

22. Que de conformidad con sus atribuciones, la Comisionada Presidente propone al
Pleno el Acuerdo mediante el cual se autoriza la celebracién del contrato plurianual
para la adquisicion y actualizacion de licencias de uso de programas de computo de
Microsoft para el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales.

Por las consideraciones expuestas, y con fundamento, en lo dispuesto en los articulos 6
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37, fraccion XVI de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica-Gubernamental; 2, fraccion
Xl 'y 50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 147, fraccion |

y 148 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
15, fracciones V, 16, fraccion Ill, 21, fraccién Il y 38 del Reglamento Interior del Instituto; /

22 y 23 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, asi como el ACUERDO
mediante el cual se aprueban las disposiciones generales para la celebracién de contratos
plurianuales del Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos,
publicado en el DOF el 18 de septiembre de 2014; este Pleno emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba la autorizacion para la celebracién del contrato plurianual para la
adquisicion y actualizacion de licencias de uso de programas de computo de Microsoft
para el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de
Datos Personales, por 36 meses, conforme a la justificaciéon presentada por la Direccién
General de Tecnologias de la Informacion, misma que forma parte del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la Direccion General de Tecnologias de la Informacién y a la
Direccion General de Administracion para que lleven a cabo los procedimientos
correspondientes para la celebracion del contrato plurianual aprobado mediante el
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presente Acuerdo, conforme al Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Instituto.

TERCERO. E| presente Acuerdo entrara en vigor al momento de su aprobacién por el
Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales.

CUARTO. Se instruye a la Coordinacion Técnica del Pleno para que realice las gestiones
necesarias a efecto de que el presente Acuerdo se publique en el portal de internet del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales.

Asi lo acordd, por unanimidad, el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en sesion celebrada el dia nueve de
septiembre de dos mil quince. Los Comisionados firman al calce para todos los efectos a
que haya lugar. \ \ |
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XIMENA PUENTE DE LA MORA
COMISIONADA PRESIDENTE

1

_ARELI CANO DIANA

FRANCISCO JAVIER ACUNA LLAMAS - COMISIONADA
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; " . a0 »
OSCAR MAURICIO GUERRA FORD MARIA PATRICIA KURGZYN VILLALOBOS
COMISIONADO A COMISIGNADA

ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV
COMISIONADO
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EnQE [ED COORDINAGION EJECUTIVA
i e DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
EXPEDIENTE ANEXO

ADQUISICION Y ACTUALIZACION DE LICENCIAS DE LSO DE PROGRAMAS DE COMPUTO DE
MICROSOFT PARA E|. INAI

JUSTIFICACION TECNICA

Agosto 2015

De conformidad con lo establecido en el arliculo 50 de la Ley Federal de Presupuesio y
Responsabilidad Hacendaria; disposiciones sexta y séptima de las Disposiciones
Generales para la Celebracion de Contratos Plurianuales del instituto; articulo 38,
fracciones 1 y VIl del Reglamento Interior del Instituto, articulos 3, fraccion VIi, 15,
segunde parrafo, 22, 23, fraccién ll, 40, 41, fraccién XI y 47 del Reglamento de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto; asi como los Capitulos, I,
numeral 6 y V, numeral 2, de las Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de! Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacidn vy Proteccion de Datos, la Direccidn General de Tecnologias de la Informacion
{DGTI) presenta para evaluacién del Plenc del Instituto, la autorizacién de la Contratacion
Plurianual por treinta y seis meses, mediante el Procedimiento de Adjudicacion Directa
para ia "Adquisicion y Actualizacién de Licencias de Uso de Programas de Computo de
Microsoft para el INAI",

.- Objeto, alcance, caracteristicas y especificaciones del
servicio

El instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos
Personales (INAI) tiene en operacién diversos sistemas para cumplir con su mandato
constitucionat de garantizar et ejercicio de los derechos, de acceso a la informacion
publica gubernamental vy el de proteccién de datos personales, entre estos sistemas se
encuentran: el Sistema INFOMEX, el Portal de Obligaciones de Transparencia, la
Herramienta de Comunicacion del INA| con la Administracién Plblica Federal, el Sistema
PERSONA, el Generador de Avisos de Privacidad (GAP), el Sistema INAI-PRODATOS, el
Sistema de Indices de Expedientes Reservados, ei Sistema Automatizado de Integracion
de los Instrumentos de Consulta y Control Archivistico, el Sistema de Positiva Ficta, y
otros sistemas de control internc.

&

Se han realizado inversiones importantes en hardware, software, equipamiento auxiliar e
infraestructura tecnologica diversa para la operacién del centro de procesamiento de
datos, preservando los niveles de disponibilidad, confidencialidad e integridad requeridos
por los sistemas de informacién ofrecidos para el servicio de:

« La ciudadania.

= Servidores publicos de todas las dependencias y entidades de [a administracion
publica federal (APF).

+ Ofras instituciones garantes de derecho de acceso a la informacién y/o de la
proteccién de datos personales en poder de la administracion publica.

e Los sujetos obligados de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica Gubernamental (LFTAIFPG).

» Titulares, encargados, responsables y sujetos obligados de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares (LFPDPPP).

» |os propios servidores publicos del INAI.
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Ahora bien, uno de los aspectos relevantes de la l.ey General de Transparencia y Acceso
a la Informacidn Publica (LGTAIP) es la creacién del Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, coordinado y
presidido por el INA! y en el cual concurren los organismos garantes de las entidades
federativas, el {nstituto Nacional de Estadistica y Geografia, la Auditoria Superior de la
Federacion y el Archivo General de la Nacian.

Del mismo modo, dicho ordenamiento prevé el disefio y operacién de una Plataforma
Nacional de Transparencia, que permita cumplir con los procedimientos, obligaciones y
disposiciones legales para los suietos obligados y organismos garantes, pero sobre todo
facilitando la accesibilidad para los usuarios

El INAl busca aplicar los mejores esquemas de operacién, practicas y mecanismos de
seguridad de la informacidén enfocados a incrementar ¢l grado de confianza que sus
usuarios tienen en él y paralelamente ofrecer al Pleno, la certeza de que la Institucion se
encuentra operando de manera segura y confiable, no solamente en cuanto a los
procesos de tecnologias de la informacion y comunicaciones (TIC), sino en todos sus
ambitos, interno y externo, con el fin de permitir abrirse a las necesidades de servicio con
la tecnologia actual y adaptarse a los cambios necesarios que el INAI esta promoviendo
para actualizarse y mantenerse a la vanguardta y cumplir con las atribuciones que le
confirieron la Constitucidn y la LGTAIP. ;

El cbjeto de la presente contratacion es la adquisicién y actualizacién de Licencias de
Software de Microsoft con diversas funcionalidades asi como los Servicios de
Implementacién y Soporte de dichas licencias; asimismo los esquemas, politicas de
licenciamiento, requisitos, reglas, derechos de uso, términos comerciales y bases
contractuales para la adquisicidén de los derechos de uso de las Licencias de Software
solicitadas, buscando los criterios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad,
honradez y transparencia, ofreciendo las mejores condiciones para el Estado.

El termino licencias de uso de programas de computo de Microsoft, se refiere tante al
software conocido como sistemas operativos para computadoras de escritorio y
servidores, como a las herramientas informaticas de oficina y bases de datos, con las que
se realizan, desde tareas basicas, como reconocimiento de la conexion del teclado, envio
de informacién a fa pantalla, proteccidén de archivos y directorios en el disco magnético,
control de dispositivos periféricos como impresoras, escaneres, etc., hasta tareas mas
complejas como administracion de servicios compartidos de red, correo electrénico,
sequridad de datos, enitre otros; desde la elaboracién de documentos mediante
procesador de palabras (Word), proceso de reportes, tablas y graficas con ia hoja de
calculo {Excel} y acceso al correo electrénico en ambiente de colaboracion virtual con
Micresoft Exchange en el servidor, y Qutlook por el lado del software “cliente”. Todas las
computadoras del INAI requieren de un sistema operativo y al menos una aplicacion
(sistema o software) de “oficina” integrada, al menos, por un procesador de palabras, una
hoja de calculo, un manejador personal de hase de datos, un creador de presenfaciones y
un navegador de nternet.
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I.1.- Alcance:

» Derechos de Actualizacion {Software Assurance).

El monto que se pagara por concepto de licencias nuevas para equipos de escritorio,
laptops y servidores, incluye los derechos a la actualizacién (software assurance) de los
programas durante Iz vigencia del contrato; la actualizacién de las herramientas de
software, servicios online y otros servicios basados en web, incluidas las versiones
preliminares o beta de programas que son la plataforma de escritorio profesional y
servidores para el centro de procesamiento.

« Perechos de Uso de Licencias Microsoft.

Se refiere al derecho que tendra el INAI de utilizar a cualquier proegrama de licencias, los
derechos de uso ¢ las condiciones de servicio de cada producto y versidn publicados para
Microsoft, durante la vigencia del contrato.

* Servicios Online Enterprise.

Son servicios que permiten el acceso y uso de Office 365 Pro Plus, la utilizacién de las
versiones mas recientes de Word, Excel, PowerPoint, Qutlook, OneNote, Publisher, Lync,
Access, InfoPath, . Uso de aplicaciones a través de teclado, 1apiz o pantalla tactil; Office
para iPad, y Uso de Office a peticién (on demand).

¢« Soporte Premier y Soporte Proactivo

Son actividades enfocadas en mejorar ia salud y uso productivo de la plataforma instalada
de productos Microsoft; Soporte de manera remota ¢ en sitio, en caso de tener
eventualidades con los productos de la plataforma Microsoft; Servicios orienfados a la
administracion del contrato de Premier, a través de la mejora coniinua en la operacidn de
la infraestructura instalada de Microsoft en el INAI,

l.2.- Caracteristicas:

» Contrato abierio.

s Servicio can precios fijos.

« Vigencia de 36 (treinta y seis) meses.

+ Licenciamiento mediante descargas electrdnicas a!l inicio de los servicios.

e La vigencia del contrato serd del 01 de noviembre de 2015 al 31 de octubre de
2018.

e« Todos los precios del contrato estan délares de ios Estados Unidos de América y
no incluyen Impuesto al Valor Agregado {IVA). En {érminos de! articule 1, fraccion
IV y 24 de [a Ley del Impuesto al Valor Agregado, el contribuyente en Mexico es
directamente ia parte obligada al pago y entero del VA correspondiente ante las
autoridades fiscales mexicanas Microsoft Corporation es una entidad residente en
el extranjero y no es contribuyente en México. Por lo anterior, las facturas
expedidas por Microsoft Corporation no trasladan IVA.
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JUSTIFICACION TECNICA

Agosto 2015

1.3.- Especificaciones:

Licenciamiento de los derechos de uso de software Microsoft que de manera exclusiva
exporta Microsoft Corporation bajo la modalidad de licenciamiento por volumen Enterprise
y el Soporte Premier y/o Proactivo.

Bajo el modelo de contraio Enterprise Agreement, el INAI obtendra los derechos de uso a

perpetuidad de la parte proporcicnal de las licencias efectivamente pagadas.

Los Derechos de Actualizacion {(Software Assurance), contiene, entre otros, los siguientes

productos y senvicios.

- Actualizacion de Windows Professional
- Office Professional Plus

- Enterprise CAL (Enfeprise Client Acces License) que incluye las CALs para acceso a
servidores de Microsoft en versiones Standard y Enterprise:

Todes los componentes de la Core_CA'L

- Windows Server CAL,

k4

- Microsoft ShareFoint Server Standard CAL,
- Microsoft Exchange Server Standard CAL,
- Microsoft System Center Configuration Manager Client Management License,
- System Cenier Endpoint Protection (a'ntii(irus client and subseription service)

- Microsoft Lync Server Standard CAL -

La Enterprise CAL Suite es equivalente a las siguientes licencias:

- Exchange Server Enterprise CAL with Services”

- Exchange Online with Archiving for Exchange Server

-8harePoint Server Enterprise CAL .

- Lync Server Enterprise CAL

- Windows Server Active Directory Rights Management Services CAL
- System Center Client Management Suite.

Los servicios de soporte premier y soporte proactivo incluye doscientos ochenta horas
anuales de actividades enfocadas en mejorar los ciclos de vida util y el uso productivo de
fa plataforma instalada de productos Microsoft en el INAI, distribuidas de la siguiente

manera:
Soporte Premier
Soporte Premier Afio 1 SA PRS SAM Total de
- Horas
Premier Estandar 0 40 120 120 280
Soporte Premier Total de
Afio 2 SA PRS SAM Horas
Premier Estandar 0 40 120 120 280
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L Total de

Soporte Premier Afo 1 SA PRS SAM Horas
Soporte Premier Total de

Ano 3 SA FRS SAM Horas

Premier Estandar 0 40 120 120 280

SA = Asistencia de Soporte
PRS = Resolucion de Problemas
SAM = Gestidn de entrega de Servicios

En fa tabla 1 se describen los productos, la cantidad de licencias y servicios de productos
Microsoft que contratara el INAL

N* do Parte

Tabla 1 Escenario Renovacwn EA 7256671

. Gantidad

M70-00008

Actualtzacmn dela Platafurma de escritorio prafesmai que lncluye
- Actualizacién de Windows Professional
- Office Professional Plus

- Enterprise CAL (Enteprise Client Acces L}cehse) que incluye las CALs para acceso a
servidores de Microsoft en versiones Standard y Entarprise

555

M70-00005

Adquisicion de la Plataforma de escritorio profesionat que incluye:
- Actualizacion de Windows Professional
- Office Professional Plus

- Enterprise CAL {Enteprise Client Acces License) que incluye las CALs para accesc a
servidores de Microsoft en versiones Standard y Enterprise

155

90A-00066

Off355PE4 ShrdSvr ALNG 5ubsVL MVL AddOn todevice ECALW/OPP:
Cuenta con las siguientes capacidades de mensajeria:

+ Buzon de 50 GB y envio de decumentos adjuntos hasta de 25 MB

+ Antivirus y AntiSpam integrado

+ Directivas contra correo no deseado y antimalware personalizadas

+ Acceso via Qutlook, Outlook Web Access (browser) vy dispositivos méviles (Android,
i0S, Windows Phone) a través de ActiveSync

Capacidades de Mensajerfa instantanea y presencia:
« Mensajes instantaneos

+ Informacién de presencia

» Llamadas de voz y video PC a PC

capacidades de Colaboracién

+ 500 MB de almacenamiento por usuario + 10 GB de almacenamiento por organizacion
para asignarse en sitios colaborativos

» Sitios de colaboracién (Infranets, Extranets, Intemet)
« Comparticion de sitios con usuarios externos a la organizacién

« Buzones de stio para almacenar y compartir carreo electronico y documentos en
carpeias especificas de un proyecto

710
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N° de Parte

Producto '

. Cantidad

395-02504

ExchgSvrEnt ALNG SA MVL: Es un software propietario de colaboraclon entre usuarios.
Es una aplicacion destinada para el uso de servidores para manejo de correo
electrénico, agenda, calendario, correo dg voz

2

31202257

ExchgSvrStd ALNG SA MYL Solucion de colaboracién entre usuarios, s una aplicacion
destinada para &l uso de servidores para manejo de correo electrénico, agenda,
calendario y seguimiento de tareas; sus principales caracterlsticas son:

» Ofrece opciones flexibles para fa implementacion y assgura que ia comunicacion esté
siempre disponible

» Funcionalidad integrada gque facifita el cumplimiento regulatoric como Data Loss
Prevention

+ Ayuda a disminuir el tiempo requerido para la administracion del sistema de mensajeria
» Incluye opciones para balanceo de cargas, mejorando la flexibilidad y escalabilidad
+ Permite delegar permisos dependien’do’de 1as funciones de los usuarios

5HU-00216

LyncSvr ALNG $A MVL: Plataforma de “comunicaciones unificadas empresarial, que
permite conectar a las personas dondequiera que estén a través de Windows 8 y ofros
sistemas operatives de dispositivos méviles como parle de su expetiencia de
productividad diaria, Lync proporcicna una experienciz de cliente Onica y coherente para
la presencia, mensajeria instantanea, voz y wdeo ademas de funciones excepcionales
para las reunicnes. .

078-01812

Prict ALNG SA MVL; Microsoft Project, Herraiienta disefiada para ayudar a los
administradores y los equipos de proyecto & administrar programas y recursos de forma
dinamica, ¢olaborar en proyectos y analizar informacion de los mismos.

50

H04-002648

SharePointSvr ALNG SA MVL: Conjunito integrade de funcionalidades de servidor que
ayudan a mejorar la eficacia de la organizacion al proporcionar administracion de
contenido y blsqueda empresarial globales, acelérar los procescs empresariales
compartidos y facilitar el uso compartido de la informacion: Admite fodas las intranats,
extranels y aplicaciones Web en una plataforma integrada -

7JQ-00343

SQLSwrEntCore ALNG SA MVL 2Uc Corelic: Plataforma de informacion en su versidn
empresariat para bases de dafos con aplicaciones de mision critica y DataWhareHouse
en gran escala; sus principales caracteristicas son:

« Avanzado desempenio en Mision Critica, Alta Disponibilidad

« OLTP (Proceso Transaccional en Linea)

* Reporteo y Analitica

+ Herramientas de desarrollo y programabilidad (T.SQL, CLR, data Types, FileTable)
+ Administracion {Management Studio, Policy-Based Managemant)

+ Calidad en servicio de datos e Inteligencia de negoecio y autoservicio

» Seguridad avanzada y Data Warehousing

7TNQ-00282

SQLSwrStdCore ALNG 5A MVL 2Lic Corelic; Sistema para la gestidn de bases de datos
en su version estandar basado en el modelo refacional con apoye en reportec y
analiicos basicos para bases de datos no criticas. Sus principales caracteristicas son:

» Windows Server Core Edition Support Basico Alta Disponibilidad
* OLTP {Procese Transaccionat en Linga) Basico
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N° de Parte

Products.

|- Cantidad.

+ Reporteo y Analitica Bésico
+Herramientas de desarrollo v programabilidad (T.SQL, CLR, data Types, FileTable}
+ Administracidn (Management Studio, Policy-Based Management)

T61-00237

SysCtrDatactr ALNG licSAPk MYL 2Proc; Selucion en su version empresarial de misidn
critica gue ayuda a administrar entomos de Ti; captura ¥ agrega conccimiento acerca de
los sistemas, las politicas, los procesos y las mejores practicas para que pueda
optimizar su infraestruciura a fin de reducir costos, aumentar la disponibilidad de las
aplicacicnes y mejorar 1a prestacion de servicios. Esta versidn permite crear instancias
vinuales iimitadas; se compone de fas sigufentes herramientas en versidn empresarial:
System Center Configuration Manager, System Center Operations Manager, System
Center Dataprotection Manager, System Center Virtual Machine Manager, System

T9L-00223

Center Orchestrator, System'Center.__S_ervice Manager.

SysCir5td ALNG SA MVL 2Proc: Selucidn en su version estandar que ayuda a
administrar entomos de T1; captura y agrega conocimignto acerca de los sistemas, las
politicas, los procescs v las mejeres practicas para que pueda optimizar su
infraestructura a fin de reducir costos, aumentar {a disponibilidad de las aplicaciones y
mejorar la prestacién de servicios, Esta version permite Unicamente crear 2 instancias
virtuales; esta solucion se compone de las siguientes herramientas en version estandar:
System Center Configuration Manager, System Center Operations Manager, System
Center Dataprotection Manager, System Center Virtual Machine Manager, System
Center Orchestralar, System Center Service Manager,

23

087-01158

VisioPro ALNG SA MVL: Programa de compute creado para crear diagramas
profesionales para simplificar informacion compleja. con distintas formas, herramientas
de colaboracion y con la capacidad de que los diagramas estén vinculados a datos.

Caracteristicas principales de Visio Professional

+ Creacién de diagramas profesionales de manera répidé y eficaz,

» Cuenta con distintas formas para crear diagramas.

» Actualizacién de forma, simbolos, femas y efectos de los diagramas.
» Cuenta con los estandares de creacién de diagramas UML y BPMN.
« Capaz de publicar flujos de trabajo en SharePoint 2010 y 2013

* Vinculacién de diagramas a datos dinamicos.

50

9JD-0G053

VSUitwMSDN ALNG 5A MVL: Solucidn creada para el desarrollo de aplicaciones
empresariales, la cual permite hacer frente a las exigencias de alta disponibifidad,
rendimiento, escalabilidad y complejidad. Proporciona herramientas avanzadas-y todo el
software, los servicios y los recursos necesarios para ser preductivo y crear aplicaciones
de alta calidad; algunas de sus caracteristicas son:

» Utiliza IntelliTrace para la depuracidn histérica, incluso en la fase de produccion
+ Parmite comprobar la escalabilidad y el rendimiento en la fase de produccidn

» Visualizacion de la estructura de una aplicacion con diagramas UML

' Tiene herramientas para entender las relaciones en &l cédigo existente

« Soporte de miltiples Jenguajes de programacion antre los cuales se encuentran: C++,
C4, Visual Basic .NET, F#, Java, Python, Ruby, PHP

R38-00396

WinSvrExtConn ALNG SA MVL: licencia para exponer un servidor de Windows a
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N° de Parte

Pro‘dtkcto'

Caritidad.

Internet, para ofrecer alglin servicic Web.

P71-07282

WinSvrDataClr ALNG SA MVL2Proc: Windows Server DataCenter, es el Sistema
operativo para servidores con capacidades de virtualizacién fimitada al Heenciar los
procesadores fisicos del servidor. Modernizacién de la version Standard de Windows
Server a la version Datacenter.

P73-05898

WinSvrStd ALNG SA MVL2Proc: Sistema operative Windows en versién estandar para
servidor con capacidad de virtualizacién de 1 maguina virtlual con el cua! es posible
ejecutar las cargas de frabajo més importantes y dispone de opciones de recuperacion
sélidas; permite crear, imptementar, utilizar y supervisar aplicaciones en un entomo local
y en la nube, asi como proveer a los usuarios de accese seguro a los recursos
corporativos.

15

H51-00006

Rubros de Soporte Premier
Horas Preventivas

{SA - Support Asistance); Actividades enfocadas en mejorar 1a salud y uso productive de Ia
plataforma instalada de productos Microsoft (40 hieras al afo}

Horas Resolucion de Problemas _
{PRS - Probtem Resclution Services):-Sogorte de manera remota o en sitio en caso de tener
eventualidades con los productos de la platafofma Microsoft (120 haras al afio)

Haras de Administracion de la Cuenta * .
{SAM - Supporl Account Managemenﬂ; H_d‘ras orientadas a la administracion del contrato de
Premier, a través de la mejora continua én la gperacion de la infraestructura instaleda de
Microsoft, (120 horas al afio) .

Il.- Justificacién de las Ventajas conémicas y condiciones
mas favorables de la Contratacion Plurianual

La contratacion plurianual propuesta para la "Adquisicién y Actualizacién de Licencias de
Uso de Programas de Cémputo de Microsoft para el INAI" ofrece condiciones favorables

para el Instituto respecto de la celebracion del contrato por un solo ejercicio fiscal,

Desde el punto de vista econdémico, el ejercicio plurianual para la “Adguisicién y
Actualizacién de Licencias de Uso de Programas de Coémputo de Microsoft para el INA"
generaré directamente los siguientes beneficios econdémicos:

!n
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Disminuciéon de los costos de oportunidad: Una de estas condiciones
favorables, es evitar 1a carga de trabajo adicional que representa para el
perscnal especializado que esta dedicado a operar los servicios de
comunicaciones, que deben distraerse de estas responsabilidades durante
largos pericdos, para analizar la oferta de los servicios en el mercado,
determinar la solucidon mas adecuada, documeniar el proceso, semeterse a un
largo proceso {écnico administrativo para construir toda la documentacion
necesaria para el procesamiento de la adquisicion en cada ejercicio
presupuestal.
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il Evitar Impacto inflacionario: De acuerdo con las “Perspectivas Econémicas
de Mediano Plazo” de |a Secretaria de Hacienda y Crédito Pubtico (SHCP), se
espera que en el periodo 2015-201% la inflacion se ubique en un nivel
consistente con la meta del Banco de México de 3 por ciento anual y un
intervale de variabilidad de mas/menos un punio porcentual. (“Crterios
Generales de Politica Economica 2014, pagina 161, 3* parrafo, el documento
completo se puede consultar en:
hitp.Ayww, shep.gob. mx/POLITICAFINANCIERA/FINANZASPUBLICASAinanza
s publicas criterios/cgpe 2014 vf ¢ accesibilidad.pdf). Con la contratacién
plurianual los costos de los servicios son firmes y sin cambios al alza durante la
vigencia del contrato, lo cual fepresenta un ahorro acumulado equivalente al 9%
del costo total, en termmos pecuniarios se estima evitar un impacto inflacionario
estimado en $842,024.47 (SEISC[entOS cuarenta y dos mil veintitm pesos 47/100
M.NL). ; _

{.a estimacién de la inflacién acumuladq___en_el periodo 2015-2018, se presenta en la tabla

Tabla 2 lmpacto mﬂac;onarlo

Periodo | Inflacién Anual A?Jlrm:za
2015 e 3.00 0.00%
2016 & 3.00 3.00%
2017 & 3.00 6.00%
2018 e 3.00 9.00%

Fuente: Criterios Generales de Politica Econdmica 2{}14 SHCP PEF pdf, pag. 162

La estimacién del impacto inflacionario en el periodo 2015-2018, se presenta en la tabla 3,
los datos del costo anual se obtuvieron a través de la Cotizacion de Licenciamiento de
Productos de Software Microsoft y Soporte Premier, recibida el 25 de agosto de 2015,
documento que versa sobre el licenciamiento de los derechos de uso de software
Microsoft que de manera exclusiva expoita Microsoft Corporation bajo la modalidad de
licenciamiento por volumen Enterprise y el Soporte Premier y/o Proactivo asociado al
licenciamiento. Durante el ejercicio 2015 se consideran la vigencia de noviembre a
diciembre, en los ejercicios 2016 y 2017 se trata de afios completos y, en el ejercicio
2018, se considera presupuesto para diez meses, de enero a octubre.

Tabla 3 Estimacion del impacto inflacionario en el periodo 2015-2018

— —— “Tmpacto | inflacign
P.erio;to M_es.es Costo Anual inflacionario . | Acumulada

2015 {Nov-Dic) 2 $648 506 54 $0.00 0%

2016 (Ene-Dic) 12 $3,821,039.22 $116,731.18 3%

2017 (Ene-Dic) 12 $3,891,039.22 $233,462.35 6%
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| Impacto |- . Inflacién
Periodo . Meses | C°St° A“"a’ | Inflacionario | ~ Acumulada
2018 (Ene—Oct) 10 $3 242 532.68 $291,827.94 9%
Total del Contrato a5 $11,673,134.66 $642,021.47

HI. Ahorros Directos de Licenciamiento: Derivadc de que la presente
contratacidn se llevard a cabo en adhesidn al Contrato Marco que la Secrefaria
de la Funcién Publica formalizd con diversos fabricantes, distribuidores vy
proveedores de licencias de software, enitre los cuales se encuentra la
Compariia Microsoft Licencing, GP, se obiendran beneficios de compra por
volumen, al considerar a toda la Administracién Publica Federal (APF) como un
solo clienie, obteniendo beneficios econdmicos sustanciales, toda vez que los
precios de licencias de software de este fabricante para gobierno se encuentran
21% por debajo del precio de lista; y los precios que se acuerdan mediante el
Contrato Marco tienen un.35% de descuento adicional, dado que se garantiza
de adquisicién de licencias de software por varios ejercicios fiscales.

En resumen, con la contratacion plunanual se generan beneficios econdmicos directos en
la "Adquisiciéon y Actualizacion de Licencias de Uso de Programas de Coémputo de
Microsoft para el INAI", pues se disminuyen los costos de oportunidad, se obtienen
ahorros directos con el fabricante y se reducen los riesgos del impacto inflacionaria.

HL.- Justificacién del plazo'y Ia no afectacion de la
competencia econémica.~

La contratacién plurianual para la “Adquisicion y Actualizacion de Licencias de Uso de
Programas de Cémputo de Microsoft para el INAI", estd considerada para que inicie el 01
de noviembre de 2015 y concluya el 31 de octubre de 2018. £i plazo de la contratacion no
afectara negativamente la competencia econdmica en el sector de mercado de software,
toda vez que es un mercadec muy grande que se estima, segun la asociacion empresarial
del ramo, la Asociacidn Mexicana de la Industria de las Tecnclogias de la Informacidn y
Comunicaciones AMITY (http:/famiti.org. mx/3557/perspectivas-de-negocios-y-mercados-
tic-en-mexice ), para el periodo 2015-2018 los Servicios en la nube, software y servicios
TIC, son considerados les segmentos del mercados de mayor crecimiento, el mercado de
software en México, prevé un crecimiento del 12.9%, proyectando $227,319 Millones de
Doélares Americanos de crecimiento en 2015, por lo cual, para el presente gjercicio y los
subsecuentes, tampoco se rompen las leyes naturales de oferta y demanda, ni se crean
sujetos dominantes y se fomenta la libre concurrencia del mercado, lo cual esta
demostrado por la investigaciéon de mercado elaborada para esta contratacion.
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IV.- Desglose del gasto.

La “Adguisicién y Actualizacién de Licencias de Uso de Programas de Coémputo de
Microsoft para el INAI", se llevara a cabo mediante un contrato abierto, el importe maximo
de los productos y/o soporte contratados es de $15,958,668.06 (quince millones
novecientes cincuenta y ocho mil seiscientos sesenta y ocho pesos 068/100 M.N) vy el
importe minimo es de $8,288,643.26 {ocho millones doscientos sesenta y ocho mil
seiscientos cuarenta y tres pesos 26/100 M.N.) al tipo de cambio de 17 pesos por dolar,
es decir, el importe maximo de $938,745.18 USD (novecientos treinta v ocho mil
setecientos cuarenta y cinco doéfares 18/100 USD), y el importe minimo es de $486,390.78
USD (cuatrocientos cchenta y seis mil trescientos noventa délares 78/100 USD), de
conformidad con io establecido en el articulo 47, fraccion 1, del Reglamenio de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Federal de Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos, de acuerdo comn: la siguiente distribucion que se muestra en las
tablas 4 y 5: SR

v

Tabla 4; Desglose del gasto para el .‘__ctmtrato de Adquisicion y Actualizacién de
Licencias de Uso de Programas de Cdmput_o de Microsoft para el INAI

n‘o‘?ie;r:;:-: 1 (Dol ‘_I. de enero | ) | Det 1 de enero
s | al3de |“ai3tde | al31de Total
diciombee do | diciembre de | diciembre de-| octubre de - ces
dictembre de 2016 2017 2018 '
2015 -~ e Sihias -
Maximos | $886,592.67 | $6,319,566.02 | $5,319,556.02 | $4,432,963.35 |  $15,958,668.06
Minimos | $450.369.07 | $2.756,214.42 | $2,756,214.42 | $2,296,845.35 $8,268,643.26

Toda vez que la materia de la contratacién es la Adquisicidon y Actualizacion de Licencias
de Uso de Programas de Cémputo, y no se trata de-obra publica, no se aplica el caso de
avances fisicos esperados, en términos de la fraccion IV de la clausula Sexta de las
Disposiciones Generales para la celebracion de contratos plurianuales.

V.- Suficiencia presupuestal

La especificacién de los servicios, corresponden a gasto corriente, consideradas las
caracteristicas y requerimientos para la "Adguisicidn y Actualizacidén de Licencias de Uso
de Programas de Cémputo de Microsoft para el INAI", la DGT1 ubica los recursos
correspondientes en el programa G.O. (Gasto Ordinario), la partida 32701 denominada
“Patentes, Derechos de Autor, Regalias y Otros” del Clasificador por Objeto del Gasto
para la Administracion Publica Federal vigente, que a la letra establece:

32701 “Patentes, Derechos de Autor, Regalias y Otros”. Asignaciones destinadas
a cubrir el importe que corresponda por ef uso de patentes y marcas, representaciones
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comerciales e industriales, regalfas por derechos de autor y membrecias, programas
de computo y su actualizacion,

Se adjunta el documenio de suficiencia presupuestal con la reserva nimero 230/138 de
fecha 31 de agosto de 2015, para la "Adquisicién y actualizacion de licencias de uso de
programas de computo de Microsoft”, por un monto de $3,891,039.22 (tres millones
ochacientos noventa y un treinta y nueve pesos 22/100 M.N.) para cubrir el contrato
plurianual en lo que corresponde al gjercicio presupuestal del 2015.

Tabla 5: Distribucion del gasto por partida presupuestal

Partida : o o S E
32701 Mo_ntqs totales 2015 . 2016 | 2017 | 201 3. k
Maxiimos $15,058,668.06 |  $886,59267 | $5319,556.02 $5,319,556.02 $4,432,963.35
Minimos $8,268,643.26 |  $450.360.07 | §275621442 | 5275621442 $2,296,845 35

VI.- Justificacién de que el contrato plurianual no implica
riesgos de incumplimiento de obligaciones

Con la entrada en vigor del Decreto por el”que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de ia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
transparencia, publicade en el Diario Oficial de la Federacién el 7 de febrero de 2014, el
entonces denominado Institutc Federal de Acceso a Ja Informacidn y Proteccién de Datos
(IFAl), ahora denominado INAI, paso de ser un.organismo descentralizado no sectorizado,
a ser un organismo autonomo, “especializado, imparcial, colegiado, con personalidad
juridica y patrimonio propio, con plena autonomia-técnica, de gestién, capacidad para
decidir sobre el gjercicic de su presupuesto y determinar su organizacidn interna,
responsable de garantizar ef cumplimiento del derecho de acceso a la informacian plblica
y & la proteccion de datos personales en posesion de los sUjetos obligades en los
términos que establezca la jey”, que “en su funcionamiento se regira por los principios de
certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo,
transparencia y méxima publicidad”.

Para dar cumplimiento cabal a las funciones sustanciales y operacionajes del Institutg, se
requiere la Adquisicién y Actualizacion de Licencias de Uso de Programas de Coémputo de
Microscft para el INA!L objeto de esta la solicitud de autorizacion de contratacion
plurianual, el cual permite la continuidad de las operaciones informaticas y el trabajo
cotidiano de todos los servidores publicos del Instituto.

Derivado de la plena autonomia técnica, de gestién y la capacidad para decidir sobre el
gjercicio de su presupuesto, aunado ai compromiso de cumplimento de las atribuciones
que la Ley le da al Instituio, la contratacion "Adquisicion y Actualizacién de Licencias de
Usoc de Programas de Cémputo de Microsoft .para el INAI" no implica riesgos de
incumplimiente, ni restringe la disponibilidad presupuestaria necesaria para la operacién
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dei Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales.

Es importante mencionar que para los gjercicios fiscales 2016, 2017 y 2018, 1a DGTI
integrara en sus proyectos de presupuesto los recursos para cubrir la erogacion
correspondiente para dichos ejercicios. Dichos recursos estaran sujetos al presupuesto
que se apruebe por parte de la H. Camara de Diputados.

Vil.- Justificacion de la necesidad del servicio

Ei &5 de maye de 2015 entré en vigor la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica {(LGTAIP) al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacién. Derivado de esta Ley, el Instituto Federal de Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos (IFAI) cambia- su nombre por el de Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la informacion y Profeccion de Datos Personales (INAJ),
que se robustece con mejores y nuevas atribuciones que lo consolidan como organismo
garante a nivel nacional.

La LGTAIP tiene por objeto establecer los principios,.bases generales y procedimientos
para garantizar el derecho de accesc & ‘la informacion en posesién de cualquier autoridad,
entidad, érgano y organismo de los poderes Legislative, Ejecutivo y Judicial, drganos
autonomos, partidos politicos, fideicdmisos. y fondos pablicos, asi como de cualguier
persona fisica, moral o sindicato que retiba y'ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad de la Federacién, las Entidades Federativas y los municipios.

Es decir, con ta Ley se amplia el namerc de sujetos obligados y en ese sentido el INAI
elaborard un nuevo padrén. En el periodo de seis meses, el Instituto expedird los
lineamientos necesarios para el ejercicio de ‘sus funciones, segun lo establece en la
misma LGTAIP, - e

Uno de los aspectos relevantes de la LGTAIP es la creacién del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Proteccion de Datos Personales, que
estara coordinado por el Instituta y al cual concurren también los organismos garantes de
las entidades federativas, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, la Auditoria
Superior de la Federacion y el Archivo General de la Nacién.

Del mismo modo, prevé el disefio v operacion de upa Plataforma Nacional de
Transparencia, gue permita cumplir con los procedimientos, obligaciones y disposiciones
legales para los sujetos obligados y organismos garantes, pere sobre todo facilitando la
accesibilidad para fos usuarios.

A partir de la reforma derivada del Decreto por et que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de fa Constitucion Politica de ios Estados Unidos Mexicanos, en materia de
transparencia, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 7 de febrero de 2014,
tanto las atribuciones del entoences denominadao IFAL, ahora INA! incrementa su estructura
orgénica, por lo que resulta prioritario contar con las herramientas necesaria para el
desarrollo de sus actividades, en este sentido 1a Adquisicidn y Actualizacién de Licencias
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de Uso de Programas de Cdmputo de Microsoft para el INAI, brinda proteccion a Ia
infraestructura informatica ampliando los ciclos de vida Gtil, garantiza la obtencién de
nuevas funcionalidades de las aplicaciones e incrementa la eficiencia en la operacion y el
rendimiento de los usuarios de estos sistemas. Esta adquisicién es indispensable para
disponer de las nuevas versiones y los beneficios que se derivan del uso legal de los
programas y {as herramientas informaticas utilizadas por los servidores publicos del INAL ¥
tos servicios informdticos que son implementados mediante estas tecnologias, a precios
especiales por la continuidad en las renovaciones y el esquema plurianual de [a
contratacion.

El INAl busca aplicar los mejores esquemas de operacion, mejores practicas y
mecanismos de seguridad de la informacién enfocados a incrementar el grade de
confianza que sus usuarios tienen en &l y paralelamente ofrecer al Pleno, la certeza de
que la Institucion se encuentra operando de manera segura y confiable, no solamente en
lo que respecta & los procesos de tecnologias de la informacién y comunicaciones (TIC),
sino en todos sus ambitos, internos y exiernos, con el fin de permitir abrirse a las
necesidades de servicio con la tecnologia actual y adaptarse a los cambios necesarios
gue el INAI esta promoviendo para actuallzarse ¥y mantenerse a la vanguardia.

En el INAI las TIC han sido fundamentates para el desarroflo institucional, pues le han
permitido obtener notables logros y alcanzar .reconocimiento internacional y prestigio
institucional entre la sociedad mexicana. Los instrumentos tecnoldgicos concebidos por el
INA| para el acceso a la informacidn y la protecéidn de datos personales, con los que la
sociedad ejerce estos derechos y permite a fas instituciones gubernamentales atender de
forma expedita los requerimientos de informacién.de las personas, han logrado mayores
niveles de eficiencia y calidad, 2 fin de generar mayor valor plblica en beneficio de la
sociedad mexicana. .

Entre las atribuciones de la DGTI enumeradas en el artlculo 38, del Reglamento Interior
del Instituto, publicado en el Diario Oficial de fa Federamén et 20 de febrero de 2014, se
encuentran:

“{. Administrar las tecnologfas de informacion y comunicacion con las estrategias
que establezcan el Pleno del Instituto para alcanzar las metas y objefivos
instifucionaftes;

Il. Proponer, gjecutar y evaluar las politicas de informatica, sistemas, seguridad
de la informacion y telecomunicaciones del instituto, a fin de garantizar servicios
de calidad para el funcionamiento expedito, eficaz y eficiente de las unidades
administrativas;

Vil. Implementar las mejores practicas para la planeacién, disefio, adquisicion,
emntrega, administracion y soporte de servicios informaticos y de
telecomunicaciones;

Viil. Supervisar, administrar y dar mantenimiento a los sistemas en operacion y
de bases de dafos y a la infraestructura y Sservicios informaticos y de
telecomunicaciones del instituto”
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De acuerdo con lo anterior, para estar en posibilidad de contar con el licenciamiento vy
actualizaciones de software que permitan el cumplimiento de las funciones del Instituto se
requiere de la Adquisicién y Actualizacion de Licencias de Uso de Programas de Cémputo
de Microsoft para el INAL

Con el propésito de contar con la actualizacién de licencias Microsoft, se procedera a la
contratacion plurianual por un periocdo de 36 meses, los beneficios gue obtendra el
instituto al formalizar un contrato con vigencia de 36 meses son contar con las mejores
condicicnes en cuantc a calidad, precio y oportunidad, en congruencia con el articulo 23
del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del instituto Federal de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos y por otra parte, se abatiran los costos
inflacionaries.

En resumen, con la contratacion plurianual para la Adquisicién vy Actualizacién de
Licencias de Uso de Programas de Cdmputo de Microsoft para el INAI, se obtienen
beneficios econdmicos y técnicos a la vez que se da cumplimento a la normatividad
vigente en materia de austeridad en el uso de los recursos publicos, sin detrimento en fa
calidad de los servicios institucionales.

México, D.F., a 31 de agosto de 2015,

JOSE LUIs HERNANDEZ SANTANA
DIRECTOR GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACGION,

ULTIMA PAGINA DE LA JUSTIFICACION TECNICA PARA LA ADQUISICION Y ACTUALIZACION DE
LICENCIAS DE USO DE PROGRAMAS DE COMPUTO DE MICROSOFT PARA EL [INAI
LICENCIAMIENTO MICROSOFT

Pagina 15 de 15




