Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales

ACUERDO ACT-PUB/22/07/2020.04

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE PRESENTA AL PLENO, EL CODIGO DE
CONDUCTA DEL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Con fundamento en los articulos 6°, Apartado A, fracciéon VIl de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 3° fraccion Xlil, de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica; 29, fraccion | y 31, fraccion Xl de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica; 6, 8, 12, fracciones | y XXXV, 18 fracciones XIV, XV y
XXVI, y 51, fracciones VII, VIIl y IX del Estatuto Organico del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales; y con base en
las siguientes:

CONSIDERACIONES

1. Que en el marco de los compromisos internacionales asumidos y ratificados por el
Estado mexicano en materia de combate a la corrupcion, se crean obligaciones para
fomentar y garantizar la integridad en el servicio publico, mediante la instauracion de
Codigos de Etica y de Conducta, para el correcto, honorable y adecuado cumplimiento
de las funciones publicas.

2. Que en ese contexto, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacioén y
Proteccion de Datos Personales (INAlI o Instituto), mediante ACUERDO ACT-
PUB/02/10/2019.06 tuvo por presentado el nuevo Cédigo de Etica del Instituto, mismo
que fue elaborado por el Titular del Organo Interno de Control.

3. Que asimismo, mediante acuerdo ACT-PUB/20/11/2019.05 de fecha veinte de
noviembre de dos mil diecinueve, el Pleno del Instituto tuvo por presentadas las Bases
para la Integracion, Organizacién y Funcionamiento del Comité de Etica del INAI, mismas
que establecen los elementos y mecanismos para su actuacion, asi como sus funciones
y atribuciones.

4. Que los integrantes del Comité de Etica elaboraron un proyecto de Cédigo de Conducta
para el Instituto, mismo que se puso a consulta de la comunidad que integra el INAI, del
4 al 12 de febrero del presente afo, con la finalidad de integrar las observaciones y
sugerencias para robustecer dicho proyecto.

5. Que una vez concluido el plazo de la consulta, fueron incorporadas las observaciones y
sugerencias al proyecto de Codigo de Conducta, mismo que fue aprobado por los
integrantes del Comité de Etica mediante el acuerdo ACT/CE/12EXT/26/02/2020.02.
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Asimismo, en cumplimiento del Quinto Transitorio del Cédigo de Etica, se aprobé por el
Organo Interno de Control el Cédigo referido.

6. Que el Codigo de Conducta del INAI, establece la forma en que las personas servidoras
publicas deben aplicar los principios, valores y reglas de integridad previstas en el Cédigo
de Etica, que rigen el actuar cotidiano a través de directrices de conducta que
corresponden a las atribuciones de la Institucion.

7. Que también pretende incidir en el desempefio y comportamiento ético de las personas
servidoras publicas del Instituto, en el cumplimiento de sus funciones con el compromiso
en su quehacer cotidiano y en relacién con la ciudadania.

8. Que asimismo, se establecen los principios, valores y reglas para orientar la conducta
basada en la legalidad, en la equidad de género, asi como en la proteccion y defensa de
los derechos humanos evitando conductas discriminatorias, de hostigamiento o acoso
sexual y laboral, a través de una ética publica que reconozca la trascendencia de la
accion gubernamental para obtener el beneficio, reconocimiento y confianza de la
sociedad.

Por lo antes expuesto, en las consideraciones de hecho y de Derecho, el Pleno del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales,
emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se presenta el Cédigo de Conducta del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, conforme al documento anexo
que forma parte integral del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la Direccion General de Asuntos Juridicos, realice las gestiones
necesarias a efecto de que el presente Acuerdo se publique en el Diario Oficial de la
Federacion. :

TERCERO. Se instruye a la Secretaria Técnica del Pleno, para que, por conducto de la
Direccion General de Atencién al Pleno, realice las gestiones necesarias a efecto de que el
presente acuerdo y su anexo, se publiquen en el portal de Internet del Instituto.

El presente acuerdo y su anexo pueden ser consultados en las direcciones electrénicas
siguientes:
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http://inicio.inai.org.mx/AcuerdosDelPleno/ACT-PUB-22-07-2020.04.pdf
www.dof.gob.mx/2020/INAI/ACT-PUB-22-07-2020-04.pdf

CUARTO. Se instruye al Secretario Técnico del Pleno que, con fundamento en lo dispuesto
en el articulo 45, fraccion 1V, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, expida certificacidon del presente Acuerdo, para agilizar su cumplimiento.

QUINTO. El presente Acuerdo y el Cédigo de Conducta del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, entraran en vigor
al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

Asi lo acordaron, por unanimidad de las Comisionadas y de los Comisionados del Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, Oscar Mauricio Guerra Ford, Blanca Lilia Ibarra Cadena, Rosendoevgueni
Monterrey Chepov, Josefina Roman Vergara y Francisco Javier Acuia Llamas, en sesion
celebrada el veintidés de julio de dos mil veinte, ante Hugo Alejandro Cérdova Diaz,
Secretario Técnico del Pleno. Las Comisionadas y los Comisionados firman al calce, para
todos los efectos legales a que haya lugar.

Francisco Javier Acuia Llamas
Comisionado Presidente

Oscar Mauricio Guerra Ford Blanca Lilia Ibarra Cadena
Comisionado Comisionada

Rosendoevgueni Monterrey Chepov Josefina Roman Vergara
Comisionado Comisionada
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Hugo Alejandro Cérdova Diaz
Secretario Técnico del Pleno

Esta hoja pertenece al ACUERDO ACT-PUB/22/07/2020.04, aprobado por unanimidad de las Comisionadas y los

Comisionados en sesién ordinaria del Pleno de este Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la informacion y Proteccion
de Datos Personales, celebrada el 22 de julio de 2020.



HUGO ALEJANDRO CORDOVA DiAZ, EN MI CARACTER DE SECRETARIO TECNICO
DEL PLENO DEL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, CON FUNDAMENTO EN EI
ARTICULO 45, FRACCION IV, DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA, ASI COMO EN LO ORDENADO EN EL PUNTO DE
ACUERDO CUARTO, DEL ACUERDO ACT-PUB/22/07/2020.04 CERTIFICO: QUE EL
PRESENTE DOCUMENTO ES FIEL Y EXACTA REPRODUCCION DEL CITADO
ACUERDO ACT-PUB/22/07/2020.04, MISMO QUE SE EXPIDE EN UN TOTAL DE 04
FOJAS UTILES Y SU ANEXO QUE SE INCLUYE EN LA DIRECCION ELECTRONICA
DESCRITA EN EL PUNTO DE ACUERDO TERCERO DEL MISMO, APROBADO EN LA
SESION ORDINARIA DEL PLENO DE ESTE INSTITUTO, CELEBRADA EL VEINTIDOS DE
JULIO DE DOS MIL VEINTE.

MEXICO’ CIUDAD DE MEXIC01 A VEINTIDOS DE JULIO DE DOS MIL VEINTE--————-———

Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de
Datos Personales
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CODIGO DE CONDUCTA

CAPITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES

1.1 Objetivo

El Codigo de Conducta del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, establece la forma en que las personas servidoras
publicas aplicaremos los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el Cddigo
de Etica que rigen nuestro actuar cotidiano a través de directrices de conducta que
corresponden a las atribuciones de nuestra Institucion en diversas materias de las que se
espera su observancia.

Ademas, el Codigo de Conducta pretende incidir en el desempefio y comportamiento ético
de las personas servidoras publicas del Instituto, en el cumplimiento de sus funciones con
el compromiso en su quehacer cotidiano y en relacién con la ciudadania. Asimismo, se
establecen los principios, valores y reglas para orientar la conducta basada en la legalidad,
en la equidad de género, asi como en la proteccion y defensa de los derechos humanos
evitando conductas discriminatorias, de hostigamiento o acoso sexual y laboral, a través de
una ética publica que reconozca la trascendencia de la accién gubernamental para obtener
el reconocimiento y confianza de la sociedad.

1.2 Misién

Que las personas servidoras publicas del INAI se conduzcan de forma ética, a efecto de
consolidar un Instituto lider, transparente, honesto, eficiente y en permanente mejora.

1.3 Visién

Que la ciudadania reconozca y confie en el INAI como un organismo que garantiza y
defiende los derechos de acceso a la informacion y proteccion de datos personales, a partir
de un cabal cumplimiento de los principios, valores y reglas de integridad consignados en
el Cédigo de Etica por parte de las personas servidoras publicas que lo integran.

1.4 Glosario

En adicién a las definiciones previstas en el Cédigo de Etica del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, para efectos del
Codigo de Conducta se entendera por:

Carta compromiso: Es el instrumento a través del cual la persona servidora publica
manifiesta su voluntad de adherirse a los principios, valores y reglas -de integridad
contenidas en el Codigo de Conducta, y de desempeniar el ejercicio publico que le ha sido
encomendado, con estricta observancia de los mismos.

Codigo de Conducta: El Cédigo de Conducta del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.
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Comité: El Comité de Etica del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales.

1.5 Ambito de aplicacién y obligatoriedad

Las disposiciones de este Cdodigo son de observancia obligatoria para todas las personas
servidoras publicas que desempefien un empleo, cargo o comisidbn en el Instituto.
Consecuentemente, cualquier persona - incluyendo el personal externo que labore o preste
sus servicios, las personas contratadas por honorarios, las personas prestadoras de
servicio social y practicas profesionales en el Instituto -, que conozca de posibles faltas o
incumplimientos al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta, podra presentar una denuncia
ante el Comité.

Las Comisionadas y Comisionados, las personas titulares de las Secretarias y de las
Direcciones Generales, seran embajadoras éticas de esta Institucion, por lo que
promoveran activamente una cultura ética efectiva en sus equipos de trabajo.

1.6 Carta compromiso

Todo el personal que labore o preste sus servicios en este Instituto, debera suscribir la carta
compromiso contenida en el Anexo 1 de este Cédigo y entregarla a la Direccion de
Desarrollo Humano y Organizacional de la Direccion General de Administracion, en el plazo
de 30 dias habiles posteriores a su ingreso al Instituto.

CAPITULO Il. PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD

2.1 Definiciones
En el Instituto, todo el personal que labore o preste sus servicios, observara:

o Los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, economia,
disciplina, profesionalismo, objetividad, transparencia, rendicién de cuentas,
competencia por mérito, eficacia, integridad y equidad.

¢ Los valores de interés publico, respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad
y no discriminacion, equidad de género, entorno cultural y ecolégico, cooperacion,
liderazgo, certeza, confianza, independencia, confidencialidad, vocacién de servicio,
capacidad para el cargo y mejora continua.

» Las reglas de integridad de actuacion publica; informacién publica; contrataciones
publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones; programas
gubernamentales; tramites y servicios; recursos humanos; administracion de bienes
muebles e inmuebles; procesos de evaluacién; control interno; procedimiento
administrativo; desempefio permanente con integridad; cooperacién con la
integridad y comportamiento digno.
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Los principios, valores y reglas de integridad estan enunciados y definidos en el Codigo de
Etica del Instituto, asi como en los Lineamientos para la emision del Cédigo de Etica’ a que
se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

CAPITULO lIl. CONDUCTAS PARA PROMOVER LA INTEGRIDAD EN EL INSTITUTO

A continuacién, se definen las conductas que promueven la integridad en el Instituto desde
distintas 6pticas de compromiso. Todas ellas reflejan el comportamiento esperado por parte
de las personas servidoras publicas, con independencia de que hacen referencia a las
directrices que establece el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, sin que dicho listado sea limitativo en la definicién de comportamientos, asi
como aquellos principios, valores y reglas de integridad que estan relacionados con cada
conducta de fomento a la integridad.

La vinculacién normativa de las conductas descritas en este Capitulo, se encuentra listada
para su consulta en el Anexo 2 del presente documento.

3.1 COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD
l. Tengo vocacion de servicio

El servicio publico es una labor de honor. Formo parte de un Instituto auténomo,
transparente, honesto y austero, por lo que actuo conforme a una cultura de servicio
orientada al logro de resultados éptimos y preservando el interés publico por encima de
intereses particulares, procurando en todo momento el bienestar de la sociedad a través
del desempefio ejemplar de mis funciones para alcanzar las metas institucionales de
acuerdo con mis responsabilidades bajo el principio del respeto irrestricto a los derechos
humanos.

Il. Asesoro, oriento y tramito

Atiendo y oriento de forma imparcial, con profesionalismo, eficacia, oportunidad, respeto,
calidez, empatia y actitud de servicio a cualquier persona en sus requerimientos, tramites y
necesidades de informacién, con respeto a los derechos humanos de los individuos que se
apersonen, por cualquier motivo al Instituto, absteni€éndome de otorgar preferencias o dar
un trato descortés e insensible.

Todas las respuestas y orientaciones que brindo son oportunas, se encuentran
debidamente fundadas, motivadas y comunicadas con sencillez. En todo momento, debo
respetar la confidencialidad, privacidad y protecciéon de los datos personales que me son
proporcionados por las personas usuarias de los servicios del Instituto.

! Publicados en el Diario Oficial de la Federacion, el 12 de octubre de 2018. Disponible para su
consulta en: hitps://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=55408728&fecha=12/10/2018

3
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lll. Participo en la transparencia, rendicién de cuentas y en el combate a la corrupcion

Mi comportamiento es un ejemplo de integridad. Aspiro a la excelencia en el servicio publico
y me reconozco como un factor central en la consolidacién de la ética publica. Desde el
ambito de mis atribuciones, mantengo un firme compromiso con la transparencia, la
rendicion de cuentas y el combate a la corrupcion, por lo que denuncio cualquier acto u
omisién del que tenga conocimiento, que sea contrario a la ley, a los derechos humanos o
a la ética.

IV. Promuevo el acceso a la informacién publica y la proteccion de datos personales

Garantizo a las personas solicitantes el acceso a la informacién publica, siempre
observando el principio de maxima publicidad, sin menoscabo de los principios
consagrados en la ley en materia de proteccién de datos personales, por lo que de igual
forma adquiero el compromiso de tratar los datos personales con probidad y bajo los
principios que enmarca la ley aplicable.

3.2 COMPROMISOS CON MIS COMPANERAS, COMPANEROS Y ANTE CUALQUIER
PERSONA

l. Actio con respeto

Doy a mis compafieras, compafieros y a cualquier persona -incluyendo el personal externo
que labore o preste sus servicios, las personas prestadoras de servicio social y practicas
profesionales en el Instituto-, un trato basado en el respeto mutuo, la cortesia y la igualdad,
sin importar jerarquias, evitando actitudes y conductas ofensivas, asi como el empleo de
lenguaje soez, prepotente o abusivo y cualquier accién u omisién que menoscabe la
dignidad humana, los derechos humanos, las libertades o que constituya, o pueda
constituir, alguna forma de discriminacién.

Il. Promuevo la equidad de género y la no discriminacion

Brindo a mis comparfieras y compafieros de trabajo, asi como a cualquier persona, un trato
igualitario y sin discriminacion alguna en razén de su nacionalidad, origen étnico, género,
edad, condicion fisica, social o econémica, salud, religion, opiniones, orientacion sexual,
identidad de género, caracteristicas sexuales, estado civil o cualquier otra circunstancia que
atente contra la dignidad humana, sefialando en todo momento cualquier conducta
contraria, apoyando a quien la sufre y de ser necesario, aportando los datos que sean de
mi conocimiento. Lo anterior, contribuye a que esta conducta se institucionalice.

lil. No tolero y denuncio el acoso y hostigamiento sexual

Es mi compromiso y conviccién respetar a mis comparieras y compafieros de trabajo de
todos los niveles, asi como a cualquier otra persona que se encuentre en el Instituto
(personal de servicio social, de practicas profesionales, de comedor, de mantenimiento,
aseo y vigilancia, asi como visitantes, usuarios y publico en general) con quienes tenga

4



ANEXO ACUERDO ACT-PUB-22-072020.04

trato. Igualmente, me comprometo a velar por la integridad y dignidad, por lo que no tolero
y denuncio el acoso y el hostigamiento sexual.

IV. Promuevo un clima organizacional libre de acoso laboral

Me conduzco siempre educadamente y contribuyo a mantener un ambiente respetuoso y
un clima laboral cordial. Evito y denuncio cualquier acto u omision que, en el trabajo, atente
contra la igualdad, la autoestima, la salud, la integridad y las libertades de todas las
personas servidoras publicas.

3.3 COMPROMISOS CON MI TRABAJO
A) GENERALES
I. Conozco mis atribuciones

Actlo conforme a lo que disponen las leyes, reglamentos y demas normas juridicas que
regulan el ejercicio de mis funciones, facultades y atribuciones; siempre con
profesionalismo, actitud institucional y vocacién de servicio. Asimismo, tengo conocimiento
de las conductas que dan lugar a las faltas administrativas y evito incurrir en las mismas.

Il. Ejerzo adecuadamente el cargo publico

Me conduzco con rectitud conforme a mis atribuciones y con imparcialidad, sin utilizar mi
empleo, cargo o comisién para obtener o pretender obtener algin beneficio, provecho o
ventaja personal o a favor de mis parientes o familiares, amigos o para terceras personas
con las que tenga relaciones personales, profesionales, laborales, de negocios, o para
socios o sociedades de las que forme o formen parte; ni buscar o aceptar compensaciones
o prestaciones adicionales, asi como tampoco dadivas, obsequios o regalos de cualquier
persona u organizacién, en razén del ejercicio de mis deberes.

Ill. Manejo apropiadamente la informacién

Garantizo a la sociedad los mecanismos adecuados que permitan verificar el acceso a la
informacion que se encuentre en los archivos del Instituto, siempre observando el principio
de maxima publicidad y las disposiciones especificas en la materia; impulsando la
transparencia, el combate a la corrupcion, asi como una perspectiva de gobierno abierto
centrada en promover una dinamica de rendicién de cuentas, comunicacion y colaboracion
entre autoridades y ciudadania para la cocreacion de politicas publicas y conduccién
cotidiana. Asimismo, como excepcion a la publicidad, protejo la informacién confidencial o
reservada en el ejercicio de mis funciones, a través de los medios y plazos establecidos.

IV. Hago uso adecuado de los recursos informaticos
Cumplo las indicaciones y la politica de seguridad informética del Instituto, haciendo uso

de las herramientas y de los recursos tecnoldgicos Unicamente para el desempefio de mis
funciones.
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V. Manejo los recursos materiales y/o financieros con eficiencia y austeridad

Ejerzo y administro con austeridad los recursos publicos y materiales del Instituto que estan
bajo mi responsabilidad, sujetdndome en todo momento a los principios de eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados.

VI. Identifico y gestiono los conflictos de intereses

En la atencién, tramitacién o resolucién de asuntos de mi competencia, informo a mi
superior jerarquico de los intereses personales, familiares o de negocios que puedan causar
conflicto con el desempefio responsable e imparcial de mis obligaciones y que pueden
afectar mi compromiso para tomar decisiones o ejercer mis funciones de manera objetiva.

VII. Promuevo la integracion del trabajo en equipo

Actuo de tal manera que el logro de las metas y objetivos, son resultado del trabajo en
equipo, de la colaboracion y coordinacion del area a la cual estoy adscrito, conjuntamente
con el resto de la estructura organizacional y el personal de honorarios, servicio social y
practicas profesionales. Asimismo, evito marginar, discriminar o excluir a mis comparieras
y compairieros de trabajo en las actividades laborales que me son encomendadas.

B) ESPECIFICOS

I. En ejercicio de las facultades de control y evaluacién de la gestion gubernamental,
revision, verificacion, inspecciones, auditorias y fiscalizacién, me conduzco conforme a lo
establecido en la normativa, de manera objetiva, imparcial e independiente, absteniéndome
de omitir los sefialamientos por deficiencias, irregularidades, incumplimientos a la
normativa, areas de oportunidad, debilidades de control, ausencias o fallas.

Il. En la elaboracién, promocién y emision de politicas publicas, estrategias y cualquier
normativa soy imparcial, y mi actuar esta sustentado en las normas juridicas tendientes a
beneficiar el interés publico.

lll. Procedo de manera objetiva, imparcial e independiente respecto del desempefio de la
gestion de las unidades administrativas sujetas a control y evaluacién, sustentando de
manera clara el resultado de mis dictdmenes u opiniones, con base en la normatividad
aplicable.

IV. Emito sefialamientos objetivos, imparciales e independientes sobre las irregularidades,
deficiencias, areas de oportunidad o fallas en los mecanismos de control, que detecte en
las unidades administrativas del Instituto.

V. Atiendo de forma pronta y expedita los procedimientos administrativos que son de mi
competencia, absteniéndome de realizar actos u omisiones que entorpezcan su tramite.
Investigo, sustancio y resuelvo diligentemente, conforme a Derecho, actuando siempre de
forma objetiva e independiente.
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VI. Realizo interpretaciones normativas, opiniones u orientaciones objetivas e imparciales,
basadas en razonamientos soélidos y fundamentados.

VII. Promuevo, de forma imparcial, el seguimiento, atencién, respuesta, y en su caso,
remision oportuna, de todas las peticiones y denuncias presentadas, de acuerdo con mis
responsabilidades y funciones asignadas, conforme a las disposiciones juridicas aplicables.
VIIl. Cumplo diligentemente y de forma imparcial con la tramitacion de los procedimientos
administrativos de contrataciones publicas, otorgamiento de licencias y prérrogas,
permisos, autorizaciones y concesiones, dentro de los plazos y términos que establecen las
disposiciones juridicas aplicables.

IX. Acttio con honradez y apego a las normas en las relaciones con proveedores y
contratistas del Instituto.

CAPITULO IV. JUICIOS ETICOS

4.1 El Comité, en coordinacién con el Organo Interno de Control, promovera, supervisara y
hara cumplir los Cédigos de Etica y de Conducta. Sin embargo, la responsabilidad primaria
de conocerlos, adoptarlos y mantener una cultura de integridad y excelencia ética recae en
todas las personas servidoras publicas del Instituto.

4.2 En ese sentido, previo a la toma de decisiones y acciones vinculadas con el desempefio
de su empleo, cargo o comisidn, las personas servidoras pulblicas deberan realizarse las
siguientes preguntas:

¢ Mi actuar se ajusta a la normativa que estoy obligado a observar?

¢ Mi conducta se ajusta al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta?

¢ Mi conducta esté alineada con los objetivos del Instituto?

. He comprendido todas las consecuencias que puede tener el gjercicio de esta
decision?

Ll

En caso de que la respuesta a dichas preguntas se estime negativa, o genere dudas, se
recomienda acudir con la persona superior jerarquica o al Comité, a fin de recibir la asesoria
correspondiente.

CAPITULO V. DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

5. En caso de presenciar o identificar alguna conducta de accién u omisién, que de manera
enunciativa mas no limitativa atente contra los derechos humanos o los principios éticos,
que pueda calificarse como acoso u hostigamiento sexual o laboral, discriminaciéon y en
general, que sea contraria a las normas juridicas, debemos denunciarla por los medios y
conductos establecidos para que el Comité, previa investigacion, determine lo conducente
y en su caso, lo haga del conocimiento de la autoridad correspondiente, salvaguardando la
integridad de la persona denunciante.

5.4 Podemos hacer llegar nuestras denuncias a través de los siguientes medios
institucionales:

a) Correo electrénico: comitedeetica@inai.org.mx;
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b) Formulario electrénico disponible en el micrositio del Comité;

c) Buzones del Comité de Etica localizados en las escaleras de la planta baja, primer,
segundo, tercer y cuarto piso del Instituto, o

d) Escrito libre, presentado directamente en las oficinas de la Secretaria Técnica del
Comité, ubicada en el cuarto piso del Instituto.

5.2 El escrito de denuncia debera contener los siguientes requisitos:

I.  Nombre de la persona denunciada y, de ser posible, el cargo que ocupa u ocupaba
0 el area a la que se encuentra, 0 se encontraba adscrita;

Il. Domicilio y/o correo electrénico para oir y recibir notificaciones;
lll. Descripcion clara de los hechos que dieron origen a la denuncia, y

IV. Los nombres de las personas que, en su caso, hubieren sido testigos de los hechos
narrados, asi como cualquier medio de conviccion que, en su caso, pudiere aportar.

En ninguin caso sera requerido como obligatorio el nombre de la persona denunciante para
la admisién de su escrito. El Comité empleara las medidas necesarias para salvaguardar la
confidencialidad de su identidad.

5.3 No se aceptara ningun tipo de consecuencia negativa o repercusién hacia las personas
que, de buena fe, presenten denuncias por vulneracién al Codigo de Etica o de Conducta.

5.4 El procedimiento especifico para llevar a cabo el desahogo de las denuncias, se
encuentra establecido en el Protocolo de actuacién para la atencién de denuncias,
sugerencias y consultas en el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccién de Datos Personales, emitido por el Comité.

5.5 En los casos en que se denuncien conductas de acoso sexual u hostigamiento sexual,
se debera proceder conforme a lo estipulado en el Protocolo para la Prevencion, Atencién
y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, emitido por el
Comite.

5.6 De los pronunciamientos del Comité.

Una vez admitida la denuncia y llevada a cabo la investigacién correspondiente, el Comité
debera proceder a:

I.  Emitir una recomendacion con caracter vinculatorio, que debera ser notificada a las
personas servidoras publicas involucradas y a sus superiores jerarquicos, debiendo



ANEXO ACUERDO ACT-PUB-22-072020.04

incluir los elementos necesarios para salvaguardar un clima institucional armonico;
o bien

Il.  Desestimar la denuncia, exponiendo de manera clara y razonada las causas por las
cuales no se consideré que en el caso concreto existieran vuineraciones al Cédigo
de Etica o al Cédigo de Conducta.

5.7 En caso de que las conductas denunciadas pudieran constituir alguna responsabilidad
administrativa o hechos de corrupcion, se dara vista al Organo Interno de Control para que
inicie la investigacion correspondiente en funcién de su competencia y normativa aplicable.
Ahora bien, si de las conductas denunciadas se desprende alguna falta de otra indole, se
canalizara a la autoridad competente.

5.8 En todo procedimiento de denuncia se deberan salvaguardar los datos personales
recabados, garantizando los principios y deberes establecidos en la normatividad en
materia de proteccion de datos personales.

CAPITULO VI. INSTANCIAS DE ASESORIA, CONSULTA E INTERPRETACION

6.1 Los casos no previstos en este Cédigo de Conducta seran resueltos por el Comité, a
propuesta de su Presidencia.

TRANSITORIO

UNICO. El Codigo de Conducta del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, entrara en vigor al dia siguiente de s
publicacién en el Diario Oficial de la Federacién.
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CARTA COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA DEL INAI

He recibido y conozco el contenido del Cédigo de Conducta del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, por lo que me
comprometo a cumplirlo y a observar un comportamiento en estricto apego a sus
disposiciones, ademas de:

1. Manifestar, de manera oportuna, mis preocupaciones o dilemas éticos ante el
Comité de Etica del INAL

2. ldentificar situaciones éticas o de conflictos de intereses en las que requiera apoyo
0 capacitacion.

3. No tomar represalias contra nadie por manifestar sus preocupaciones por posibles
vulneraciones a este Codigo.

4. Colaborar, de manera total y transparente, con las investigaciones que realice el
Comité de Etica o el Organo Interno de Control por posibles vulneraciones al
Codigo.

5. Evitar cualquier conducta que pueda implicar una conducta antiética o dafiar la
imagen de la institucidn.

Por lo anterior, suscribo esta carta.

Nombre:
Cargo:
Unidad administrativa:

Fechay firma:

11
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En el Cédigo de Conducta se especifican, de manera puntual y concreta, las conductas o el
comportamiento esperado por parte de las personas servidoras publicas, es decir, la forma en que
se aplicaran los principios, valores y reglas de integridad enunciados en el Cddigo de Etica. Sin
embargo, con el fin de ejemplificar su cumplimiento, es necesario hacer referencia a las directrices
que establece el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, sin que dicho
listado sea limitativo en la definicién de comportamientos, asi como aquellos principios, valores y
reglas de integridad que estan relacionados con cada conducta de fomento a la integridad.

A. COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD
l. Tengo vocacion de servicio

Vinculada con:

REGLAS DE DIRECTIRZ Art. 7,
RINCIPIO; ES 5 £
4 2 UALQRES INTEGRIDAD fraccion(es] de la LGRA
Honradez Interés Piblico Actuacién publica I}
Lealtad Cooperacion Recursos Humanos VIl
Imparcialidad Liderazgo
Eficiencia independencia
Eficacia Vocacidn de servicio
Disciplina Mejora Continua
Profesionalismo
Objetividad
Rendicién de Cuentas
Il. Asesoro, oriento y tramito
Vinculada con:
REGLAS DE DIRECTIRZ Art, 7,
PRINCIPIOS |
SIEL0s VALORES INTEGRIDAD fraccion(es) de la LGRA
Legalidad Respeto Actuacién publica v
LEsilEad Ig_ual.da.d y I.\l'o Programas v
Discriminacién Gubernamentales
Imparcialidad Interés Pablico Tramites y Servicios

Profesionalismo

Cooperacion

Objetividad

Certeza

Transparencia

Liderazgo

Rendicién de Cuentas

Eficacia

Equidad

13




ANEXO ACUERDO ACT-PUB-22-072020.04

ll. Participo en la transparencia y en el combate a la corrupcion

Vinculada con:

; REGLAS DE DIRECTIRZ Art, 7,
ERINEIBIOS HBESRES), INTEGRIDAD fraccién(es) de la LGRA
Legalidad Interés Publico informacidn Publica |
Honradez independencia Control Interno X
Imparcialidad Liderazgo Pragesoside

Evaluacién
Procedimiento
Administrativo

Transparencia

Rendicidon de Cuentas

Integridad

B. COMPROMISOS CON MIS COMPANERAS, COMPANEROS Y A CUALQUIER
PERSONA

I. Actio con respeto

Vinculada con:

o .. REGLAS DE i DIRECTIRZ Art. %,
RINCIP E o
PRINCIPIGS YARORES INTEGRIDAD fraccion(es} de latGRA
Lealtad Interés Publico Actuacién publica v
Desempeiio
Imparcialidad Respeto Permanente con Al
integridad
" Respeto a los Comportamiento
EauiEEr Derechos Humanos Digno
Profesionalismo

Il. Fomento la equidad de género y la no discriminacién

Vinculada con:

LA o REGLASDE |  DIRECTIRZ Art.7
PIOS VALO . e o ; ’ :
ERINGIPIOR RES INTEGRIDAD fraccién(es) de la2GRA
Respeto a los i o
Imparcialidad P Permanente con \Y
Derechos Humanos i
Integridad
Profesionalismo Equidad de Género Comportamlento Vil
Digno
. 53 Cooperacidn con la
Int
ntegridad Cooperacién Integridad
Equidad Ig'uallda.d y I.\I'o
Discriminacion

14
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lll. No tolero ni fomento el acoso sexual y el hostigamiento sexual

Vinculada con:

DIRECTIRZ Art. 7,
PRINCIPIOS VALORES REGLAS DE INTEGRIDAD | fraccién(es) de la
' LGRA
Brofesionslisms Respeto a los Desempeiio Penlfmanente Vi
Derechos Humanos con Integridad
Integridad Comportamiento Digno
Equidad
IV. Promuevo un clima organizacional libre de acoso laboral
Vinculada con:
: S REGLAS DE DIRECTIRZ Art. 7,
BRINCIRIOS VALORES INTEGRIDAD | fraccion(es) de la LGRA
Desempeiio
Disciplina Respeto permanente con Vil
Integridad
Profesionalismo Respeto a los Cooperacién con la
Derechos Humanos Integridad
Integridad Ig'ual.da.d Y N,o Compo!'tamlento
Discriminacion Digno
C. COMPROMISOS CON MI TRABAJO
A) GENERALES
l. Conozco mis atribuciones
Vinculada con:
! DIRECTIRZ Art. 7,
T ] g i :
PRINCIPIOS VALORES REGLAS DE INTEGRIDAD ' fraccién(es) de la LGRA
Legalidad Interés Publico | Programas Gubernamentales I
Disciplina Recursos Humanos
Profesionalismo Actuacién Publica
Procedimiento Administrativo

15
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Il. Ejerzo adecuadamente el cargo publico

Vinculada con:

PRINCIPIOS VALORES l:ﬁ?é:;[:) fragigi%:;ﬁ:glzm
Legalidad Interés Publico Actuacién publica |
Lealtad Tramites y Servicios Gubzrrc:gri:‘::ales ]
Imparcialidad Liderazgo v
Disciplina 1X
Profesionalismo X
Objetividad
Competencia por
mérito
Integridad

lll. Manejo apropiadamente la informacion

Vinculada con:

ERINCIPIDS SALORES |:$‘:é:|sn?ﬂi i f.raiﬁ%ﬁﬁé%
Legalidad Cooperacién Informacién Pablica |
Objetividad Confianza Control Interno vi
Transparencia Confidencialidad
Rendicién de Cuentas interés Pablico

IV. Hago uso adecuado de los recursos informaticos

Vinculada con:

REGLAS DE DIRECTIRZ Art. 7,
eRnCIRIOs MALORES INTEGRIDAD fraccion(es) de la LGRA
Administracién de
Honradez Interés Publico bienes muebles e Vi
inmuebles
Eficiencia
Eficacia

16
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V. Manejo los recursos materiales y financieros con eficiencia y austeridad

Vinculada con:

REGLAS DE DIRECTIRZ Art. 7,
FRINCIEIOS e INTEGRIDAD fraccionfes) de lalGRA
Entorno cultural Contrataciones
Honradez = o o It
ecolégico publicas

Licencias, permisos,

Eficiencia autorizaciony \
concesiones

Administracién de

Economia bienes muebles e
inmuebles
Profesionalismo
Eficacia

Vi. ldentifico y gestiono los conflictos de intereses

Vinculada con;

DIRECTIRZ Art, 5,
PIOS A ~ E % el
PRINCIPIOS VALORES REGLAS DE INTEGRIDAD fraccién(es) de 1a LG
Imparcialidad interés Publico DRSNS [ e IX

con integridad
Cooperacién con la
integridad

Profesionalismo Independencia

Objetividad

Integridad

B) ESPECIFICOS

Las nueve conductas especificas de fomento a la integridad en el Instituto, se encuentran
vinculadas con los siguientes:

PRINCIPIOS

VALORES

REGLAS DE
INTEGRIDAD

DIRECTIRZ Art, 7,
fraccidn(es) de la LGRA

Legalidad

Interés Publico

Actuacion publica

Imparcialidad

Certeza

Contrataciones
publicas, licencias,
permisos,
autorizaciones y
concesiones

Profesionalismo

Confianza

Tramites y servicios

Objetividad

Independencia

Procesos de
evaluacion

Procedimiento
Administrativo
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