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Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.-
Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica. g

E! Pleno del Instituto Federal de Acceso a |a Informaciéon Pablica, con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 17, 33 y 37 fracciones lll y XIX de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica Gubemamental; y 6, 31, 32,
64 y octavo transitorio de su Reglamento; y

CONSIDERANDO

Que la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubemamental en su articulo 17 establece que las unidades administrativas
elaboraran, semestralmente y por rubros tematicos, un indice de los expedientes
clasificados como reservades;

Que el Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental entré en vigor el 12 de junio de 2003, y que en su articulo
octavo transitoric establece que la elaboracidn del indice debera completarse
dentro de los primeros veinte dias habiles de enero de 2004:
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Que el articulo 31 del Reglamento de |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica Gubernamental establece la obligacion de actualizar dicho
indice en los meses de enero y julio de cada afo;

Que el Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica, en su caracter de
organismo encargado de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a
la informacion, debe revisar la debida clasificacion de la informacién hecha por las
dependencias y entidades, a efecto de favorecer el principio de publicidad
consagrado en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
Gubernamental;

Que los indices de expedientes reservados seran informacion publica, sujeta a las
obligaciones de disponibilidad y acceso establecidas por la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubemamental y su
Reglamento, y

Que a efecto de que las dependencias y entidades cuenten con un formato
uniforme para la elaboracion de los indices y su actualizacidn semestral, el
Instituto Federal de Acceso a la Informacibn Publica proporcionara un sistema
unico para el llenado de un formato por parte de las unidades de enlace, ha tenido
a bien expedir los siguientes:
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LINEAMIENTOS QUE DEBERAN OBSERVAR LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA NOTIFICAR
AL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA LOS
INDICES DE EXPEDIENTES RESERVADOS

Primero.- Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer el
procedimiento que deberdn observar las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, para notificar al Instituto Federal de Acceso a la
Informacion Pulblica su indice de expedientes reservados, asi como las

actualizaciones semestrales del mismo.

Segundo.- Ademas de las definiciones contenidas en los articulos 3 de la Ley y

2 de su Reglamento, se entendera por:

I. Aplicacion Informatica del indice: sistema que permitra a las
dependencias y entidades realizar el registro, notificacion y actualizacion de su
indice de expedientes reservados.

IIl. indice de expedientes reservados: relacion de los expedientes
clasificados como reservados por los titulares de las unidades administrativas de
las dependencias y entidades, y que debera contener al menos: el rubro tematico
respectivo, los numeros de expediente o la identificacion de los expedientes que
forman parte de dichos rubros (sin necesidad de especificar, en su caso, las partes
o secciones del mismo que se consideran reservadas), la unidad administrativa
que clasifica la informacion, la fecha de clasificacién, su fundamento legal v el
plazo de reserva.
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lll. Rubro tematico: materia o asunto especifico que deriva del desarrolio de

una atribucién general de una unidad administrativa.

Tercero.- Los titulares de las Unidades de Enlace seran los responsables de
registrar el indice de expedientes reservados de la dependencia o entidad de que
se trate a través de la aplicacién informatica que el Instituto tendra disponible en
su sitio de internet (www.ifai.org.mx), utilizando para estos efectos el
procedimiento establecido en el instructivo contenido en la propia aplicacién.
Asimismo, dichos titulares deberan actualizar semestraimente el mencionado
indice, informando, en su caso, los expedientes que se hayan clasificado como
reservados y los que de acuerdo con la Ley hayan sido desclasificados, asi como
sobre ampliaciones de pericdos de reserva y fecha de las mismas. Tanto el primer
registro del indice como las actualizaciones semestrales, deberan notificarse al
Instituto dentro de los diez dias habiles siguientes a que hayan sido aprobados por
el Comité respectivo de conformidad con el articulo 31 del Reglamento.

Adicionalmente, las dependencias y entidades, a través del titular de la Unidad de
Enlace, deberan establecer en sus sitios de intemmet, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la notificacion hecha al Instituto, un vinculo al indice de
expedientes reservados, a efecto de dar cumplimiento a lo establecido en el
articulo 32 del Reglamento.

Cuarto.- Para acceder a la aplicacidon informatica del indice, se requerira la
clave y contrasefia del titular de la Unidad de Enlace, usando para estos efectos el
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mismo certificado que el utilizado para acceder al Sistema de Solicitudes de
Informacién (SISI).

Una vez que el titular de la Unidad de Enlace registre o actualice el indice de
expedientes reservados en la aplicacion informatica, ésta generara un recibo
electronico en el que constard la fecha en que se realizé la operacién, siendo
responsabilidad Gnica de la dependencia o entidad la informacién contenida en el
indice, asi como sus actualizaciones.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- De conformidad con el procedimiento para clasificar establecido en el
articulo 26 del Reglamento, el indice de expedientes reservados y sus
actualizaciones semestrales deberan contener los expedientes clasificados en
todo o en parte como reservados generados, obtenidos, adquirdos o©
transformados a partir del 12 de junio de 2003, asi como aquellos de fecha
anterior que hayan sido clasificados en todo o en parte como reservados ante una
solicitud de acceso.
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Lo anterior sin perjuicio de que las dependencias y entidades incluyan en los
indices, adicionalmente, otros expedientes que clasifiguen como reservados que

se encuentren en sus archivos,

TERCERO.- En virtud de que han quedado sin efecto las Recomendaciones para
la ldentificacion de Informacién Reservada o Confidencial por parte de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal publicadas en &l
Diaric Oficial de la Federacion el 1 de abril de 2003, la informacién generada a
partir de éstas puede ser utilizada como base de los indices a que se refiere la
Ley, su Reglamento y los presentes Lineamientos, sin incluir la informacion
clasificada como confidencial. Los formatos generados a partir de dichas
Recomendaciones que hayan sido publicados en los sitios de internet de las
dependencias y entidades deberan ser removidos vy sustituidos por el vinculo al

indice de expedientes reservados,

CUARTO.- La aplicacion informatica del indice estara disponible en el sitio de
Internet del Instituto {en el vinculo de “usuarios del gobierno federal") el 19 de
diciembre de 2003,

Asi lo acordo el Pleno del Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica, en
sesion celebrada el dia 2 de diciembre de dos mil tres, ante el Secretario de
Acuerdos.- La Comisionada Presidente, Maria Marvan Laborde.- Ribrica.- Los
Comisionados: Horacio Aguilar Alvarez de Alba, Juan Pablo Guerrero
Amparan, Alonso Gomez-Robledo Verduzco y José Octavio Lépez Presa.-

Rubricas.- El Secretario de Acuerdos, Francisco Ciscomani Freaner.- Rlbrica.
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- SECRETARIA EJECUTIVA
" '[n\pl ECCION GENERALDE INFORMATICA Y SISTEMAS
A LA UTO FEDER E ACCES
‘ YRM AL HPm“;H“" LA T OFICIO: IFAISE-DGIS-067/04
6 México, D.F., a 15 de octubre de 2004
\‘
s INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO!
#CUMENTO INTEGRANTE DEL LIBRQY LA INFORMACION PUBLICA
is RaGLPlares Arre BLANCO cECRETARIA DE ACUERDOS
Director Ad duTecnnlogn:lala 0 Cio 1 e |
Centsede Infurlmr.iﬁny Documentacion para la Industria iR 19 0CT 2004 2
INMFOTEC ) s
Presente hmgr‘c'O[\. GENERAL ‘}, /2
CLASIFICACION Y DAT |
Apreciable Ingeniero Flores, PERSONALES 44 |
Pu‘&den‘nedhieirﬁnm?uaestelnshmtoadqmelmprmmdemnh'atarmf!INFOTECel lo de
*Adecuaciones al Sistema Indice de Expedientes Reservados® y da por iniciado e! proceso de con parala
ejecucitn de los trabajos necesarios para su oblencion, de acuerdo con los términos de la propuesta BGL-PROP-

Mejorasindices”, presentada por ustedes el 5 de octubre pasado. [

Este procedimiento de contratacion tiene como marco el contrato fimado el 3 de diciembre de 2003 entre este
Instituto v el INFOTEC y sustento en el A, 17 de [a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Gubemamental y se suscribe bajo los términos del articulo 1° de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico, antepenilitime pamafo que a letra dice: *....Los contratos que celebren las
dependencias con las entidades, o entre enlidades, y los aclos juridicos que se celebren entre alguna
dependencia o entidad de la Administracién Piblica Federal con alguna perteneciente a la administracion plblica
de una entidad federativa, no estaran dentro del ambito de aplicaciin de esa ley; no obstante, dichos actos
quedaran sujelos a este ordenamiento, cuando la dependencia o enfidad cbligada a entregar el bien o prestar el
senvicio, no tenga la capacidad para hacerio por si misma y contrate un tercero para su realizacion”.

Lo anterior con la finalidad de dar inicio oficial a esta actividad y proseguir con los tramites necesarios para la
formalizacion de estos servicios, en el claro entendido de que debera quedar gestionado el contrato respectivo a la
brevedad posible.

Bajo las anteriores consideraciones y en caso de que no tengan inconveniente con los términos planteados, le
solicito la confirmacién del compromiso por su parte también por escrito.

N
Sin otro particular, mvﬁnhn@nmmﬁmwadecmesummmla e o
realizacion de este , !|H3T'Th G F-E?ﬂt o 4 |
ATENTAMENTE i e = .

ccp- Angel José Trinidad Zaldivar.- Secretario Ejecutivo del IFAL

Lina Gabriela Omelas Nifiez - mmeummﬁwﬁmmympmaleswim "_:..E_-‘i_'f‘.fﬂr."""‘* i':
Juan Alberto Armendariz Martinez - Director General de Administracion del IFAI i il
Tomés Orozen Laroche - Director Ejecutivo del INFOTEC I 19 2004 I
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
EN LO SUCESIVO “EL IFAI", REPRESENTADO POR SU SECRETARIO EJECUTIVO LICENCIADO
ALBERTO BEGNE GUERRA Y POR LA OTRA PARTE EL FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO
FONDO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION PARA LA INDUSTRIA INFOTEC, EN ADELANTE
“EL INFOTEC", REPRESENTADO POR EL LIC. TOMAS OROZCO LA ROCHE, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR EJECUTIVO, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES
L DE“EL IFAI"

11.- ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DEL GOBIERNO FEDERAL, CREADO MEDIANTE
DECRETO PUBLICADC EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 24 DE DICIEMBRE DE 2002,
CUYO OBJETO PRINCIPAL ES PROMOVER Y DIFUNDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTEGER LOS DATOS PERSONALES EN PODER DE LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL QUE
EXPRESAMENTE SE SENALAN EN EL ARTICULO SEGUNDO DE SU DECRETO DE CREACION, ASl
COMO LOS DE CARACTER PRIORITARIO QUE EN SU CASO LE ENCOMIENDE EL EJECUTIVO
FEDERAL

L2 EL LIC. ALBERTO BEGNE GUERRA, EN SU CARACTER DE SECRETARIO EJECUTIVO, CUENTA
CON FACULTADES LEGALES SUFICIENTES PARA FIRMAR EL PRESENTE CONTRATO, EN
TERMINOS DE LOS ARTICULOS 4, 6 FRACCION V, 24 FRACCION XXV DEL REGLAMENTO
INTERIOR DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PUBLICADO EN
EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 11 DE JUNIO DE 2003 Y PRIMERO DEL ACUERDO POR
EL QUE SE DELEGAN FACULTADES DE REPRESENTACION LEGAL DE DIVERSA INDOLE DEL
INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, A FAVOR DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS QUE SE INDICAN, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 07 DE
AGOSTO DE 2003 ASIMISMO, MANIFIESTA QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN SIDO
REVOCADAS N! MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA A LA FECHA EN QUE SE FIRMA ESTE
CONTRATO.

L3.- DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 25 FRACCION | DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL
INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, EL LIC. JOSE LUIS MARZAL RUI

DIRECTOR GENERAL DE COORDINACION Y VIGILANCIA DE LA ADMINISTRACION PUBLI

FEDERAL Y LA LIC. LINA GASRIELA ORNELAS NUREZ, DIRECTORA GENERAL DE CLASIFICACION
DE INFORMACION Y ARCHIVOS, SON LOS SERVIDORES PUBLICCS RESPONSABLES DE DAR |
CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, EN EL AMBITO DE SUS RESPECTIVAS COMPETENCIAS, o

L4- QUE PARA CUMPUR CON LOS PROGRAMAS Y SERVICIOS QUE TENE LEGALMENTE 1 1/
¥ ENCOMENDADOS, REQUIERE DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE /7 /)
(l) CONTRATO, CONSISTENTES EN LA INSTALACION, CAPACITACION, SOPOR i -
DESARROLLO DE RECURSOS E IMPLANTACION, DE WESBUILDER 20, DE CONF

W=OTEC ESTASLECIDOEN EL PRESENTE CONTRATOY EN SU ANEXO TECNICQ.

MRECCION ADJUNTA R E'&i ' S A F
I-’!-_- . ; .~ E.
ASITNTOS MRMICHS 11 ; OIRECCION GENESS
ASUNTODS JuRi
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I1.6.- QUE PARA EL EJERCICIO Y CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBUGACIONES QUE SE
DERIVAN DEL PRESENTE CONTRATO SENALA COMO SU DOMICILIO LEGAL EL UBICADO EN LA
AVENIDA SAN FERNANDO NO. 37, COLONIA TORIELLO GUERRA, DELEGACION TLALPAN, C. P.
14050, EN MEXICO, DISTRITO FEDERAL

I.7- PARA EFECTOS FISCALES, LAS AUTORIDADES HACENDARIAS LE HAN SIGNADO EL
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ICF-741230-836

Iil. DE "LAS PARTES":

li.1.- DEBIDO A QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO ES CELEBRADO ENTRE UN ORGANISMO
CESCENTRALIZADO Y UNA ENTIDAD PUBLICA RESULTAN INAPLICABLES LAS DISPOSICIONES
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, TAL Y
COMO LO ESTABLECE EL ARTICULO 1°, ANTEPENULTIMO PARRAFO, DEL CITADO
CRDENAMIENTO LEGAL.

Hi2.- ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATOC, PARA LO CUAL SE RECONOCEN
AMPLIAMENTE LAS FACULTADES Y CAPACIDAD NECESARIAS, MISMAS QUE NO LES HAN SIDO
REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA, PCR LO QUE DE COMUN ACUERDQ SE OBLIGAN
DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO
“EL IFAI" ENCOMIENDA A “EL INFOTEC" Y ESTE ACEPTA Y SE OBLIGA A REALIZAR EL SERVICIO
DE LA INSTALACION, CAPACITACION, SOPORTE TECNICO, DESARROLLO DE RECURSOS E
IMPLANTACION, DE WEBBUILDER 20, PARA PROVEER AL *IFAI" UNA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA ESTANDARIZADA SOBRE LA CUAL COEXISTAN APUICACIONES NUEVAS Y
EXISTENTES INTEGRADAS, QUE PERMITA QUE LAS DISTINTAS DEPENDENCIAS, ENTIDADES DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL Y DE ESTADOS Y MUNICIPIOS, ASI COMO LOS
EMPLEADOS DE LAS DISTINTAS DIRECCIONES GENERALES ENRIQUEZCAN SUS POSIBILIDADES
DE COLABORACION, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO

SEGUNDA.- ALCANCES
£L OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO LA IMPLANTACION DE LA PLATAFORMA INFOTE
WebBuilder 2.0, PARA EL SITIO DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA DE CONFORMIDAD CON EN EL
PRESENTE CONTRATO Y EN EL ANEXO TECNICO DEL MISMO, EL QUE DESIDAMENTE FIRMADO
POR LAS PARTES SE INTEGRA AL PRESENTE INSTRUMENTO.

TERCERA.- PROGRAMA DE TRABAJO
’ PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, “EL INFOTEC™ SE COMPROMETE A CUMPLIR
A CON LOS TIEMPOS DE EJECUCION PACTADOS EN EL ANEXO TECNICO DEL PRESENTE /
(L) CONTRATO, AS| COMO ENTREGAR DURANTE LA VIGENCW DE ESTE INSTRUMENTO Losﬁ*é; \ j

ENTREGABLES QUE A CONTINUACION SE DESCRIBEN: f

InFOTEC ST
o UNALICENCIA INFOTEC WEBBUILDER 2.0 - /

DIRECCION Apgu; /
ne .\TA' f { ) .

STUNTOS JUBIDICnS I
U

Iy,
i
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1.5.- LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO EN FORMA DIRECTA, POR NO
ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LA LEY OE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

1.6.- QUE PARA CUBRIR LAS EROGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO,
CUENTA CON LOS RECURSOS FINANCIEROS NECESARICS PARA CUBRIR LA EROGACION DEL
PRESENTE CONTRATO, SEGUN LO ACREDITA CON OFICIO NUM. IFAL-SE-DGA-DRF066 DE
FECHA 28 DE NOVIEMBRE Y FIRMADO POR LA DIRECTORA DE RECURSOS FINANCIEROS, DE LA
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION,

L7.- QUE PARA EL EJERCICIO Y CUMPUMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES A SU
CARGO, QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SENALA COMO DOMICILIO LEGAL EL
UBICADO EN AVENIDA DE LOS INSURGENTES SUR NUMERO 1971, TORRE lil, PISO 8, COLCNIA
GUADALUPE INN, DELEGACION ALVARO OSREGON, CODIGO POSTAL 01020, EN LA CIUDAD DE

MEXICO, D F.

1.8.- PARA EFECTOS FISCALES, LAS AUTORIDADES HACENDARIAS LE HAN SIGNADO EL
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES IFAD21224KY2

Il. DE *EL INFOTEC"

IL1.- QUE POR CONTRATO CONSTITUTIVO DE FECHA 30 DE DICIEMBRE DE 1974 Y CONVENIOS
MODIFICATORIOS DE FECHAS 21 DE OCTUBRE DE 1994, 5 DE SEPTIEMBRE DE 1997 Y 10 DE
NOVIEMBRE DE 2000, EL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA CONSTITUYO UN
FIDEICOMISO EN NACIONAL FINANCIERA S. N. C, EN SU CARACTER DE FIDUCIARIA,
DENOMINADO FONDO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION PARA LA INDUSTRIA “EL
INFOTEC™, CON EL PROPOSITO DE ESTABLECER UN MECANISMO DE COMUNICACION Y
DE CONOCIMIENTOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS SXISTENTES EN EL PAIS
Y EN EL EXTRANJEROD.

.2 QUE EL LIC. TOMAS OROZCO LA ROCHE, EN SU CARACTER DE DIRECTOR EJECUTIVO DE
"EL INFOTEC™ TIENE FACULTADES PARA CELESBRAR EL PRESENTE CONTRATO, SEGUN
CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 28832 DEL LIBRO 893, OE FECHA 21 DE MAYO DE
2003, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 86 DEL DISTRITO FEDERAL, LIC.
JOSE DANIEL LABARDINI SCHETTINO, FACULTADES QUE A LA FECHA NO LE HAN SIDO
MODIFICADAS O REVOCADAS EN FORMA ALGUNA

TRANSFERENCIA

I.3.- HA CONSIDERADO TODOS Y CADA UNO DE LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA
REALIZACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, MANIFESTANDO REUNIR LAS CONDICIONES

TECNICAS, ASI COMO LA ORGANIZACION Y ELEMENTOS NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO

DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

ey  IL4- CONOCE Y SE OBLIGA A CUMPLIR EL CONTENIDO Y LOS REQUISITOS QUE ESTABLECEN
S1_4  DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS APLICABLES. ASI COMO EL CONTENIDO DEL PRESENTE

CONTRATO

INFOTEC

BIRECCION ADJUNTQUE SE DERIVAN DE SUS OBLIGACIONES FISCALES.

DE
ASUNTOS JURIDICCS

IL.5.- BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA ESTAR AL CDRH[ENT/EW PAGOCS
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« CD CON INFOTEC WEBBUILDER 2.0.
CONSTANCIA DE QUE LA CAPACITACION DE UN GRUPQ DE HASTA 8 PERSCNAS POR
CURSO FUE IMPARTIDA DE ACUERDO A LO ESPECIFICADO EN ESTA PROPUESTA.

e 1 CD CON MANUALES DE INFOTEC WEBBUILDER 20: ADMINISTRADOR WINDOWS
INFOTEC WEBBUILDER 2.0, ADMINISTRADOR WEB INFOTEC WEBBUILDER 20 E
INFOTEC WEBBUILDER 2.0 WORD.

 LAIMPLEMENTACION DE LOS SITIOS ESPECIFICADA EN LA SECCION “DESARROLLO DE
RECURSOS" DE ESTE DOCUMENTO, EN DONDE EL DETALLE SE ESPECIFICARA EN EL
DOCUMENTO DE ANALISIS QUE SE TRABAJARA EN CONJUNTO CON “EL IFAI".

EL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO SE PRESTARA EN LOS DOMICILIOS SENALADCS EN
LAS DECLARACIONES 1 Y I, FRACCIONES L7 Y IL6 RESPECTIVAMENTE, CONFORME A LO
ESTASLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DEL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL DEBIDAMENTE
FIRMADO POR LAS PARTES, FORMA PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

CUARTA.- MONTO

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE EL MONTO TOTAL POR LOS SERVICIOS OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO ASCIENDE A LA CANTIDAD DE § 1'449.80000 (UN MILLON
CUATROCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTQS PESOS 0G/100 M. N), MAS §
217.470.00 (DOSCIENTOS DIECISIETE MIL CUATROCIENTOS SETENTA PESOS 00/100 M. N.) POR
CONCEPTO DE IMPUESTO AL VALOR AGREGADQ, PARA UN IMPORTE TOTAL DE $1°667.270.00
(UN MILLON SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE Mit DOSCIENTOS SETENTA PESOS 007100 M. N.)

EL PRECIO UNITARIC DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS QBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO SE DETALLA EN EL ANEXO TECNICO, EL QUE DEBIDAMENTE FIRMADO POR LAS
PARTES SE INTEGRA AL PRESENTE INSTRUMENTO

EL IMPORTE DEL PRESENTE CONTRATO ES FUJO Y NO ESTARA SUWETO A FORMULA
ESCALATORIA ALGUNA DURANTE SU VIGENCIA, POR LO QUE S! “EL INFOTEC" REALIZA
TRABAJOS POR MAYOR VALOR DEL PACTADO, INDEPENDIENTEMENTE DE LA
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA POR LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS EXCEDENTES, NO
TENDRA DERECHO A RECLAMAR PAGO ALGUNO POR ESTOS CONCEPTOS.

QUINTA.- FORMA DE PAGO

“EL IFAI" PAGARA A “EL INFOTEC" EL IMPORTE PACTADO EN LA CLAUSULA QUE ANTECEDE,
POR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, SIEMPRE Y CUANDO LOS SERVICIOS SE
HAYAN PRESTADO EN LOS TERMINOS CONVENIDOS Y PRECISADOS EN EL CONTRATO

EL PAGO A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA ANTERIOR SE CUBRIRA DE CONFORMIDAD A LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXDO TECNICO DEL PRESENTE CONTRATO Y DE ACUERDO AL
SIGUIENTE CALENDARIO:

| ENTREGA DE FACTURA | FECHA LIMITE DE PAGO
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| MIL PESOS 00f100 M. N.) MAS IVA [DE LA LICENCIA | DIAS A PARTIR DE LA

| WebBuilder 20 ENTREGA DE LA

FACTURA

$669,800.00 (SEISCIENTOS SESENTA | CONTRA LA ENTREGA | DENTRO DE LOS CINCO

Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS PESOS |DE LA CARTA | DIAS A PARTIR DE LA

00/100 M. N.) MAS IVA ACEPTACION ENTREGA DE LA
. FACTURA

“EL INFOTEC™ MANIFIESTA SU CONFORMIDAD EN QUE LOS PAGOS SE EFECTUARAN POR
MEDIO DE DEPOSITO QUE REALICE A LA CUENTA NO. 00177297257, SUCURSAL 28 PLAZA 01,
DE BITAL, CON LA CLABE ESTANDARIZADA N° 021180001772972571, A NOMBRE DE “EL
INFOTEC™, EN LA INTELIGENCIA DE QUE ESTE PODRA MODIFICAR EL NUMERQO DE CUENTAY EL
NOMBRE DE LA INSTITUCION CITADA, SIEMPRE QUE DE AVISO A “EL IFAI" POR LO MENOS CON
10 (DIEZ) DIAS NATURALES DE ANTICIPACION A LA FECHA EN QUE “EL IFAI" DEBA DEPOSITAR
LA CANTIDAD DE DINERO A SU FAVOR. DICHA MODIFICACION DEBERA SER FIRMADA POR UN
REPRESENTANTE LEGAL DE “EL INFOTEC™ CON FACULTADES SUFICIENTES PARA ELLO. EL
DEPOSITO ANTES MENCIONADO SE EFECTUARA A TRAVES DEL SISTEMA DENOMINADO
“PAGO INTERBANCARIO™ QUE “EL IFAI" TIENE ESTABLECIDO Y SE REALIZARA EN EL PLAZO
SENALADO EN EL SEGUNDO PARRAFO DE £STA CLAUSULA Y SIEMPRE QUE *“EL INFOTEC"
HUBIERE CUMPLIDO CON TODAS SUS OBUGACIONES CONTRACTUALES

SEXTA.- IMPORTES

LOS IMPORTES SENALADOS EN LA CLAUSULA ANTERIOR SERAN CUBIERTOS CONTRA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS REALIZADOS DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS HABILES
SIGUIENTES A LA REVISION Y ACEPTACION POR PARTE DE “EL IFAI" DE LAS FACTURAS
PRESENTADAS POR “EL INFOTEC™, PARA SU REVISION Y TRAMITE EN LA DIRECCION GENERAL
DE ADMINISTRACION, UBICADA EN INSURGENTES SUR 1971, TORRE Wil PISO 8, COL
GUADALUPE INN, MEXICO, D.F. CP. 01020

SEPTIMA.-. VIGENCIA ‘
LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA A PARTIR DEL DIA TRES DE DICIEMBRE Y

CONCLUIRA A EL DIA TREINTA DE DICIEMBRE DEL MISMO ANO

OCTAVA.- RESPONSABLES DE LA CONTRATACION
LAS PARTES CONVIENEN EN QUE A PARTIR DEL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, Y

CON EL OBJETO DE CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES, NOMBRAN A LAS SIGUIENTES
PERSONAS COMO RESPONSABLES DEL PROYECTO, EN EL AMBITO DE SUS RESPECTIVAS

COMPETENCIAS:
POR "EL IFAI" | | POR “EL INFOTEC™ |
| NOMBRES: JOSE LUIS MARZAL RUIZ Y NOMBRE: ING. GABRIEL CABRERA
LINA GABRIELA ORNELAS NUREZ MARQUEZ /.q

@ :‘ CARGOS: DIRECTOR GENERAL DE| |CARGO: SUBGERENTE DE DESARROLLO |
| COORDINACION Y VIGLANCIA DELAAPFY | | TECNOLOGICO
WO TGCC | DRECTORA GENERAL DE CLASIFICACION
|DE  INFORMACION Y  ARCHIVOS, |
DIRECCION AIUUNTRESPECTIVAMENTE.
DE
ASUNTOS JURIDICOS
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' UBICACION:  INSURGENTES SUR 1971,
TORRE I, PISO 8, COL. GUADALUPE INN,

UBICACION: SAl
COLONIA TORIELLO GUERRA, DELEGACION

DELEGACION ALVARO OBREGON, CP.| | TLALPAN, C. P. 14050, EN MEXICO,
01020, EN MEXICO, DISTRITO FEDERAL DISTRITO FEDERAL

| TELEFONO: 3057 2400 TELEFONO: 56242800 |
EXTENSION(ES): 2441 ¥ 2432 | | EXTENSION(ES): 126 Y 220 |
RESPECTIVAMENTE '- E
CORREO ELECTRONICO: CORREO ELECTRONICO:
jimarzal@ifai org mx | gcabrera@infotec.com.mx
in2 omelas@ifal org.mx | |

LAS PERSONAS ANTES SENALADAS TENDRAN A SU CARGO LA COMUNICACION REGULAR
ENTRE LAS PARTES PARA TODOS LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO.

AMBAS PARTES MANTENDRAN LOS REGISTROS NECESARIOS DE LAS ACTIVIDADES
REALIZADAS CON MOTIVO DE LA EJECUCION CE LOS SERVICIOS OSJETO DEL PRESENTE
CONTRATO. “EL IFAI" TENDRA EN TODO MOMENTO EL DERECHO DE SUPERVISAR LA
EJECUCION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y DARA POR ESCRITO A “EL INFOTEC” LAS
INSTRUCCIONES QUE ESTIME PERTINENTES CON RELACION A SU EJECUCION.

NOVENA - AMPLIACION DEL CONTRATO .

LAS PARTES ESTAN DE ACUERDO EN QUE POR NECESIDADES DE “EL IFAI” POORA AMPLIARSE
LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, LO ANTERIOR SE
FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATCRIO.

DECIMA - OBLIGACIONES DE “EL INFOTEC™
SON OBLIGACIONES A CARGO DEL INFOTEC, ADEMAS DE LAS QUE SE ESTABLECE
CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO, LAS SIGUIENTE

N EN OTRAS

LLEVAR A CABO CONFORME AL ANEXO TECNICO DE ESTE CONTRATO, LA REALIZACION
DE LAS ACTIVIDADES PARA:

e LA INSTALACION DE LA VERSION 20 DE WEBBUILDER,

e EL SOPORTE TECNICO DE WEBBUILDER®20
PROPORCIONAR CAPACITACION AL PERSONAL DE “EL IFAI"
ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DEL PRESENTE INSTRUMENTO
ENTREGAR A ENTERA SATISFACCION DE “EL IFAI" LOS PRODUCTOS SENALADOS EN ESTE
INSTRUMENTO Y EN EL ANEXO TECNICO, EN LOS TERMINGS Y CONDICIONES PREVIST
EN LOS MISMOS
IMPLANTAR LA PLATAFORMA INFOTEC WebBuiider 20 PARA UN SITIO QUE FREVIAMENTE —
SEA DETERMINADO POR LAS PARTES., DE CONFORMIDAD A LAS ESPECIFICACIONES
SENALADAS EN EL ANEXO TECNICO DEL PRESENTE CONTRATO
DEVOLVER A “EL IFAI" AL TERMINO DE LA VIGENCIA DE ESTE CONVENIO, LA INFORMACION
Y/O DOCUMENTACION, QUE EN SU CASO, SE LE HAYA PROPORCIONADO PARA EL

A)

B) CONFORME A LO

0)

m

v

WYW=OTE(  CUMPLMEENTO DE SU OBJETIVO Y DE SUS OBJETIVOS ESPECIFICOS
DIRECCION ADJUNDECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DE “EL IFAI" / rf/
DE T > -
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SON OBLIGACIONES A CARGO DE "EL IFAI", ADEMAS DE LAS QUE SE ESTABLECEN EN OTRAS
CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO, LAS SIGUIENTES:

A) PROPORCIONAR AL PERSONAL DE “EL INFOTEC™ LAS FACILIDADES Y APOYOS
NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL PROYECTO:

B) CUMPLIR EN TIEMPO, CON LAS CANTIDADES PACTADAS EN EL PRESENTE CONTRATOQ Y EN
SU ANEXO TECNICO

C) CONTAR CON EL EQUIPO NECESARIO PARA LA OPERACION DEL WESBUILDER 20 DE
CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DEL PRESENTE CONTRATO.

D) PROPORCIONAR A “EL HNFOTEC" DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO, LA
INFORMACION Y/O DOCUMENTACION, QUE EN SU CASO, SE LE SOLICITE PARA EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES Y DE SUS OBJETIVOS ESPECIFICOS;

£) ASIGNAR A UN RESPONSABLE O LIDER DE PROYECTO QUIEN FUNGIRA COMO ENLACE CON
“EL INFOTEC™ PARA LA COORDINACION EN CONJUNTO DE LAS ACTIVIDADES DEL
PROYECTO

F) ACATAR LAS RESOLUCIONES QUE SURJAN DE LAS REUNIONES PARA LO CUAL SE
LLEVARA UN CONTROL MEDIANTE MINUTAS ELABORADAS POR PERSONAL DE “EL
INFOTEC" EN LAS CUALES SE ESTABLEZCAN LOS COMPROMISOS Y ACUERDOS ENTRE
LOS PARTICIPANTES, MISMOS QUE DESERAN SER CUMPLIDOS EN LOS TIEMPOS Y POR
LOS RESPONSABLES ESTABLECIDOS, ESTAS MINUTAS DEBERAN SER FIRMADAS POR LOS
PARTICIPANTES, QUIENES DEBERAN TENER LA AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD DE
VALIDAR Y AUTORIZAR REQUERIMIENTOS Y CAMBIOS

G) CONVOCAR A REUNIONES A TRAVES DE SuS LIDERES DE PROYECTO, PARA DAR
SEGUIMIENTO AL PROYECTO, DE ACUERDC A LAS ETAPAS Y ACTIVIDADES PLANEADAS

PARA LA VALIDACION DE LAS MISMAS
E) CUMPLIR CON TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES QUE ADQUIERE EN VIRTUD DEL
PRESENTEN CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA.- PROPIEDAD INDUSTRIAL

“EL INFOTEC" ASUME LA RESPONSABILIDAD TOTAL EN CASO DE QUE AL PROPORCIONAR LOS
SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO INFRINJA PATENTES, MARCAS, O VIOLE OTROS
REGISTROS DE DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL, A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL

EN CASQ DE UTIGIO COMO CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR, “EL INFOTEC™ GARANTIZA LA
CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, OBLIGANDOSE A
SUBSANAR LA REFERIDA VIOLACION. EN CASO DE NO SER POSIBLE LO ANTERIOR, “EL IFAI"
PODRA RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO, APLICANDO LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA
VIGESIMA SEXTA DEL PRESENTE INSTRUMENTO

DECIMA TERCERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL

A EXCEPCION DE LOS DERECHOS MORALES “EL INFOTEC™ ACEPTA QUE RENUNCIA AQUELLOS

P DERECHOS DE AUTOR U OTROS DERECHOS EXCLUSIVOS QUE RESULTEN DE LA PRESTACION !/

Y}  OF LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE INSTRUMENTO, MISMOS QUE INVARABLEMENTE |F

i DESERAN CONSTITUIRSE A FAVOR DEL GOBIERNC FEDERAL C DE “EL IFAI" SEGUN J
inf:OT'EC {J ’
DIRECCTOn i EL INFOTEC", ASUME LA RESPONSABILIDAD TOTAL EN CASO DE QUE AL PROPORCIONARLOS 1] |
-LION AINUNBERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO INFRINJA DERECHOS DE AUTOR O VIOLE // /]

DE % §
ASUNTOS JURIDN 1% /_/ «
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EN CASO DE LITIGIO COMO CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR, “EL INFOTEC"GARANTIZA LA
CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, OBLIGANDOSE A
SUBSANAR LA REFERIDA VIOLACION. EN CASO DE NO SER POSIBLE LO ANTERIOR, “EL IFAI"
PODRA RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO, APLICANDO LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA
VIGESIMA SEXTA DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

DECIMA CUARTA.- INFORMACION CONFIDENCIAL

QUEDA EXPRESAMENTE ENTENDIDO QUE AMBAS PARTES MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN
QUE TODA INFORMACION RESULTANTE DE LA CELEBRACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, TENDRA EL CARACTER DE CONFIDENCIAL, Y EXCLUSIVAMENTE PODRA SER
CONOCIDA POR LAS MISMAS, SALVO EN LOS CASOS QUE ACUERDEN EXPRESAMENTE LO
CONTRARIO. EN TAL SENTICO, “EL INFOTEC"SE CCMPROMETE A NO PROPORCIONARLA A
TERCEROS, INCLUSIVE DESPUES DE LA TERMINACION DEL CONTRATO, SIENDO EXTENSIVO EL
COMPROMISO AL PERSOMNAL QUE OCUPE “EL INFOTEC™PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS A “EL IFAI", POR LO QUE SERA EL PRIMERO SOLIDARIAMENTE RESPONSABLE DE
LEE DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERAN OCASIONARSE POR INCUMPLIMIENTO A ESTA
CLAUSULA.

DECIMA QUINTA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

LAS PARTES ACUERDAN QUE NO SERAN RESPONSABLES DE CUALQUIER RETRASO O
INCUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, QUE RESULTE DIRECTA O INDIRECTAMENTE DE
CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

DECIMA SEXTA.- DERECHOS DE COBRO

LE ES EXPRESAMENTE PROHIBIDO A “EL INFOTEC™ CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS
DERECHOS QUE ADQUIERE EN VIRTUD DE LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO,
SALVO LOS DERECHOS DE COBRO. SIENDO NECESARIO LA AUTORIZACION PREVIA Y POR

ESCRITO DE “EL IFAI".
DECIMA SEPTIMA.- VICIOS OCULTOS

“EL INFOTEC" QUEDARA OBLIGADO ANTE “EL IFAI" A RESPONDER POR LOS DEFECTOS O —
VICIOS OCULTOS EN LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, ASI COMO DE CUALQUIER O

RESPONSABILIDAD EN QUE HAYA INCURRIDO, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL

PRESENTE CONTRATO Y LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO CIVIL VIGENTE ;

-

“EL INFOTEC", COMO PATRON DEL PERSONAL QUE OCUPE CON MOTIVO DE LS SERVICIO |
OBIETO DE ESTE CONTRATO 8 EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OSLIGACIONES DERIVADAY B e
iﬂFO (S OE LAS DISPOSICIONES LEGALES ¥ DEMAS ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABALO ¥
' "<~ SEGURIDAD SOCIAL, ASi MISMO “EL INFOTEC"CONVIENE EN RESPONDER DE TODAS LAS  /
DIRECCION AnsiniRECLAMACIONES QUE SUS TRABAJADORES PRESENTEN EN SU CONTRA O EN CONTRA DE “EL Iu
ok IFAI", EN RELACION CON LOS SERVICIOS DE ESTE CONTRATC. /

ASIINTOS JURIDICOS

('ﬁ* DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL f /f
=
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DECIMA NOVENA - EXCEPCION DE OBLIGACIONES

CON EXCEPCION DE LAS OBLIGACIONES QUE SE ESTABLECEN EN EL PRESENTE CONTRATO,
“EL IFAI” NO ADQUIERE NI RECONOCE OTRAS DISTINTAS A FAVOR DE “EL INFOTEC"
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VIGESIMA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

EL PRESENTE CONTRATO CONSTITUYE EL ACUERDO ENTRE LAS PARTES EN RELACION CON
EL OBJETO DEL MISMO Y DEJA SIN EFECTO CUALQUIER OTRA NEGOCIACION O
COMUNICACICN ENTRE ESTAS, YA SEA ORAL O ESCRITA, REALIZADA CON ANTERIORIDAD A LA
FECHA DE SU FIRMA.

VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION ANTICIPADA

LAS PARTES PODRAN DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, EN CUALQUIER
TIEMPO POR CONVENIR AS| A SUS INTERESES Y FUNCIONES, EN CUYO CASO LO NOTIFICARA
POR ESCRITO A LA OTRA PARTES CON 15 (QUINCE) DIAS NATURALES DE ANTICIPACION A LA
FECHA QUE SE PROPONGA PARA LA TERMINACION ANTICIPADA, PROCEDIENDO DE INMEDIATO
A LA DETERMINACION DE LAS OSLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR CUALQUIERA DE
LAS PARTES, PARA SU LIQUIDACION DENTRO DEL PLAZQ ANTES MENCIONADO.

VIGESIMA SEGUNDA. - IMPUESTOS

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE CADA UNA CUBRIRA SUS RESPECTIVAS OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS Y PAGARAN TCDAS Y CADA UNA DE LAS CONTRIBUCIONES, DERECHOS Y DEMAS
CARGAS FISCALES QUE CONFORME A LAS LEYES FEDERALES, ESTATALES O MUNICIPALES
TENGAN LA OBLIGACION DE CUBRIR DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO CON
EXCEPCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO QUE “"EL IFAI" CUBRIRA EN LOS TERMINOS
DE LA CUARTA CLAUSULA DE ESTE CONTRATO

VIGESIMA TERCERA.- CAUSAS DE RESCISION POR PARTE DE “EL IFAI"

ESTA RESCINDIRA ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO SIN NECESIDAD DE

DECLARACION JUDICIAL, S! “EL INFOTEC™ INCURRIERA EN CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES

CASOS:

A) POR SUSPENSION INJUSTIFICADA DE LOS SERVICIOS QUE AFECTE LA OPERACION DE “EL
IFAI"

8) CEDA TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS DERIVADOS DE ESTE CONTRATO, SALVO
AUTORIZACION PREVIAY PORESCRITODE “EL IFAI".

C) POR LA EXISTENCIA DE HUELGA, LA CUAL SE DEBERA NOTIFICAR CON UN PLAZO DE 30
DIAS LA SUSPENSION DE ACTIVIDADES, DEL ESTADO DE QUIEBRA O SUSPENSION
PAGOS DECLARADA POR AUTORIDAD COMPETENTE.

D) EN GENERAL POR EL INCUMPLIMIENTO A CUALCUIERA DE LAS OBLIGACIONES
ESTIPULADAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

o
{ % VIGESIMA CUARTA.- RESCISION DEL CONTRATO POR PARTE DE “EL INFOTEC"
‘ U “EL INFOTEC" PODRA RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO EN CUALQUIER TIEMPO Y SIN {--—~ By
jﬂf-mcqﬁw.ﬁumﬂ ALGUNA, NOTIFICANDO A "EL IFAI" CON QUINCE DIAS DE ANTICIPACION A
. FECHA EN QUE OPERARA LA RESCISION, CUANDC VIOLE CUALESQUIERA DE LAS ’
DIRECCION A USULAS CONTENIDAS EN EL MISMO O CUANDO INCURRA EN ALGUNA DE LAS CAUSAS DE /
DE ' RESCISION QUE A CONTINUACION SE ENLISTAN: '

ASUNTOS Jurs DICos
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A) CUANDO “EL IFA" NO CUBRA A “EL INFOTEC" LAS CANTIDADES PACTADAS POR
CONCEPTO DE PAGO EN EL ANEXO TECNICO DEL PRESENTE CONTRATO.

8) CUANDO EL “EL IFAI" HAGA MAL USO DE LOS SERVICIOS QUE LE PRESTA "EL INFOTEC",
QUE PUEDE CONSISTIR EN TRASMITIR NOTICIAS Y/O MENSAJES CUYO TEXTO SEA
CONTRARIO A LA SEGURIDAD DEL ESTADO, AL ORDEN PUBLICO, A LAS BUENAS
COSTUMBRES, A LAS LEYES DEL PAIS O QUE PERJUDIQUEN LOS INTERESES CULTURALES
O ECONOMICOS DE LA NACION.

VIGESIMA QUINTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION

LAS PARTES ACUERDAN EL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO DE RESCISION. “EL IFAI® PODRA
RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO, BASTANDO PARA ELLO LA
COMUNICACION POR ESCRITO EN ESE SENTIDO, SIN NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL,
OTORGANDOLE A “EL INFOTEC® UN PLAZO IMPRORROGABLE DE DIEZ DIAS HABILES
CONTADOS A PARTIR DE QUE ESTE RECIBA LA COMUNICACION RESPECTIVA, PARA QUE
MANIFESTE LO QUE A SU DERECHO CONVENGA. DE OMITIR RESPUESTA O SI DESPUES DE
ANALIZAR LAS RAZONES ADUCIDAS POR ESTE “EL IFAI", ESTIMA QUE NO SON
SATISFACTORIAS, DICTARA LA RESOLUCION QUE PROCEDA, LA QUE COMUNICARA A “EL
INFOTEC" Y A LAS AUTORIDADES COMPETENTES DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES
SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE EMITA DICHA RESOLUCION.

“EL INFOTEC" SERA RESPONSABLE POR LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE LE CAUSE A “EL
IFAI".

VIGESIMA SEXTA - ALTERNATIVA DE CONTRATACION

LAS PARTES ACUERDAN QUE DE PRESENTARSE EL SUPUESTO ESTASLECIDO EN LA
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA INCISO C), “EL IFAI" ESTARA EN POSIBILIDAD DE CONTRATAR
UN PROVEEDOR SUSTITUTO PARA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO DE
PROPORCIONADC POR “EL INFOTEC™

VIGESIMA SEPTIMA.- LEGISLACION APLICABLE

LAS PARTES CONVIENEN EN SOMETERSE, PARA TODO LO NO PREVISTO EN ESTE CONTRATO,
A LAS DISPOSICIONES QUE RESULTEN APLICABLES DEL CODIGO CiViL FEDERAL, EL CODIGO
FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES. ASI COMO LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS EN
LA MATERIA.

VIGESIMA OCTAVA - PAGOS EN EXCESO _
EN CASO DE QUE “EL INFOTEC", HAYA RECIBIDO PAGOS EN EXCESO DE “EL IFAI", DEBERA
REINTEGRARLE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESQO CUANDO “EL IFAI" LOS SOLICITE.

VIGESIMA NOVENA_- CONTROVERSIAS E INTERPRETACION
PARA LA INTERPRETACION Y DEBIDO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, LAS PARTES SE
SOMETEN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES DEL
: DISTRITO FEDERAL, RENUNCIADO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA A/
(1 CORRESPONDERLES POR RAZON DE SUS DOMICILIOS PRESENTES O FUTUROS O ALGUN f
OTRA CAUSA QUE PUDIERA CORRESPONDERLES. s \ i 20

INFOTEC POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, TANTO “EL IFAI" COMO “EL INFOTEC", DECLARAN
DIRECCION ADJUNTA ESTAR CONFORMES Y BIEN ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y ALCANCE LEGAL |/

LCTISTNG DML _ ; £ YAl
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DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO

CONTIENE. POR LO QUE RATIFICAN Y FIRMAN EN LA CIUDAD DE MEXICO, D. F.,EL DIA 3 DE
DICIEMBRE DEL 2003

POR “EL IFAI" “EL INFOTEC"
LIC. ALBERTO BEGNE GUERRA LIC. TOMAS OROZCO LA ROCHE
SECRETARIO EJECUTIVO DIRECTOR EJECUTIVO
RESPONSABLES DEL PROYECTO

JOSE LUISMARZAL RUIZ

ULTIMA HOJA DEL CONTRATO CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y EL FONDO DE INFORMACION Y DDCUM /%cmm PARA LA

INDUSTRIA INFOTEC
N 71 !

| O

E !
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I. SERVICIOS COMPRENDIDOS PARA EL RROLLO DEL

PORTAL DE TRANSPARENCIA IFAI-APF.

Registro de usuarios.

El registro de usuarios del Portal permitira establecer reglas de personalizacion de acceso
de acuerdo a los atributos del perfil de usuario.

Los usuarios registrados en el sistema que pertenezcan a las comunidades tendran
acceso al sistema con el Certificado {archivo .cer) que hubieren generadeo a través de
Declaranet, mediante la validacién del archivo proporcionade por el usuario contra el que
esté almacenado en su registro de usuario en la base de datos. En esta etapa no se
considera un esquema de autenticacion mediante firmas o certificados digitales.

Generador de Comunidades

El médulo: Generador de comunidades, corresponde a un producto de la plataforma
WebBuillder 2.0 y tiene como objetivo proporcionar un espacio de comunicacion e
interaccién entre un grupo de usuarios con intereses © necesidades comunes,
planteamiento y resolucidn de dudas entre los actores de la Administracion Pulblica
Federal y el IFAL

Una Comunidad es un espacio de comunicacion e interaccion entre un grupo de usuarios
con intereses o necesidades comunes, utilizando la infraestructura INFOTEC
WebBuilder 2.0.

Una Subcomunidad se refiere a una comunidad que depende de la comunidad que la
genera,

Sobre la infraestructura INFOTEC WebBuilder 2.0 se integran las herramientas de las
comunidades.

El Generador de Comunidades permitira crear las comunidades que el |
necesarias y las sugeridas por INFOTEC para cumplir con los Objetivos del Portal.

Para cumplir sus objetivos, las comunidades tienen las siguientes herramientas o
funcionalidades:
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NOTA: La mayoria de las herramientas que se describen se reflejan en tres aspectos. La
participacién del usuario final dentro de una comunidad ("Participante”), el despliegue en
la comunidad para cualquier usuario del portal (“Presentacién”) y la administracién de
cada recurso por parte del moderador ¢ administrador general ("Administracién”).

al Facbcipante
| Ui general del Portal crear vy « Formato de sugerencia de comunidad por

administrar de manera sencilla
nuevas comunidades vy los
recurscs asociados a cada una
de ellas.

El administrader de la
comunidad puede habilitar los
recurso o herramientas para la
comunidad que estd creando.

participantes de |2 comunidad, enviado al
administrador general para que &l dé de alta la
comunidad, a través de la funcionalidad de envio
de sugerencias, comentarios guejas y peticiones
descrita posteriormente.
= Recurso para
subcomuredades.
s (Creacion de comunidades.

scmin 7
+ Hermramienta de creacién comunidades por |
parte de los moderadores.
»  Herramienta de  administracidn de
moderadores y permisos para comunidades, a |

despliegue de |

travées de la funcionalidad descrita en el
| directorio de participantes.
J « Recurso para desphegue de
subcomunidades.
Suscripcion a las | Control de uso y participacion | Parficipante _
comunidades de las comunidades a través » Peticion del usuaric para pertenecer a
de un registro Unico de diferentes comunidades para acceder a2 las
| usuario. actividades y estrategias correspendientes a esa |
' comunidad. '
| Administracin
' « Autorizacidn para el acceso 2 la comunidad.
! « ContardA con una administracion para
i moderadores con 2 funcionalidad de eliminar
participantes 2 traves del directorio de
participantes.
Presentacion
» En caso de que el participante se encuentr
| registrado, perc desee participar en
| recurso de otra comunidad como for :
' corcho, entre otros, seré necesario Que se.
| registre en l2 comunidad
i Foros Los participantes de la | Porlicipanis
. comunidad pueden crear = Sdlo participan personas registradas en esa I !
diferentes temas de interés comunidad. ’
relacionados con las » Integracidn de comentarios de participantes

/.
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comutidades ——al—Jforo—ac—pHR—

espacic asignado para realizar
discusiones o compartir puntos

| de vista entre los participantes

de una comunidad partiendo
de un planteamienta inicial,

BLANMCO -
fela-pareedad-ge-2cucrdo 2l tema.

. lmegrauénderﬁpueﬂaammmmmpcrll
cuaiquier otro participante de la comunicad.

» Edicién y eliminacién de comentarios por parte
de los moderadoras.

Erese,
+ Despliegue de comentarios (sin filtro)
= Despliegue de histdrico mensual
s Despliegue de los temas de interés vy
comentarios.
« Sugerencia de foros por participantes de [a |
comunidad, a través de la funcionalidad de envio
de sugerencias, comentarios quejas v peticiones |

| Chat

| Brindar un espadio interactivo

en donce los participantes de
las comunidades intercambien
y discutan ideas y lleguen a

descrita posteriormente.

| Participante

« Para participar es necesario estar registrado en
esa comunidad.

= Realizar comentarios en linea. |
acuerdos inmediatos mediante = Estard en linea todo el tiempo. ,
maoderadores.
Pizarrén de | Brindar un espacio para que | Participan !
avisos los partcipantes de la = Creacidn per los participantes de la comunidad.
comunidad pubfiguen (Formato de sugerencias nombre del anunco,
| comentarios, sugerencias, fecha inicio, Mensaje, usuario gue b realiza.)
| avisos cde ocasién, mensajes = Modificacion y eliminacién de anuncios propios.
de corta publicacidn en el | Adminigracdn ,
| Portal. + Administracidn de los mensajes por el mederador)
Creacidn, modificacion y eliminacidn de todas lo
anuncios existes.
Presentacicn
= Despliegue cde lista de anuncos por fecha de
publicacién.
Contenedor de | Brindar un espacio individual v | Fariicipante
Documentos colectivo a los participantes de + Para dar de alta un documento es necesario estar
las comunidades para registrado en esa comunidad.
compartir documentos de su = Anexar documentos docs, pdf, gif, html, ppt.
interés. » Administracion de los documentos por parte de

los parbdpantes. Creacion de acceso 2 archivos,
modificacion y eliminacion de archivos propios.
b et
= Administracién de documentos para
moderador, Creacidn, modificacion y elimi
de todos los archivos existes.
p i |
= Desplegar lista de documentos gue se encuentran
en &l repositonio de esa comunidad

= Orden ce documentos por fecha de publicacién. —
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| NOTA- Lbs archivos son almacenados en base de
? datos, no se administra el espacio utilizado por los
| Boletin | Brindar a todas las | Administracidn
i comunidades via COIrao « Formato para que el administrador de
electrdnice  la  informacian comunicad realice el envio de correo electrdnico
relevante en cada una de ellas, direccidn a visitar por comunidades.
los eventos, noticias, = Se crea considerando plantillas preestabl
| mensajes, ligas, documentos | con las siguientes opciones:
nuevos que pueden ser de | = Avisos semanales 0 mensuales de nuevos foros,
| interés para los participantes chats, avisos del corcho, eventos. por comunidad. |
de la comunidad. . |
NOTA: El boletin utiliza el sistema de distribucion de
| . correa de la institucién, asi como todo el correo que s
I utiliza para el portal.
| Directorio  de | Hacer del conocimiento de la | Presenfacidn |
participantes comunidad los datos cde los | = Desplegar lista de contaclos que se encuentran
: | integrantes de la misma. para la comunidad
Agenda de | El compenente de agenda de | Participante:
eventos eventos tiene como objetivo » El despliegue de los eventos agendados para una
proporcionar un espacio en el comunidad,
| cual los diferentes Acministracion: |
| usuarios de las dependencias = Agendar eventos 2 una o varias comunidades en |
| federzles se les permita . eSpeCifico.
[ | mdar, visualizar ¥ +« Modificar eventos.

administrar eventos, en los

| cuales estén involucradas una
o mas dependencias

federales.

s Eliminar eventos.
= Reagendar eventos,

Consideraciones funcionales para el desarrollo de El Portal de Transparencia IFAI-

APF.

Acceso al portal tante, con certificado electrénico, como con usuario (correo

electronico) dependiendo de las reglas que se definiran en el analisis
correspondiente.

Funcionalidad para cambio de contrasefias por parte de los usuarios por

del registro de usuarios,

Creacion de una Comunidad General (APF) integrada por 240 miembros
(dependencias y/o entidades).
correspondientes a Unidades de Enlace (240), de acuerdo con la relacion que
envia personal de IFAI, dicha relacion incluird los datos necesarios de

INFOTEC dara de alta los miembros

N I
L
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responsable de [a Unidad @& Entare;—asi como su certificado (.CER) y

contrasena.

« Creacién por parte de INFOTEC de 240 Comunidades Individuales, cada una
correspondiente a cada dependencia miembro de la Comunidad General
(APF).

= El IFAI podra agregar miembros a la comunidad general por medio de la
herramienta suscripcidn de comunidades.

« El IFAl podrd dar de alta comunidades individuales por medic de la
herramienta de creacion de comunidades.

« ElIFAl podra agregar miembros a las comunidades individuales mediante de la
herramienta de suscripcion de comunidades.

» Funcionalidad para consultar y actualizar el directorio de las Unidaces de
Enlace que debera contener la siguiente informacién:

Nombre de la dependencia o entidad;

=]

o Siglas de la dependencia ¢ entidad;

o Nombre del titular de la Unidad de Enlace;

o Apellido paterno del titular de la Unidad de Enlace;

o Apellido materno del titular de la Unidad de Enlace

o Cargo del titular de la Unidad de Enlace;

o Domicilio completo de la Unidad de Enlace (calle, no. exterior, no.
interior, colonia. Delegacion o municipio, codigo postal y entidad
federativa).

o Domicilio electrénico de la Unidad de Enlace.

o Teléfono de la Unidad de Enlace;

o NUmero de fax de la Unidad de Enlace;

o Nombre del representante designado ante el comité de
informacicn por el Titular de |2 dependencia o entidad;

o Apellido Paterno del representante designadc ante el comité de

informacion por el Titular de la dependencia o entidad;
o Apellidoc materno del representante designado ante el comité de
informacion por el Titular de la dependencia o entidad;
o Cargo del representante designado ante el comité de infor,
o Domicilio electrénico del representante designado ante
de informacion peor el Titular de la dependencia o entidad
o Teléfonc del representante designado ante el comité de
informacion por el Titular de |2 dependencia o entidad

comité
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o Nombre del Titular del Organo Interno de Control en la
dependencia o entidad; i

o Apellido paterno del Titular del Organe Interno de Control en la
dependencia o entidad; )

o Apellido materno del Titular del Organc Intemo de Control en la
dependencia o entidad; s

o Domicilio electronico del Titular del Organo Interno de Control en
la dependencia o entidad; y

o Teléfono del Titular cdel Organo Interno de Control en la
dependencia o entidad.

« Funcionalidad para que el IFAI pueda habilitar las distintas herramientas que
ofrece la licencia de WebBuilder.

Funcionalidad de la Comunidad General

e ElI IFAl podra depositar documentos para consulta de los miembros
desplegandose la siguiente informacion:

-Usuario;

-Titulo del documento;

-Descripcién del documento;

- Archivos anexos, (excepto .exe por seguridad del mismo portal)
-Fecha en que se deposita;

-Fecha de cumplimiento

Este procedimiento se realizara accediendo a la comunidad general y con
la herramienta de repositorio de comunidades.

» Las dependencias y entidades podran:

Consultar y recuperar el o los documentos depositados por el IFAlL en la
comunidad general sin posibilidad de actualizacion dentro del servidor.

« El IFAIl podra consultar una bitacora (reporte) donde al menos se registre:

-La relacién de dependencias y entidades que indigue su Gltima fech
ingreso al portal de la Comunidad General, y
-La relacién de dependencias y entidades que indique la fecha de consulta
a cada documento depositado en la Comunidad General.

« Todos los participantes de la comunidad general podran consultar el directorio
de Unidades de Enlace, por medio de la herramienta directorio. .——T ®)

/” ' )
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Funcionalidad de las Comunidades Individuales

e EIl IFAI podra depositar documentos y anexos para consulta del miembro de la
comunidad desplegandose la siguiente informacion:

-Usuaric

-Titulo del documento;

-Descripcion del documento;

- Archivos anexos; (excepto .exe por seguridad del mismo portal)
-Fecha en que se deposita;

-Fecha de cumplimiento

Este procedimiento se realizara accediendo a la comunidad individual v con la
herramienta de repositorio de comunidades.

« Debera existir la funcionalidad para que el IFAl deposite la misma informacion
a un conjunto variable de comunidades individuales.

« Los miembros de las comunidades individuales (dependencias y/o entidades)
podran:

Dar de alta a los usuarios de las unidades administrativas, que requieran para
su funcionamiento. Estos usuarios no podran dar de alta a otros usuarios.

Consultar y recuperar el 0 los documentos depositados por el IFAlI en su
comunidad individual sin posibilidad de actualizacion dentro del servidor.

Depositar documentos y anexos para consulta del IFAl desplegandose la
siguiente informacidn:

- Usuario que deposita la informacién;

- Titulo del documento;

- Descripcién del documento;

- Archivos anexos; (excepto .exe por seguridad del mismo portal)
- Fecha en que se deposita;

- Fecha de cumplimiento

Este procedimiento se realizara accediendo a la comunidad individual y con la
herramienta de repositorio de comunidades. —_—

t -

¥




i i o e s e i e i b T e e e 4 S S SRR A S e S

H".!STrrum FEDE
TFAI ALA JF.*Fuﬂr,?,qgﬁj'}.,”; ACCESD
INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA UsLica

INFORMANBEXOTEONICO CONTRATO IFAL-I FﬁEV’
3 001635 —

| ASU ERAL DE
moiemtmmet DOCUMENTO INTEGRANTE DEL LIBRO D IREEEE,S Elummcus
BLANCO ONSULTIVA

« El IFAl podrd recuperar la informacién depositada por la dependencia ylo
entidad en cada comunidad individual accediendo a dicha comunidad por
medio de la herramienta de repositorio de comunidades.

« El IFAl podra consultar una bitacora (reporte) donde se refieje al menos la
siguiente informacion:

Relacion de dependencias y entidades que indique su Uitima fecha de
ingreso a su comunidad individual;

-- Relacion de dependencias y entidades que indique la fecha de
consulta a cada documento de su comunidad individual; vy

-Relacién por fecha de documentos depositados por las dependencias y
entidades en sus comunidades individuales.

= Para las dependencias y entidades debera existir en cada comunidad individual
la funcionalidad de actualizar el directorio referido en el octavo punto de las
consideraciones generales en lo correspondiente a su comunidad individual.

METODOLOGIA DE IMPLANTACION

INFOTEC utilizara la siguiente metodologia de implantacion de la plataforma INFOTEC
WebBuilder version 2.0 considera las siguientes etapas:

INSTALACION DE INFOTEC WebBuilder 2.0 EN SERVIDOR DE PRODUCCION
Instalacicn de INFOTEC WebBuilder 2.0 en el servidor de produccién designado per el
IFAl y configuracién del servidor de aplicaciones solo para el funcionamiento de la
herramienta, asi como la instalacién de los recursos desarrollados.

ANALISIS Y DISENO DEL SITIO
1. Definicién del propdsito del sitio
« Definicion con el IFAl del propésito del sitio, en terminos de qué es lo que se
quiere lograr con el sitic y hacia quiénes estara dirigido.

Il. Estructuracion del Sitio
« Definicion con el IFAI de la estructura del sitio.

Ill. Definicién de perfiles de usuarios (opcional)
¢ Definicion con el IFAI de los tipos de usuarios del Portal.
« Identificacidn de atributos del tipo de usuario para su registro.

IV. Definicion de plantillas y elementos promocionales a incluir




i R B g e R e i R ) o PP —

O i IFAI INSTITUTOD FEDZRA;
INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA A LA f"FﬂHHmﬁ'ﬂﬂFEung& :

INFORMANERG TEENICO CONTRATO IFAI-INFEITﬁ: EVISAD O

ifa 001638 DIREGCIQ
R DOCUMENTO INTEGRANTE DEL LIBRO ﬁSUNTDg fﬁ: fnﬁ%sﬂ .
i |__DIRECCION CONSULTIVA

« Definicién con el IFAI del sistema de navegacion.

« Disefio de hasta 5 plantillas de acuerdo al diseno grafico acordado con el IFAL El
disefio e implementacién de plantillas adicionales no estan considerados en los
alcances del presente CONTRATO, por lo que seran sujelos a una nueva
cotizacion.

« Definicion de los espacios que se reservaran dentro de las plantillas para los
elementos promocionales y otros recursos como buscador, mapa de sitio, registro
de usuario, entre otros.

IMPLEMENTACION DE PLANTILLAS
« Integracion a las plantillas de los espacios de los elementos promocionales
« Integracion a las plantillas de los espacios de los recursos de sistema identificados
en el punto IV “Definicién de plantillas y elementos promocionales a incluir” de la
etapa: “Analisis y Disefio del Sitio”

PRUEBAS A INFOTEC WebBuilder 2.0 EN SERVIDOR DE PRODUCCION

Se realizaran pruebas para asegurar el correcto funcionamiento y rendimiento de
INFOTEC WebBuilder 2.0 en el ambiente de produccién, asi como de los recursos
desarrollados.

Al término de éstas se llevara a cabo el proceso de entrega del proyecto con la firma del
Acta de Entrega del Proyecto. Cualquier consulta posterior debera realizarse bajo los
procedimientos y lineamientos de soporte técnico definidos por INFOTEC.

CAPACITACION

Los cursos de capacitacion incluidos en este CONTRATO no tienen que impartirse en una
semana especifica del proyecto. Sin embargo, el nimero de dias requeridos para la
capacitacion ha sido considerado en el tiempo de implantacién del proyecto y es
necesario que los cursos se impartan antes de la fecha programada para la integracion de
contenidos. Al inicio del proyecto, los lideres de proyecto por parte de INFOTEC vy el
Instituto Federal de Accesc a la Informacién Publica definiran las fechas tentativas para la
capacitacion.

INFORMACION DEL IFAI REQUERIDA PARA EL PROYECTO

La informacién minima requerida para el desarrollo del proyecto es:
e En caso de existir, manual de identidad u otro lineamiento de disefo a seguir
« En caso de existir, relacién de contenidos y/o estructura del sitio que se desea
implementar.

» Caracteristicas del servidor de produccion y software a utilizarse. —
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« Informacion adicional del senviidor de produccién como rutas de instalacién,
puertos, direccion IP, y cualquier otra informacién especifica del ambiente de
trabajo.

Il. SERVICIOS COMPRENDIDOS PARA EL DESARROLLO DE EL
SISTEMA DE INDICES.

La funcionalidad que se cubrira se muestra a continuacién:

Indices | Perrmte al usuario registrar, | Existirdn los SlgUIE"ItES Dcrf' les {usuarlos:l Daru el uso
| medificar  y  consultar  los | de este sisterna:
| indices (listados) de los | -~ Unidades de Enlace (Comité de
expedientes clasificados come Informacién)
reservados por atribudones - de las dependencias y entidades de Jai
generales y rubros tematicos | Administracidn Piblica Federal |
| espedificos. - Unidades Administrativas ce cada
. dependencia o entidad
Asl como poner a disposicion -  Adménistrador IFAI

del piblico en general un
listado actualizade de los | Areseniagion
expedientes reservados gque

poseen las diferentes | Registro de Indices:
dependencias vy  entidades |
| identificando la unidad 1. El acceso 2 la pantalla de registro se hara a
| administrativa, el periodo de través de la pagina del IFAI por parte de los
| reserva, el fundamento legal, titulares de las Unidades de Enlace con su
] L pasteriormente, las certificado,
| actualizaciones relativas a las
| ampliaciones al pericdo de 2. Los titulares de las unidades de enlace daran
| reserva y desclasificacicnes. de alta 2 las unidades administrativas
ctorgéncoles una clave de acceso
contrasenia.

3. De manera automatica, se genera un Comes |
| i electrénico nobificindole a2 las unidades
' administrativas la forma de acceder para

llenado de los indices.

. 4. Hecho lo anterior, se pondrd a disposicicn de
las Unidades Administrativas una pantalla de
captura para los indices que contendra:
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a). Atribucion general (fondo) INFOTEC hard el |
predlenado de un catilogo con las 10 atribuciones
comunes en todas las dependencias y entidades.
b). Rubro temdtico (serie) cada dependencia los |
llena. |
c). Expedientes: aparece un recuadro para |
rangos y otre para expedientes particularizables.
d}. Unidad administrativa

e). Titular de la Unidad Administrativa. .
f). Fundamento legal: se despliega de manera |
automatica e listado de leyes del SISI llenado por
Infotec, contiene ademds recuadros par articulo,
fraccidn y otros fundamentos.

g). Periodo de reserva: se despliega el catdlogo
llenado por INFOTEC de 1 a 12 afios.

En pantalla aparte:

a) las fechas de dasificaciin y desclasificacidn de
los expedientes, las cuales podrdn  ser
diferenciadas.

b} las ampliacicnes al periodo de reserva

5. Cuando se finalice la captura por parte de una
unidad administrativa se generar2 un acuse de
recho como prueba de que dicha captura se
finalizd v el indice fue enviado a la unidad de
enlace (comité de informacion). Este acuse de
recibo serd solamente para la recepcién del indice
gue corresponde al registro en la base de datos,
no se generara para ningln proceso de validacién
y verificacion de informacion.

6.Cuandc l1a unidad de enlace da por terminada la
captura de los indices y la envia, se genera un
acuse como prueba de que dicho indice fue
recibido por el IFAI a través del registro del
mismc en la base de datos exclusivamente; el |
acuse no incluye ningin proceso de validacidn o |
verificacion de informacion. ‘

No se incluye l2 generacion de notificaciones
respecto al estado de la captura o actualizacidn
de informacidn per parte de las unidad
administrativas,

El detalle de la funcionalidad se determinard |
como resultado del analisis correspondiente.,

T K
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Importante:

6, Hasta antes de generar 05 acuses
correspondientes, tanto las unidades
administrativas como la unidad de enlace (Comité
de Informacién) podran realizar modificaciones a
los indices, de manera tal, que puedan trabajar
sobre l2 informacion wvigente en diverscs
momentos en & llenado o captura de dicha
informacidn, por una parte y por la otra, el comite
pueda llevar a cabo las modificaciones gque |
considere pertinentes. No se podrd actualizar |
informacion histérica. {

Consulta de indices ,
Existird una pantalla de blsgueda que permitird
obtener la informacion sobre ks indices ya
almacenados a partir de diversos criterios de
bisqueda, para su posterior actualizacidn o
cancelacion,

Actualizacién y Cancelacion de Indices
En caso de requerir actualizacion o cancelacion |
de los indices, se podrén editar los registros para

| Consuita de los Expedientes

Se generara Un reporte fijo con posibilidad ce
seleccion de Criterios que permit2 consultar e
registro de indices autorizados por parte de las
! entidades y dependencias,
Dicho reporte estara dispenible al plblico en
! general.

Para Iz impresion y obtencidn de los reportes
generacdos se utilizara la funcionaiidad propia del
navegador.

Consideraciones funcionales para el Sistema de indices.

Registro de unidades administrativas
En este campo, |2 Unidad de Enlace debera ingresar los nombres de las u s
administrativas a las que desea habilitar, a efecto de elaborar un catalogo de las

mismas.
| 27

Alta de unidades administrativas

O
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La Unidad de Enlace llenara los datos correspondientes a cada unidad
administrativa registrada, eligiendo el nombre de la misma del catalogo
previamente elaborado.

Una vez que se dé de alta a una unidad administrativa, el sistema enviara
automaticamente un correo electronico a la direccion proporcionada por la propia
Unidad de Enlace, a efecto de hacer de su conocimiento el usuario y contrasena
con el que fue dada de alta. El texto de dicho correo electrénico sera:

Asunto: Sistema de indices _
"Usted ha sido habilitado para acceder al Sistema de Indices, con el usuario:
vy la contrasefia: G

Rubros tematicos:

Para el llenade de rubros tematicos, debera elegirse una atribucién del catalogo
establecido por la aplicacion y establecer el nombre del rubro tematico en el cual
se ubican los expedientes respectivos. Si el rubro tematico no se ubica en alguna
de las atribuciones, podran agregarse atribuciones adicionales.

La Unidad de Enlace podra optar por pre-llenar las atribuciones adicionales de
acuerdo con las atribuciones propias de la dependencia o entidad, o permitir dicho
llenado a las unidades administrativas. Ambos catalogos (atribuciones y rubros
tematicos) se iran alimentandc con lo que el usuario ingrese.

Las atribuciones se identifican archivisticamente con la seccion y los rubros
tematicos con la serie.

Debera llenarse un formato por cada rubro tematico.

Expedientes:
Para el llenado del espacio de identificacion de expedientes que se encuentran
dentro de un rubro tematico, podran establecerse:

- Rangos numéricos o alfa-numéricos y/o

- Expedientes identificados individuaimente (con nimeros o palabras). Para el
ingreso de expedientes individuales, debera establecerse la misma identificacién
en ambos extremos del rango.

El sistema permite importar un archivo que contenga los nameros o identificacién
de los expedientes que sean parte del rubro tematico. ——

Fecha de clasificacion:
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La fecha de clasificacion podra ser la misma para todos los expedientes dentro de
un rubro tematico, pero también podran determinarse fechas de clasificacién
individuales para cada uno de los expedientes, de acuerdo con el procedimiento
de clasificacion establecido por el articulo 26 del Reglamento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica Gubernamental.

El campo para el llenado de la fecha de clasificacion aparecera en la segunda
pantalla de registro de los rubros tematicos.

Asimismo, el campo de lienado de la fecha de desclasificacién aparecera en la
segunda pantalla, y podran establecerse fechas de desclasificacion diferenciadas,
referenciadas a la fecha de clasificacion y al periodo de reserva. Dichas fechas
apareceran por defecto en el sistema.

Periodo de reserva

En el apartado de pericdo de reserva, debera forzosamente establecerse un
numero de anos, entre 1 y 12. Lo anterior tomando en cuenta que ya no existe la
posibilidad de la Reserva por Evenio. Aln cuando se trate de supuestos de
reserva en que debe actualizarse aigin evento para su desclasificacion, debera
calcularse al clasificar un nomero de anos aproximado en que podria realizarse
dicho evento.

Fundamento legal

El fundamentc legal debera establecer el ordenamiento juridico, articulo, fraccién y
parrafo que permita identificar la disposicion juridica que funda la clasificacion.
Podra establecerse mas de un fundamento legal asi como ordenamientos juridicos
diversos a los establecidos en el catalogo.

Remision al Comité de Informacién

Una vez que una unidad administrativa termine de llenar el indice correspondiente
a la misma, la aplicacidon generara un acuse a efecto de contar con un documento
que establezca la fecha en que fue remitico al Comité de Informacion.

La Unidad de Enlace tendra acceso a los indices de las unidades administrativas
una vez que |as mismas los hayan remitido al Comité de Informacion (Unidad de
Enlace), y tendra la obligacién de scmeterlos a la aprobacion del mismo, en |
plazos establecidos para ello.

Aprobacion por el Comité de Informacion DT
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Una vez que el Comité de Infoermacidn haya aprobado el indice de toda la
dependencia o entidad, la Unidad de Enlace tendra la responsabilidad de remitirlo
para su publicidad, y recibira un acuse.

Dicha aprobacion se reflejara en el sistema cuando se genere el acuse para
remitirlo para su publicidad, en ese momento la informacion quedara disponible
para el Publico en General e IFAI. La herramienta no es un flujo de trabajo que le
permita dar un seguimiento a un procesc de captura y validacién, por lo que no
existe un tablero de control sobre el estado de cada indice ni de las aprobaciones
gue se realicen sobre ellos.

El Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica Gnicamente tendra acceso
al indice aprobado por el Comité, al igual que los particulares.

Si el IFAI realiza comentarios a algdn indice, lo hara via oficio, sin alterar el indice
remitido por cada dependencia ¢ entidad.

A partir de la aprobacion por el Comité de Informacion, las depencencias y
entidades contaran con cinco dias habiles para establecer en su sitio de internet
un vinculo al mencionado indice.

Actualizaciones
Para efecto de las actualizaciones semestrales, se seguira el procedimiento
siguiente:

— La Unidad de Enlace tendrd la opcion de llevar 2 cabo directamente la
actualizacion del indice aprobado por el Comité de Informacion el semestre
anterior, o permitir que lo hagan las unidades administrativas a quienes
haya habilitadoc anteriormente. Podra accederse al indice aprobado por el
Comite el semestre anterior durante todo el siguiente semestre, a efecto de
ir actualizando el indice durante diche periodo.

— El mencionado indice actualizaco debera ser remitido al Comité de
Informacion (Unidad de Enlace) por las unidades administrativas, o por la
propia Unidad de Enlace, segun sea el caso, unicamentie durante los
primeros diez dias habiles de enero y julio de cada ano.

- Las actualizaciones hechas al indice se encontraran marcadas a efecto de
poder conocer aquellos rubros modificados con respecto al semest
anterior.

- Las actualizaciones podran inciuir: _

a) Establecimiento de nuevos rubros tematicos de expedientes
reservados.
b) Agregar expedientes a los rubros tematicos ya e:cis.lentes,r-\ 5-

o~
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c) Ampliacién del periode de reserva de expedientes clasificados

IFAl Torm reservados. En este caso debera establecerse la fecha a

INSTITUTO PEDERAL DE ACCESO Q3111 de la cual corre la ampliacién y el nimero de afos

INFORMACION PITRIICA respectivo.

d) Desdlasificacion de expedientes. Debera incluirse la fecha o

001 643 fechas de desclasificacion, asi como el sujeto que desclasifica

o (titular de la unidad administrativa respectiva, Comite de
DOCUMENTO INTEGRANTE DEL LIgmfermacion o IFAI).

BLANCO

Ill. DESCRIPCION GENERAL DE INFOTEC WEBBUILDER 2.0

|

INFOTEC WebBuilder version 2.0 es una plataforma sélida para la generacion y
administracion de recursos informativos, aplicaciones y servicios para la creacidn vy
administracion sitios o portales web. Esta plataforma permite |la creacién e incerporacion
de nuevas funcionalidades en forma de recursos programados por la interfaz de desarrollo
con la que cuenta la herramienta.

Con respecto a la administracidn de recursos, se considera un recurso aguel elemento o
componente tecnologico que provee de informacion, de servicios electronicos o de una
funcionalidad en especial

INFOTEC WebBuilder 2.0 se basa en estandares de mercado como son las arquitecluras
JZEE vy la estrategia .NET de Microsoft. Asi como el uso de XML para extraer la
informacion para su presentacién en cualquier dispositivo y SOAP como protocolo de
comunicacién entre los diversos recursos adicionales a INFOTEC WebBuilder version 2.0

INFOTEC WebBuilder version 2.0 cuenta con los componentes de la version 1.0,
mejorando el desemperio en cada uno ellos, especificamente:

* Manejo de contenidos.- Se pueden cesplegar multiples contenidos dentro de las
secciones del portal, con la posibilidad de integrar tanto contenidos en htmi, como
ligas a otros sitios y sistemas remotos. Ademas, el contenido se puede desplegar
en formato de indice para una mejor distribucion de la informacion,

« Asignacion de plantillas- Se pueden definir diversas plantillas pa
presentacion grafica de la informacién y servicios (funcionalidades especificas). A
través del desarrollo de plantilias especiales, los contenidos pueden presentarse
en diferentes dispositivos para la presentacion de la informacion como PDA's,
Internet, celulares
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+« Creacién de campafas promocionales- Se puede calendarizar, definir la
periodicidad, prioridad y cantidad de apariciones de diversos elementos
promocionales como banners, encuestas, textos promocionales y ventanas pop-up

e Personalizacion.- Se puede definir una variedad de perfiles de usuario con base
en los atributos del mismo.

Adicionalmente, INFOTEC WebBuilder version 2.0, puede manejar las siguientes
funcionalidades:

« La informacion no solo puede estar relacionada de manera jerarquica sino a través
de diversos tipos de asociaciones que permiten que el usuario pueda relacionar la
informacion del sitio de una manera mas intuitiva. Lo anterior a través de la
implementacion del estandar XTM (XML Topic Map) en el core o base de la
herramienta.

+ Presentacion del sitio en diferentes idiomas.- Posibilidad de manejar versiocnes
del sitio en diferentes idiomas a través de una sola administracién. Cabe
mencionar que la posibilidad de incorporar contenicos en diferentes idiomas no
incluye la traduccién de los mismos.

« Soporte a Multisitios.- Posibilidac de manejar diversos sitios como portal, intranet
y extranet 2 través de una sola administracidn.

e Publish flow (Flujo de publicacion).- Flujo para la autorizacion de informacién y
servicios dentro del sitio o portal web.

« Reglas.- Posibilidad de definir y aplicar reglas para el acceso y despliegue de
servicios, informacion y plantillas con base en cualquier atributo del registro de
usuarios, idioma o dispositivo.

« APl (Application Programming Interface).- Conjunto de liorerias vy
especificaciones para la integracion de nuevos recursos o funcionalidades
especificas al portal.

« Mayor escalabilidad — permite la integracidn ce diversos recursos 1&cno%
(informacion y servicios) a un portal o sitio web, sin tener que modificar el |
de la herramienta, disminuyendo los costos y tiempos de desarrollo informatico. [

« Mayor velocidad de despliegue de informacién y robustez — al apegarse a
estandares de mercado, tecnclogia orientada a objetos y estandares abiertos:

J2EE, .NET, XTM, XML. ""'I -) -
;'P#J ﬂ :l
a./ -20/44 -/ | /7%
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EQUIPO REQUERIDO PARA LA OPERACION DE INFOTEC WEBBUILDER 2.0

« Requerimientos minimos de Hardware
Los requerimientos que a continuacion se listan fueron determinados para un sitio de

5,000 secciones y 10,000 page views por dia.

= Cualquiera de los siguientes Servidores o similares:

o SUN: UltraSPARC-Ili Processor a 550 MHz o superior

o HP: PA - 8700 a 750 MHz o itanium 2 (1.3 GHz) o superior (solo si el IFAI
proporciona el software configurado)

o Intel: Pentium Il a 1 GHz o superior

o IBM: Power 3-ll a 333 MHz o superior (solo si el IFAl proporciona el
software configurado)

1 GB en RAM

10 GB en disco duro

Network 10/100 Mbps

Estos requerimientos pueden incrementarse de acuerde al tamario del sitio y el trafico
que este presente a lo largo del tiempo.

NOTA: LOS REQUERIMIENTOS DE HARDWARE ADICIONALES PARA EL
ALMACENAMIENTO DE INFORMACION QUE DESEE INTEGRAR EL IFAI, ETC. SE
CONSIDERARAN EN LA ETAPA DE ANALISIS.

+« Requerimientos de Software
= J2EE13yJavaJDK 1.4
= Internet Explorer 5.5
= Se soportan los siguientes sistemas operatives:
o Solaris8y9
o Red Hat Linux 7.2 o posterior
o Windows 2000 y Windows XP
= INFOTEC WebBuilder 2.0 se basa en estandar J2EE y ha sido probado en los
siguientes servidores de aplicaciones J2EE:
o Freeware
» Tomcat 4.0.6 o superior
o Comercial
» Web Logic 6.1 o0 superior
» SUN ONE AplicationServer 7.0 _
= INFOTEC WebBuilder 2.0 se basa en estandar J2EE y ha sido probado en e
siguiente servidor de Web:
o Apache 1.3.26 y ModJK (ajp1.3) o posterior, si se utiliza Tomcat
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- Se soportan las siguientes Bases de Datos con Soporte JDBC, siendo
requerido el driver JDBC correspondiente:
o Oracle 8i, Oracle 9i
o Informix 2000
o MySQL 3.23
=)
o

PointBase
HypperSonic
=  Word 2000@ profesional o Word XP (para la publicacién y administracion de

contenidos)

Si se requiere, el Instituto Federal de Acceso a la Informacion Pulblica debera
consultar con INFOTEC sobre la compatibilidad con algun software o version que no
se encuentre en la lista anterior, con el fin de confirmar que INFOTEC WebBuilder 2.0

lo soporte.

« Requerimientos minimos para los clientes de administracion y publicacion de

INFDTEC WebBuilder 2.0
Office 2000 u Office XP
= Intel con procesador Pentium a 133 MHZ o superior (Intel Pentium 1lIl a 700

MHz o superior recomendado)
= Uno de los siguientes Sistemas Operativos:
o Microsoft Windows 98 2a. Edicion o superiores (Windows 2000 en adelante
recomendado)
o Microsoft Windows NT
= 128 MB en RAM

LICENCIA INFOTEC WebBuilder 2.0

INFOTEC hard entrega al Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica de un
numero de licencia de INFOTEC WebBuilder 2.0 que ampara un maximo de 5 sitios y un
servidor con hasta 4 procesadores que se encuentre configurado con sistema operativo,
base de datos y servidor de aplicaciones compatibles con INFOTEC WebBuilder 2.0.

Se considerara come sitio, un portal que cuente con las mismas reglas de negocio y
funcionalidades sobre una estructura tematica de contenidos y una misma propuesta

grafica.

INSTALACION DE INFOTEC WebBuilder 2.0
Instalacién de INFOTEC WebBuilder 2.0 en el servidor de produccion designado por
IFAl y configuracion del servidor de aplicaciones solc para el funcionamiento de la
herramienta. La instalacion y configuracién inicial de sistema operativo, servidor de S -
aplicaciones, base de datos, etc. es responsabilidad del Instituto Federal de Acceso a la i

. an
(7 =gt
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Informacién Pulblica. En caso que el IFAl desee que INFOTEC lleve a cabo estas
actividades, éstas se cotizaran por separado al presente CONTRATO.

CAPACITACION INFOTEC WebBuilder 2.0

Capacitacién de un grupo de 12 personas en los siguientes cursos:

Curso Duracion en Horas.
1. Curso de Administracién de Contenidos en Word 8

2. Curso de Administracién de Contenidos en Html 8 I
3, Curso de Administracion de Elementos Publicitarios 5 |
| 4. Curso de Administracion de Plantillas 8

| 5. Curso de Administracién General 16
| 6. Programacién de Recursos y AP 16 |

La capacitacion se impartira con el propdsito de crear capacitadores del IFAI que cuenten
con los conocimientos suficientes para replicar la capacitacidn al personal gque
corresponda, de acuerdo a los criterios que el mismo IFAI determine.

Esta capacitacion sera impartida en las instalaciones del IFAI, tomande en consideracién
lo dispuesto en el apartado de Términos y Condiciones del presente ANEXO TECNICO.

Curso de Administracion General

1. Intraduccion

INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador cuenta con las funciones necesarias para administrar los
diferentes elementos de INFOTEC WebBuilder 2.0 como usuarios, secciones, plantilas,
contenidos, dispositivos de presentacidn, reglas de personalizacion vy flujos de publicacion, entre
otros, los cuales en su conjunto permiten definir el funcionamiento del sitio o portal.

2. Duracién
16 horas.

3. Objetivo del curso

Cenocer las funcionalidades de INFOTEC WebBuilder 2.0 Administradeor para la opefacid g
los sitios o portales que se generen a través ce lz herramienta, asi como otras(funcfones Uliles
para el administrador del sitio tales como visualizar repories, exporiar informacién y mang

archivos en el servidor INFOTEC WebBuilder ]
4. Audiencia y Conocimientos Generales. “ ‘:‘)
\
ﬁ f jl I
i
2’3" da_ /
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Personas que vayan a ser los responsables de administrar el ¢ los sitios web que estén
funcionando con INFOTEC WebBuilder 2.0. Estas personas deberan tener un conocimiento

general de:

5. Temario

Saber utilizar Intemet Explorer u otro navegador Web.
Qué es un vinculo o liga.

Queé es una pagina web. e s .
Qué es WWW (World Wide Web). ¢ IRSTITUTS FEDERAL DE ACCESO |
Qué es una direccion web. i A LA INFORMACICN PUBLICA
|
|

Qué significa el prefijo http:!/
Quéesuna lP, REV'SADO
Qué es una direccion de correg,

Qué es un Banner. i DIRECCION GENERAL DE
Qué es un DNS. , ASUNTOS JURIDICOS
Qué es HTML. { _ DIRECCION CONSuLTIVA |
Oué es un Hit

Qué es un Pageview.
Qué es FTP.

Introduccion

Instalacién de INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador,
Repaso a las caracteristicas de INFOTEC WebBuilder 2.0,
Explicacién de la estructura general de INFOTEC WebBuilder 2.0.
Generacion de Sitios.

Generacion de Secciones.

Generacién de Contenicos

Concepto de Estrategias publicitarias.

Concepio de Plantillas.

Reglas de personalizacion.

Flujos de publicacién.

Generacidn de nuevas definiciones de dispositivos
Generacidn de nuevos idiomas,

Administracion de usuarios.

Herramientas adicionales.

Reportes.

Administracién Web.

Relacion de secciones (Mapa de Topicos).

Précticas (4 horas).

6. Reguerimientos para impartir el curso.

a. Documentos inciuidos en CD de capacitacidn:

Manual INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador y Web
Manual de practicas de administracidn general.
Archivos de practicas de administracion general, ——

}'-‘/\-‘

A
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b. Un equipo de computo para el instructor y uno por cada participante del curso con las

c.

siguientes caracleristicas:
» Intel Pentium a 133 MHz en adelante (Intel Pentium Il a 700 MHz o superior
recomendado).
128 MB en RAM
200 MB de espacio en disco duro.
Microsoft Mouse o dispositivo compatible.
Unidad de CD.

Software en cada uno de los equipos de computo:
s INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador (a instalarse al inicio del curso}.
Windows 98 en adelante (Windows 2000 en adelante recomendado).
Internet Explorer 5.1 en adelante (6.0 recomendado).
WinZip 8.0 o superior (incluico en CD de capacitacion).
Office 2000 u Office XP.
Servidor de Curso: INFOTEC WebBuilcder Server (instalado y probado en el equipo del
instructor)

® & & & @

d. Unidad de proyeccion conectada al equipo del instructor,

Motas:

Todos los equipos deberan tener conexién via protocolo hitp al servidor del curso.

Si el servidor esta definido en Inlernet, todos los equipos deberan estar conectados a Internet.
Tanto los eguipos de los participantes como el equipo del instructor deberdn contar con las
mismas caracteristicas y funcionar comrectamente.

Administracion de Contenidos Basicos (Word)

1

. Introduccion

La generacion de contenidos es un proceso muy importante para un sitio o portal, ya que es el
proceso a través del cual se nutre de informacidn. INFOTEC WebBuilder Ward 2.0 permite publicar
contenidos en el sitio, crear paginas para mostrar estos contenidos y calendarizarios, esto es, que
el usuario pueda generar contenidos con antericridad y planear su publicacién de una manera muy
sencilla, todo lo anterior basandose en las funcionalidades de Micresoft Word.

2. Duracién del curso
8 horas

3. Objetivo del curso

Conocer las diferentes funcionalidades de INFOTEC WebBuilder Word 2.0 para la publ nde
contenidos en un sitio o portal, entre las que se encuentran la asignacién de flujos de publicacdn a
conlenidos, la calendarizacién y personalizacion de contenidos y e manejo de vinculos en un
documento generado en Microsoft Word. —_—

'|

'

A
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4, Audiencia y Conocimientos Generales.
Personas que vayan 2 generar contenidos para su publicacion en el sitio o portal a traves de
Microsoft Word. Estas personas deberan tener un conocimiento general de:

+ |nternet Explorer u otro navegador Web

= Uso de Microsoft Word

IfalL 001650

5. Temario
« Introduccicn
« Instalar INFOTEC WebBuilder Weord 2.0,
* Iniciar sesion de INFOTEC WebBuilder Word 2.0,
-

Generar una pagina o seccion, I,_._..‘,_______
« Activar una pagina o seccion. P NSTITYT FEDER
+ (Generar un contenido en Microsoft Word. AL .'rJ:DHr.. &LT}E}LH[P; A‘EE §0
« Modificar un contenido. ' UBLICA
* Archivos asociados. R EV
» Revisar el contenido en un flujo de publicacion AD O I
« Publicar un contenido. | DIREr |
» Mover un contenido de seccién. i JiEUﬁE]{gr; GENERAL pf |
« Eliminar un contenido. || ”HEECFUM JURIDICOS {
» Calendarizar un contenido. e CE}M |

« Practicas (4 horas).

6. Requerimientos para impartir el curso.

a. Documentos incluidos en CD de capacitacion:
»  Manual INFOTEC WebBuilder Word,
« Manual de practicas de Contenidos Word.
» Archivos de practicas Contenidos Word.

b, Un equipo de computo para el instructor v uno por cada participante del curso con las
siguientes caracteristicas:
» Intel Pentium & 133 MHz en adelante {Intel Pentium 11l 2 700 MMz o superior
recomendada).
« 128 MB en RAM
« 200 MB de espacio en cisco duro.
«  Microsoft Mouse o dispositivo compatible.
= Unidad de CD.

e. Software en cada unc de los equipos de compulo:
« INFOTEC WebBuilder Word 2.0 (a instalarse al inicio del curso).
+ Windows 98 en adelante (Windows 2000 en adelante recomendada).
+ Internet Explorer 5.1 en adelante (8.0 recomendado).
« WinZip 8.0 o superior (incluido en CD de capacitacién}.
» Office 2000 u Office XP.
«  Servidor de Curso: INFOTEC WebBuilder Server (instalado y probado)

. add
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f. Unidad de proyeccion conectada al equipo del instructor,

MNotas:

+ Todos los equipos deberdn tener conexidn via protocole http al servidor del curso.

« 5ielservidor estd definido en Internet, todos los equipos deberan estar conectados a Internet,

+ Tanto los equipos de los participantes como el equipo del instructor deber&n contar con  las
mismas caracteristicas y funcionar correctamente.

Administracidn de Contenidos _Auanzadas (HTML)

1. Introduccion

La generacidon de contenidos es un procesce muy impertante para un sitio © portal, ya que es el
procesc a través del cual se nutre de informacién. INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador e
INFOTEC WebBuilder 2.0 Web permiten publicar contenidos en formate HTML, Javascript v
DHTML en el sitio, crear paginas para mostrar estos centenidos y calendarizarlos, esto es, que el
usuario pueda generar contenidos con anterioridad y planear su publicacidn de una manera muy
sencilla, por mencicnar algunas de las funciones relacionadas con la administracion de contenidos.

2. Duracidn
8 horas.

3. Objetivo del cursa

Conocer las diferentes funcionalidades de INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador e INFOTEC
WebBuilder 2.0 Web para la publicacién de contenidos en un sitic o portal, entre las que se
encuentran la asignacidn de flujos de publicacidn a contenidos, la calendarizacién vy
personalizacion de contenidos y €l manejo de vinculos en un documento generado en formato
HTML.

4. Audiencia y Conocimientos Generales.
Personas que vayan a generar contenidos en formate HTML, Javascript ¢ DHTML para su
publicacidn en el sitio o portal. Estas personas deberan tener un conccimiento general de:

Saber utilizar Internet Explorer u otro navegador Web.
Qué es un vinculo o liga.

Qué es una pagina web,

Qué es WWW (World Wide Web).

Qué es una direccion web.

Qué significa el prefijo http:/f

Qué es una direccién de correo,

Qué es un Banner.

HTML

Javascript (opcional)

DHTML (opcional}

5. Temario
Introduccian,
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Instalar INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador.
Generar una pagina o seccién,

Generar un contenido en formate HTML,
Modificar un contenide,

Archivas asociados.

Revisar el contenido en un flujo de publicacion. miﬁw
Publicar un contenido. [ ALA fm-.gﬂin‘mma'w‘F,U'Eilm

Mover un contenide de seccian. I ]
Eliminar un contenido. | R EV‘ |
Calendarizar un contenido. | A D @ I!

Uso de reglas de personalizacion. \

| |

Administracién de contenidos en Web. DIRECCION GENERAL ng |
Précticas (3 horas). ASUNTOS JURIDICOS |
| DIRECCION consuLTiva |

— 1

6. Requerimientos para impartir el curso,
Documentos incluidos en CD de capacitacion;
Manual INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador
Manual INFOTEC WebBuilder 2.0 Web

Manual de practicas de Contenidos Avanzados
Archivos de practicas de Contenidos Avanzados

Un equipo de computo para el instructor y uno por cada participante del curso con las siguientes
caracteristicas:

Intel Pentium a 133 MHz en adelante {Intel Pentium IIl a 700 MHz o superior recomendadao).

128 ME en RAM

200 MB de espacio en disco duro,

Micresoft Mouse o dispositivo compatible,

Unidad de CD.

Software en cada uno de los equipos de computo:

INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador (a instalarse 2l inicio del curso).

Windows 88 en adelante (Windows 2000 en adelants recomendada).

Internet Explorer 5.1 en adelante (6.0 recomendada).

WinZip 8.0 o superior (incluido en CD de capacitacién).

Office 2000 u Office XP.

Servidor de Curse: INFOTEC WebBuilder Server (instalado y probado en el eguipo del instructor)

Unidad de proyeccion conectada al equipo del instructor.

Notas:
+ Todos los equipos deberan tener conexidn vig protocale hitg al servidor del curso.

» Si el servidor estd definido en Internet, todes los equipos deberan estar conectadog a
Internet.

+ Tanto los equipos de los participantes como el equipo del instructor deberan contar con |as
mismas caracteristicas y funcionar correctamente.
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1. Introduccidn

En un sitio o portal la publicidad es un factor muy importante por medio de la cual se da a conocer
informacién como ofertas, servicios v ofro tipo de informacion de especial relevancia para los
usuarios, INFOTEC WebBuilder 2.0 cuenta con funcionalidades especificas para la administracion
de elementos publicitarios como banners, ventanas pop-up y encuestas dentro del sitio.

2. Duracidn
8 horas,

3. Objetivo del curso

Conocer los diferentes tipos de elementos publicitarics que se manejan dentro de INFOTEC
WebBuilder 2.0 asi como las funcionalidades para su publicacion, personalizacion,
calendarizacion y asignaciéon de prioridades. Ademas, el participante conocera como generar
campafias con los elementos publicitarios de la herramienta.

4, Audiencia v Conocimientos Generzles.

Personas que vayan a encargarse de generar la publicidad dentro del sitio o portal, a través de
glementos como banners, encuestas y ventanas publicitarias (ventanas pop-up). Estas personas
deheran tener un conocimiento general de:

Saber utilizar Internet Explorer u otre navegador Web,

Qué es un vinculo o liga.

Qué es una pagina web.

Qué es WWW (World Wide Web).

Clué es una direccion web.

Qué significa el prefijo http/

Qué es una direccitén de correo.

HTKL

Conocer qué es un banner, encuesta por Internet y ventana publicitaria (ventana pop-up)

5. Temario

Introduccion

Instalacién del INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador.

Iniciacidn de sesion del INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador.

Introduccion a espacios publicitarios.

Generacion de campanas publicitarias.

Generacion de elemento publicitario de tipo Banner, ,
Generacion de elemento publicitario de tipo Texto Promocional. |
Generacion de elemento publicitario de tipo Encuesta. _ |
Generacion de elemento publicitario de tipo Ventana Publicitaria (Ventana pop-up).

Uso de Reglas de Personalizacion,

Filtrado de estrategias por seccidn,

Periodicidad y calendarizacion en elementos publicitarios.

Practicas (4 horas). _—_
2 F i
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6. Requerimientos para impartir el curso.

Documentos incluidos en CO de capacitacion: 001 654

Manual INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador. )

Manual de practicas de estrategias publicitarias. | POCUMENTO INTEGRANTE DEL LIBRO
Archivos de practicas de estrategias publicitarias. | _ BLANCO

Un equipo de computo para el instructor y uno por cada participante del curso con las siguientes
caracteristicas:

Intel Pentium a 133 MHz en adelante (Intel Pentium Il 2 700 MHz ¢ superior recomendado).

128 MB en RAM

200 MB de espacio en disco duro.

Microsoft Mouse o dispositivo compatible.

Unidad de CD,

Software en cada uno de los equipos de computo:

INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador {a instalarse al inicio del curso).
Windows 88 en adelante (Windows 2000 en adelante recomendado).
Internet Explorer 5.1 en adelante (6.0 recomendado).

WinZip 8.0 o superior {incluido en CO de capacitacian).

Office 2000 u Office XP.

Servidor de Curso: INFOTEC WebBuilder Server (instalado y probada)

Unidad de proyeccion conectada al equipo del instructor.
Notas:

» Todos los equipos deberan tener conexién via protocolo hitp al servidor del curso.
« Si el servidor estd definidc en Internet, todos los equipos deberan estar conectados 2

Internet.
« Tanto los equipos de los participantes como el equipo del instructor deberan contar con las
mismas caracteristicas vy funcionar correctamente. < =
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1. Introduccion
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Dentro de un sitio o portal podemos encontrar elementos que no cambian de una pagina a otra, asi
como servicios comunes como el buscador, el acceso al registro de usuarios, la imagen o logotipo
de la empresa, etc, Todos estos elementos se pueden encapsular en un elemento de INFOTEC
WebBuilder 2.0 denominadao Plantilla, la cual es como un recubrimiento para la informacion de la
pagina y que no cambia de una a otra.

2. Duracien
8 horas

3. Objetivo del curso

Conocer como funcionan las plantillas vy las funcionalidades de INFOTEC WebBuilder 2.0 para su
generacion, calendarizacién y personalizacion. Adicionalmente, se ensefiara la manera como los
espacios publicitarios se deben indicar dentro de la plantilla para que aparezca la publicidad del
sitio, asi como la forma de definir mends de accesos a las diferentes paginas e indicar accesos a
paginas relacionadas a través de un mapa de topicos (Relacién de infarmacion).

4, Audiencia y Conocimientos Generales.
Personas que vayan a generar o modificar las plantillas necesarias para el funcionamiento del
sitio. Cabe mencionar que aungue la mayoria de las plantillas se generan durante la implantacién
del sitio, éstas pueden requerir medificaciones posteriores o se puede necesitar el desarrollo de
plantillas adicionales, Estas personas deberan tener un conocimienta general de.

Saber utilizar Internet Explorer u ofro navegador Web.

Qué es un vinculo o liga.
Que es una pagina web.

Qué es WWW (World Wide Web).

Qué es una direccion web,

Qué significa el prefijo hitp.//
Qué es una direccidn de correo.
Qué es un Banner.
HTML

ASLT.

OHTML {opcional).
Javascript (opcional).

\
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5. Temario IMMXUMENTO INTEGRANTE DEL LIBRO INSTITUTO FEDEHA.L DE ACCESD
Introduccién BLANCO A LA INFORMACION PUSLICA
Instalacion del TNFOTEC WenBUger 2.0 Agmimstrador——

Estrategias publicitarias y contenidos. | R E VI S A D 0
Espacios publicitarios

Grupos de plantillas.

Generacion de plantillas. DIRECCION GENERAL DE
Definicion de reglas de personalizacion. ASUNTOS JURIDICOS
Modificacion de pilantilizs. DIRECCION CONSULTIVA

Definicion de mends.

Vinculos a secciones (paginas).

Vinculos a archivos.

Accesos a secciones relacionadas.
Agregar espacios publicitarios.

Eliminar espacios publicitarios y plantillas.
Calendarizar una plantilla,

Practicas (4 horas),

6. Requerimientas para impartir el curso.
Docurnentos incluidos en CD de capacitacion:
Manual INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador
Manual de practicas de plantillas

Archivos de practicas de plantillas

Un equipo de computlo para el instructor v uno por cada participante del curso con las siguientes
caracteristicas:

Inte! Pentium a 133 MHz en adelante (Intel Pentium Il 2 700 MHz o superior recomendado).

128 MB en RAM

200 MB de espacio en disco duro.

Microsoft Mouse o dispositivo compatible.

Unidad de CD.

Software en cada uno de los equipos de computo;

INFOTEC WebBuilder 2.0 Administrador (a instalarse al inicio del curso).

Windows 98 en adelante (Windows 2000 en adelante recomencado).

Internet Explorer 5.1 en adelante (6.0 recomencdado).

winZip 8.0 o superior (incluide en CD de capacitacion).

Office 2000 u Office XP.

Servidor de Curso: INFOTEC WebBuilder Server (instalado y probado en el equipo del instructor)

Unidad de proyeccidén conectada al equipo del instructor.

Notas:

Todos los equipos deberan tener conexidn via protocolo hitp al servidor del curso.
Si el servidor esta definido en Internet, todos los equipos deberan estar conectados a Internet.
Tanto los equipos de los participantes como el equipe del instructor deberan contar con Ias
mismas caracteristicas y funcionar correctamente. \
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1. Introduccién RLANCO
El desarrolio de recursos es una funcionalidad muy imporiante centro de INFOTEC WebBuider 2.0
ya que permite generar nuevas aplicaciones que funcionen dentro de INFOTEC WebBuilder 2.0,
asi como nuevos lipos de elementos publicitarics o nuevas funcionalidades para las plantillas
generadas dentro de INFOTEC WebBuilder 2.0.

Programacién de Recursos y API

2. Duracién
16 horas.

3. Objetivo
Conocer cOmo generar NUevos recursos que pueden ser utilizades dentro de INFOTEC WebEBuilder

2.0 ya sea como aplicaciones que funcionen como contenidos, como nuevos tipos de elementos
publicitarios o como nuevos recursos para plantilias, los cuales podran tener propiedades de
calendarizacion, personalizacién y en el caso de recursos gue funcionen como conlenidos, seguir
un flujo de publicacién para presentarse.

4. Audiencia y Conocimientos Generales.
Programadores que vayan a desarrollar nuevos recursos que se integraran a INFOTEC
WebBuilder 2.0 como contenidos, elementos publicitarios ¢ elementos de plantillas. Estas personas
deberan tener un conocimiento de;

Saber utilizar Internet Explorer u otro navegadaor Web
Qué es un vinculo o liga.

Qué es una pagina web,

Qué es WWW (World Wide Web).

Qué es una direccidn web,

Qué significa el prefijo hitp://

Qué es una direccién de comreo.

Qué es un Banner.

INSTITUTO FEDERA ne s
ALA i:arunf.ucrﬂ-s?a;éc;?:ss . J

REVISADQ |

-
|

HTML '
Conocimientos de Programacion orientaca a objetos. |
Java, DIRECCION GENERAL pg |
J2EE (jsp y serviets principalmente), ASUNTOS JURIDICDS |
XML (opcional recomendado). DIRECCION CONSULTIVA !

XELT {opcional recomendada).
Javascript {opcional)
DHTML (opcional).

5. Temario

Introduccion.

Repaso a las caracteristicas de INFOTEC WebBuiider 2.0.
Explicacion de [a estructura general de INFOTEC WebBuilder 2.0.
Explicacion de Recursos

Modelo de programacién y diagrama de Objetos.

Objetos en INFOTEC WebBuilder 2.0.

Utilerias de INFOTEC WebBuilder 2.0. r"'\' 9- /"w

. 4
77w M



ANEXO TECNICO CONTRATO IFAI-INFOTEC

™ ® IPAL
Ifal INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

= INSTITUTO FEDERAL
| DE A
Creacion de Recurso "hola munda”, U G 1 65 o A LA INFORMACION FUBE::CEASE

Gopmnamos DOCUMENTO INTEGRANTE DEL LIBRO
Recursos avanzados. bgplinte VISA
Sesion de preguntas y respugsias A

DIRECCION GENERAL pF

i gl PR G AT
B4 Ik s P

Practicas ( 6 horas, 3 un dia y 3 segundo dia)

6. Requerimientos para impartir el curso. r' UIJ;SE%ET{?S Egﬁfsﬂdﬂﬂﬂ ’
L LTIvA
5 ' A e ‘_"__—-‘—-——--_.._,_______
Documentos incluidos en GD de capacitacion: ——

Manual INFOTEC WebBuilder (Manual completo).
Referencia API.

hanual AP

Manual de practicas de AP| y generacion de recursos.
Archivos de practicas de AP| y generacién de recursos.

Un equipo de computo para el instructor v une por cada participante del curso con las siguientes
caracteristicas:

Intel Pentium Il a 800 MHz o superior

256 MB en RAM

300 MB de espacio en disco duro,

Misrasoft Mouse o dispositivo compatible.

Unidad de CD.

Software en cada uno de los equipos de computo:

Windows 98 en adelante (Windows 2000 en adelante recomendado).

Internet Explorer 5.1 en adelante (6.0 recomendado).

WinZip 8.0 o superior {incluide en CD de capacitacion).

Office 2000 u Office XP.

JOK 1.4 o superior (incluido en CD)

Servidor de aplicaciones (incluido en CO).

Servidor de Curso: INFOTEC WebBuilder Server (instalado y probado en el equipo del instructor)

Unidad de proyeccién conectada al equipo del instructer,

Notas:
« Todos los equipos deberan tener conexién via protocolo hitp al servidor del curso.
s Siel servidor esta definido en Internet, todos los equipes deberan estar conectades a
Internet.
« Tanto los equipos de los participantes como el equipo del instructor deberan contar con las
mismas caracteristicas v funcionar correctamente,

SOPORTE TECNICO

El soporte técnico se cotiza por afic a partir de la liberacién del sitio y ampara 40 horas d
soporte técnico bajo previa cita, en las instalaciones en donde se encuentre el servidor d
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produccion y en : : .m. hora del centro del pais, asi como
el soporte telefénico en horario habil de 9:00 a.m. a 6:00 p.m. hora del centro del pals
durante ese mismo ano. En caso que las instalaciones se encuentren fuera del Distrito
Federal y su area metropolitana, el IFAI debera cubrir los costos de transportacion y
viaticos del personal de INFOTEC.

El soporte técnico de INFOTEC WebBuilder 2.0 no cubre los cambiocs © nuevos
desarrollos en contenidos, plantillas, recursos o en cualquier otro elemento de INFOTEC
WebBuilder 2.0. Tampoco incluye la instalacién, configuracién, actualizacion o reparacién
de cualquier elemento de la arquitectura tecnolégica del sitio o portal. En caso que el IFAI
lo sera cotizado por separade.

El Instituto Federal de Acceso a la Informacién indicara que funcionarios del Instituto
estan autorizados para solicitar el soporte técnico en el Anexo |. Responsabilidades. No
se incluye la atencion directa a usuarios y operadores del sistema. Solamente abarca
cuestiones de mal funcionamiento y no la solucién a preguntas o dudas de los usuarios
respecto a la operacion del mismo, por lo gue el soporte esta limitado a los
administradores técnicos de la herramienta.

El esquema de escalamiento de problemas se muestra a continuacion:

Claudia Herrera Cervantes
herrerac@infotec.com.mx
Teléfono 56242800 ext. 262
Licer de proyecto

—_—
¢ IRSTITUTO FEDERAL DE &

Eréndira Serralde Ramirez - A LA INFORMACION Fﬁgimfu

eserrald@infotec. com.mx |

Teléfono 56242800 ext. 350 |' R EV' SA D 0

Lider Técnico | '

Centro de tecnologias Avanzadas DIRECCION E {
\SUNTOS Jugfﬂﬁgésﬂf ’

Ing. Gabriel Cabrera Marquez - __BFF:EEEH}H CONSULTIVA f

gcabrera@infotec.com.mx |
Subgerente del Centro de tecnologias Avanzadas

Lic. Roberto Murillo Lopez
rmurillo@infotec.com.mx
Gerente del Centrc de tecnologias Avanzadas

Ing. Radl Flores Arreola
rulo@infotec.com.mx

— 2/
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Centra de tecnologias Avanzadas ONSULTIVA

El soporte técnico inicia al momento de la liberacion del sitio y que el pago del servicio de
Scporte Tecnico ya se haya realizado.

IV. FORMA DE TRABAJO

Con el fin de cumplir satisfactoriamente con las actividades del proyecto, INFOTEC
requiere que se siga la siguiente forma de trabajo:

—

1. INFOTEC buscard que las actividades que sean factibles de realizar en sus
instalaciones, realizando en instalaciones del IFAl aquellas que por su naturaleza asi
lo requieran. En el caso particular de los cursos de capacitacion, éstos se impartiran
en las instalaciones del IFAI

E! Instituto Federal de Acceso a la Informacion Plblica asignara a un RESPONSABLE
o LIDER DE PROYECTO guien fungird como enlace entre el Instituto Federal de
Acceso a la Informaciéon Publica e INFOTEC para la coordinacion en conjunto con
INFOTEC las actividades del proyecto. Serd responsable de proporcionar a INFOTEC,
en los tiempos establecidos, los accesos e informacion requeridos para realizar las
tareas involucradas en el presente proyecto. Asi mismo, debera tener las facultades y
autoridad necesarias para la coordinacién de esfuerzos dentro de su organizacion.
Dichas responsabilidades deberan expresarse en un documento con las firmas
correspondientes.

M

3. Se llevara control de las reuniones mediante minutas elaboradas por personal de
INFOTEC en las cuales se establezcan los compromisos y acuerdos entre |os
participantes, mismos que deberan ser cumplidos en los tiempos y por los
responsables establecidos, siempre y cuando INFOTEC reciba en tiempo los recursos
ylo informacién requerida para el cumplimiento de los mismos, Las minutas deberan
ser firmadas por los participantes, quienes deberan tener la autoridad y
responsabilidad de wvalidar y autorizar requerimientos y cambios. Estas
autoridades vy responsabilidades se estableceran en el deocumenic ce
“Responsabilidades” que se firmara por el IFAL

4. Se sostendran reuniones de seguimiento del proyecto, convocadas por os lideres
proyecto del Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica e INFOTE
acuerdo a las etapas y actividades planeadas para la validacion de las mismas.

5. La validacién de una etapa o requerimiento por parte de IFAIl debera quedar asentada
en una minuta, oficioc u correo electrénico emitido por una persona con la autoridad

para llevar a cabo dicha actividad y que se encuentre identificada en el documento de
—_— i

-p ,ﬂ \J - L
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"Responsabilidades” que sera firmado por el IFAl. INFOTEC considera el correo
electrénico un medio valido para la validacion, solicitud y cambio de
requerimientos.

Durante la capacitacion, se llevard control de la asistencia de los participantes
mediante una lista que deberan firmar cada uno de ellos durante la duracion del curso.

Al final de la capacitacién se solicitara que los participantes realicen dos evaluaciones,
una sobre el servicio de capacitacion y la otra sobre el nivel de conocimientos
adquiridos por los participantes, a fin de que INFOTEC pueda mejorar sus servicios.

Los tiempos involucrados en el proyecto consideran un apoyo completo del Instituto
Federal de Acceso a la Informacion Plblica en las actividades que asi lo requieran,

ENTREGABLES

A continuacién se listan la documentacién y/c Entregables como resultade de la
implementacion del sitio y el desarrollc del recurso de indices y su fecha de entrega.

Los siguientes entregables cumplen, de acuerdo a la informacion recibida por parte del
IFAl con los lineamientos normativos que &l mismo establece en relacion con los
entregables.

[TEID [ % . .. Descripcidn .o ue i kiets rFecha =75 - |- haEMedio. i
|- i R SR b it o i i oo+t ‘comprometida - | - (Opticollmpreso) -
| E-01 | Licencia INFOTEC WebBuilder 2.0 A la Firma del | Optico
| contrate. |
E-02 | CD con INFOTEC WebBuilder 2.0, A la Firma del | Optico
cantrato, i
E-03 |1 CO con manuales de INFOTEC | Altérmine dela Optico
WebBuilder 2.0: Administradar Windows | Capacitacién

INFOTEC WehBuilder 2.0, Administrader
Web INFOTEC WebBuilder 2.0 e INFOTEC
‘WebBuilder 2.0 Word,

E-04 | Constancia de que la capacitacion del | Al finalizar [a Impreso

paquete basico, de un grupo de hasta 12 | capacitacién.
personas por cursa fue impartida de

acuerde a lo especificado en el presente /
CONTRATO Y ANEXQ TECNICO. o

E-05 Constancia de que la capacitacion de | Al finalizar la Impreso

Programacion de Recursos y AP, de un | capacitacion
grupo de hasta 12 personas por curse fue
impartida de acuerdo a lo especificado en el
presente CONTRATO ¥ ANEXO TECNICO.,

E-06 | ElPortal de Transparencia operando con las | Término del Optico

~ A
/ .3?%4_
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| | 240 comunidades iniciales creadas. proyecto : ]
|E-G? | Cadigo fuente del recurso: Sistema de | Término del Optico
. | Indices. proyecto
| E-08 Documentacién Técnica Sistema de [ndices. | Término del Optico
| proyecto
E-09 Documentacion de Usuario Sistema de | Término del Optico
Indices. B proyecto

VI. CONSIDERACIONES NO INCLUIDAS

El presente CONTRATO no incluye:

» El desarrollo de recursos adicicnales identificados durante el proyecto.

« La integracién de contenidos al sitio asi como la definicion de las estrategias
promocionales a utilizar.

« La instalacién y configuracién de sistema operativo, base de datos, servidor de
aplicaciones, servidor web o© cualquier otro elemento de la arquitectura
tecnologica.

« El mantenimiento del sitio una vez que éste ha sido liberado.

+ El costo de transportacion y viaticos de personal de INFOTEC o del Centro
Certificado de Capacitacion en caso que se requiera.

« El soporte directo a las dependencias para el uso del sistema, ya que los
requerimientos de éstas se realizardn al IFAl, el cual atendera dichos
requerimientos segun considere.

VIl. INVERSION

La inversion estimada del proyecto se muestra en la siguiente tabla:

ESQUEMA DE VENTA CON SOPORTE INCLUYENDO ACTUALIZACION DE
VERSIONES s
e

| INSTITUTO FEDERAL NE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA

' REVISADO

| DIRECCION GENERAL OF
| ASUNTOS JURIDICOS
! DIRECCION CONSYY
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LICEMCIA INFOTEC WEBBUILDER 2.0 $650,000.00

CURSO DE ADMINISTRACION DE 36,400.00

CONTEMNIDOS EN WORD

CURSO DE ADMINISTRACIOMN DE $6,400.00

CONTENIDOS EN HTML

CURSO DE ADMINISTRACION DE ELEMENTOS &4,000.00

PUBLICITARIOS

CURSO DE ADMINISTRACION DE $6,400.00

PLAMTILLAS

CURSO DE ADMINISTRACION GENERAL $12,800.00

CAPACITACION PARA LA PROGRAMACION DE $24,000.00

RECURSOS Y AP

SCPORTE TECNICO $130,000.00

IMPLEMENTACION DEL SITIO $150,000.00

DESARRCLLO DE RECURSOS 3459 800.00
TOTAL sin VA $1,449,800.00

ECCION CONSULTIVA

|
|

El desarrollo de recursos, esta compuesto por el costo del Médulo de Comunidades, mas
16 horas de analisis y 120 horas de desarrollo del Sistema de Indices.

VIlIl. FORMA DE PAGO

Los pagos son:

1. El primero contra la entrega de la licencia {documento de propiedad o licencia de

uso)

2. El segundo contra la carta de aceptacion final de los servicios considerados en el
presente CONTRATO y ANEXO TECNICO,

Los montos de los pagos se presentan en la siguiente tabla:

e -Tnstalacion e -

o 7 gL, .'_!'...J,';
a'ySoporte - s:

et o i .l:le raf.:u rsns

";ﬁlmplantacidn, \,___* :
c:tac:r.‘.':-n n.y.¢ desar

Cﬂntra la entrega de Ia

Contra la carta de

licencia WebBuilder 2.0 aceptacién
$ 780,000.00 | § 669,800.00
TOTAL| & 1,449,800.00
y e
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IX. DURACION DEL PROYECTO

La duracion estimada del proyecto es de 4 semanas de acuerdo a la siguiente tabla.

SEMANAS il
' 2 | T3 4

ETAPAS | 1
INSTALACION DE INFOTEC WEBBUILDER | |
2.0 EN SERVIDOR DE PRODUCCION

CAPACITACION | & dias de cursos de capacitacian
AMNALISIS ¥ DISENOQ DEL PORTAL

IMPLEMENTACION DE PLANTILLAS

DESARROLLO DE RECURSOS

PRUEEAS EN SERVIDOR DE PRODUCCION
ENTREGA DEL PROYECTO

Nota 1: Esta tabla no incluye los tiempos de publicacion de contenidos por parte del IFAI
ni el desarrollo de recursos adicionales identificados durante la etapa de Analisis y Disefio

del Sitio.

Nota 2: La programacién de la capacitacién se en conjunto entre el IFAl e INFOTEC.

X. TERMINOS Y CONDICIONES

A. Criterios de aceptacion del proyecto
El Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica aceptara v dara por concluido el ﬁ

prayecto cuando se cumplan las tres condiciones siguientes:

* El producto final cumpla con los requerimientos estipulados en el presente ANEXO

TECNICO y el objetivo para el cual fue desarrollado: )
 ElIFAl reciba los entregables estipulados en el presente ANEXO TECNICO: —

An. LR

B | "’/Aq-/‘mfﬁg /# |
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= Y el resultado de las pruebas que se realizaran no muestra ningan desperfecto en su
funcionalidad.

s INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO
t , !

B. Condiciones Generales de Uso y Propiedad de INFOTEC WebBuilder

El INFOTEC WebBuilder asi como todos los componentes que lo conforman son
propiedad de INFOTEC por lo que no se propercionan los cédigos fuentes y SU uso gueda
restringido expresamente para las funciones establecidas en el ANEXO TECNICO y en
exclusiva para el Instituto Federal de Acceso a la Informacién Plblica.

El Instituto Federal de Acceso a la Informacidn Plblica no esta autorizado a: 1) Adaptar,
alterar, modificar, decompilar, llevar a cabo reingenieria inversa o cualquier accién con el
fin de reconstruir el codigo fuente de cualguier versidon del INFOTEC WebBuilder; 2)
Elaborar copias del producto totales o parciales para otros fines no expresados en el
ANEXO TECNICO; 3) Distribuir o transferir el producto.

En caso que se requiera cambiar |a licencia de INFOTEC WebBuilder 2.0 a otro servidor
de produccion, el Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica debera notificarlo
por lo menos con 15 dias de anticipacion a INFOTEC para la generacion de un nuevo
numero de licencia,

C. Instalacién de INFOTEC WebBuilder 2.0

Para llevar a cabo la instalacion de INFOTEC WebBuilder 2.0 se requiere que el servidor
designado por el IFAI tenga instalado y configurade el sistema operative, base de datos,
servidor de aplicaciones y cualquier otro elemento que vaya a conformar la arquitectura
tecnologica del sitic o portal. Esta instalacién y configuracién son responsabilidad del
IFAL

Adicionalmente se requiere que el IFAl proporcione la informacion que el lider de
proyecto solicite sobre la arquitectura tecnolégica del sitio o portal.

Si el servidor designado por el IFAI para la instalacion de INFOTEC WebBuilder 2.0 se
encuentra ubicado fuera del Distrito Federal y su area metropolitana y se requiere el
traslado del personal que llevara a cabo la instalacién, el IFAI deberé cubrir los costos de
transportacion y viaticos del personal.

D. Garantia de INFOTEC WebBuilder 2.0
La garantia del INFOTEC WebBuilder 2.0 contra defectos de programacién co

« Errores en la programacién o por funcionalidad incorrecta de INFOTEC WebBuilde
2.0 de acuerdo a lo estipulado en los manuales de INFOTEC WebBuilder 2.0.

— A
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« |Instalacién y configuracién de INFOTEC WebBuilder 2.0 en las instalaciones que
indique el Instituto Federal de Acceso a la Informacion Pablica. INFOTEC no extiende
la garantia en caso de que su configuracién haya sido modificada ni en el caso de que
su funcionalidad dependa de la funcionalidad de un sistema de entorno.

Para asegurar el funcionamiento adecuado como se especifico en los requerimientos del
sistema, se extiende una garantia de 30 dias naturales, por los errores de codificacion.

La garantia no se extiende al sistema operativo, la base de datos, software del servidor de
aplicaciones, senvidor web, servidor LDAP (Lightweight Directory Access Protocol),UDDI
(Universal Description, Discovery, and Integration) o cualquier otro elemento de la
arquitectura tecnologica del sitio o portal ni a la informacidn contenida en las secciones.

E. Cursos de Capacitacion INFOTEC WebBuilder 2.0

» Perfil de los asistentes:
Es responsabilidad del IFAl asegurarse que los participantes de los cursos cubran con
el perfil definido por INFOTEC para cada uno. El incumplimiento de este perfil puede
repercutir en el buen entendimiento y aprovechamientoc del material del curso. El IFAI
es responsable a su vez de algin requerimiento especial relacionado con alguna
discapacidad de alguno de los participantes del curso, con el fin de gue se tomen las
medidas pertinentes en la imparticion del mismo.

« Programacion de la capacitacion:
o La calendarizacion de los cursos esta sujela a l2 disponibilidad de los instructores
y. en caso que la sede de imparticion sea el Centro Certificado de Capacitacién, a
la disponibilidad de las instalaciones.

o El programa definitivo de cada uno de los cursos se debe definir por lo menos con
dos semanas de anticipacién para que se gestionen los tramites administrativos
correspondientes. Esto incluye tanto las fechas de capacitacion, como la sede de
imparticion y el nUmero de participantes.

o No se puede retrasar ni posponer una capacitacion por causas imputables al IFAI
si la cancelacién del curso no fue notificada al lider de proyecto de INFOTEC con
una semana de anticipacion. La reprogramacion de la capacitacion estara sujeta a
la disponibilidad de los instructores y, en caso que la sede de imparticion no sea la
del IFAl, a la disponibilidad de instalaciones. El IFAl debera absorber cualqui
gasto en que se haya incurride para la preparacion del curso cancelado.

o No se reprogramara la capacitacion en caso de que no asista el nc
participantes solicitado en el presente ANEXO TECNICO. N

.
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o Si el ndmero de personas que asistan al curso es superior al considerado en el
ANEXO TECNICO, INFOTEC cobrard por alumno excedente y no se hace
responsable por el optimo aprovechamiento del curse,

o INFOTEC ha definido por motivos pedagodgicos un nUumero maximo de
participantes para cada curso independientemente de las instalaciones en las que
se imparta, por lo que el IFAl debera respetar |os limites establecidos.

o La capacitacién puede llevarse a cabo en las instalaciones del Centro Certificado
de Capacitacion o en otra designada par el IFAl. En caso que la sede acordada se
encuentre fuera del area metropolitana del Distrito Federal, el IFAl debe cubrir el
costo de transportacion y viaticos del instructor

« Infraestructura:

o Si la capacitacion se realiza en las instalaciones del IFAl o en alguna otra
designada por éste, el IFAl es responsable de asegurarse que todos los equipos
de computo que se utilicen en el curse funcionen correctamente y cubran con |os
requerimientos establecidos para la imparticién del curso.

o Los cursos se imparten scbre una instancia del INFOTEC WebBuilder 2.0
preinstalada especialmente para los cursos de capacitacion. Lo anterior se debe a
que es necesario que el producto esté pre-configurado para soportar las practicas
del curso. Si el IFAl requiere que la capacitacién se realice en un servidor diferente
al mencionado, esto se cotizara por separado.

+ En los casos en los que algin asistente reciba una calificacion no satisfactoria el
instructor no podra volverle a dar la capacitacidn a dicho asistente, a menos gue se
contrate un nuevo curso,

F. Recursos adicionales desarrolladas por INFOTEC

INFOTEC conservara los derechos de propiedad intelectual sobre los recursos
desarrollados por INFOTEC en relacién a |a funcionalidad propia de Web Builder 2.0 y al
Médulo "Generador de Comunidades” por lo que no se proporcionaran los codigos fuentes
de éstos.

Le pertenecen al IFAl los derechos de propiedad intelectual sobre el recurso de: Siste
de Indices,

G. Notas Adicionales
» Elprecio esta cotizado en moneda nacional y no incluye I.V.A.  ——

.=
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Toda la informacién proporcionada a INFOTEC deberd estar en formato electronico
que defina INFOTEC y en prontitud para realizar cada una de las etapas del

proyecto en los tiempos definidos en el presente ANEXO TECNICO.
INFOTEC no se hace responsable del atraso del proyecto por informacién no

entregada o decisiones no tomadas oportunamente por parte del [FAIL
Cualquier otro aspecto no incluido se cotizara por separado.

-

POR “EL IFAI" "EL INFOTEC"
/_L\;: P éﬁ;g
LIC. ALBERTO BEGNE GUERRA LIC. TOMAS OROZCO LA ROCHE
SECRETARIO EJECUTIVO DIRECTOR EJECUTIVO
[FAI
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
EN LO SUCESIVD "EL IFAI", REPRESENTADO POR SU SECRETARIO EJECUTIVO LICENCIADOQ
ANGEL JOSE TRINIDAD ZALDIVAR Y POR LA OTRA PARTE EL FIDEICOMISO PUBLICO
DENCOMINADC FONDO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION PARA LA INDUSTRIA INFOTEC, EN
ADELANTE “EL INFOTEC", REPRESENTADO POR EL LIC. TOMAS OROZCO LA ROCHE, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR EJECUTIVO, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

|. DE “EL IFAI"

1.1.- ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DEL GOBIERNO FEDERAL, CREADO MEDIANTE
DECRETO PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 24 DE DICIEMBRE DE 2002,
CUYO OBJETO PRINCIPAL ES PROMOVER Y DIFUNDIR EL EJERCICIQ DEL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTEGER LOS DATOS PERSONALES EN PODER DE LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL QUE
EXPRESAMENTE SE SERALAN EN EL ARTICULO SEGUNDO DE SU DECRETO DE CREACION, ASI
COMO LOS DE CARACTER PRIORITARIO QUE EN SU CASO LE ENCOMIENDE EL EJECUTIVO
FEDERAL

1.2.- EL LIC. ANGEL JOSE TRINIDAD ZALDIVAR, EN SU CARACTER DE SECRETARIO EJECUTIVO,
CUENTA CON FACULTADES LEGALES SUFICIENTES PARA FIRMAR EL PRESENTE CONTRATO,
EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS & FRACCION V, 24 FRACCIONES VI, VII, Vill, ¥ X DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Y
EL "ACUERDO POR EL QUE SE DELEGAN FACULTADES DE REPRESENTACION LEGAL DE
DIVERSA INDOLE DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESC A LA INFORMACION, A FAVOR DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS QUE SE INDICAN', PUBLICADO EL SIETE DE AGOSTO DE DOS MIL
TRES, EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION.

1.3.- DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 25 FRACCION | DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL
INSTITUTO FEDERAL DE ACCESD A LA INFORMACION PUBLICA, EL ING. ALFREDO MPENDE?_
CALATAYUD DIRECTOR GENERAL DE INFORMATICA Y SISTEMAS, ES EL SERVIDOR PUBLICO
RESPONSABLES DE DAR CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATQ,

l.4.- QUE PARA CUMPLIR CON LOS PROGRAMAS Y SERVICIOS QUE TIENE LEGALM
ENCOMENDADOS, REQUIERE DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO D
CONTRATO, DE CONFORMIDAD & LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO
MWEXO TECNICO.

LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO EN FORMA DIRECTA, POR NO
NTRARSE EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LA LEY DE

N
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I.6.- QUE PARA CUBRIR LAS EROGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO.
CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL EN LA PARTIDA 3306 *SERVICIOS DE
INFORMATICA®, MISMO QUE ACREDITA CON EL OFICIO NUMERO IFAI-SE-DGA-DRF-125, DE
FECHA 22 DE OCTUBRE DE 2004, SUSCRITO POR LA DIRECTORA DE RECURSOS FINANCIEROS
DE LA DIRECCION GENERAL OE ADMINISTRACION, C. P. MARGARITA MONTERO ROJAS.

I.7.- QUE PARA EL EJERCICIC Y CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES A SU
CARGO, QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SENALA COMO DOMICILIO LEGAL EL
UBICADO EN AVENIDA MEXICO NUM. 151, COLONIA DEL CARMEN, DELEGACION COYQACAN,
MEXICO DISTRITQ FEDERAL, C. P. 04100.

l.B.- PARA EFECTOS FISCALES, LAS AUTCORIDADES HACENDARIAS LE HAN SJGN&[}O EL
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES IFA021224KY2

1. DE “EL INFOTEC"

II.1.- QUE POR CONTRATO CONSTITUTIVO DE FECHA 30 DE DICIEMBRE DE 1974 Y CONVENIOS
MODIFICATORIOS DE FECHAS 21 DE OCTUBRE DE 1984, 5 DE SEPTIEMBRE DE 1997 Y 10 DE
NOVIEMBRE DE 2000, EL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA CONSTITUYO UN
FIDEICOMISO EN NACIONAL FINANCIERA S. N. C, EN SU CARACTER DE FIDUCIARIA,
DENOMINADO FONDO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION PARA LA INDUSTRIA “EL
INFOTEC", CON EL PROPOSITO DE ESTABLECER UN MECANISMO DE COMUNICACION Y
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS EXISTENTES EN EL PAIS
Y EN EL EXTRANJERO.

Il.2.- QUE EL LIC. TOMAS OROZCO LA ROCHE, EN SU CARACTER DE DIRECTOR EJECUTIVO DE
“EL INFOTEC" TIENE FACULTADES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, SEGUN
CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 28832 DEL LIBRO 893, DE FECHA 21 DE MAYO DE
2003, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERQ 86 DEL DISTRITO FEDERAL,
LIC. JOSE DANIEL LABARDINI SCHETTING, FACULTADES QUE A LA FECHA NO LE HAN SIDO
MOOIFICADAS O REVOCADAS EN FORMA ALGUNA.

I.3.- HA CONSIDERADO TODOS Y CADA UNO DE LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA
REALIZACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, MANIFESTANDO REUNIR LAS CONDICIONES
TECNICAS, AS| COMO LA ORGANIZACION Y ELEMENTOS NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO
DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

Il.4.- CONOCE Y SE OBLIGA A CUMPLIR EL CONTENIDO Y LOS REQUISITOS QUE ESTABLE
DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS APLICABLES, ASI COMO EL CONTENIDO DEL PR
CONTRATOC.

IL.5.- BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA ESTAR AL CORRIENTE DE LOS PAGO
QUE SE DERIVAN DE SUS OBLIGACIONES FISCALES.

Wqﬁ. QUE PARA EL EJERCICIO Y CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBUIGACIONES QUE SE

DIRECCION ADVERTYXA

DE

ASUNTOS SURIIA%D.

N DEL PRESENTE CONTRATO SENALA COMO SU DOMICILIO LEGAL EL UBICADO EN LA
AVENIDA SAN FERNANDO NO. 37, COLONIA TORIELLO GUERRA, DELEGACION TLALPAN, C. P.

SS \
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EN MEXICO, DISTRITC FEDERAL . ¥
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CANTIDAD DE $7,638.75 (SIETE MIL SEISCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS
53/100 M.N.) POR CONCEPTO DE 15% DE IVA, UN TCOTAL DE $58,563.75
(CINCUENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS SESENTA Y TRES PESOS 75/100 M.N),
LO QUE SIGNIFICA UN AUMENTC DEL 10.5586057042% DEL CONTRATO
ORIGINAL.

TERCERA. PERIODO DE GARANTIA.-

SE MODIFICA EL PERIODO DE GARANTIA ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA
Pt SEXTA DEL CONTRATO DE FECHA 06 DE JUNIO DE 2005. DICHA GARANTIA SE
EXTIENDE A PARTIR DE LA FIRMA DEL PRESENTE CONWVENIO.

CUARTA.- TERMINO DEL CONVENIOQ.-

LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONWENIO MODIFICATORIO SE EFECTUARA EN
LOS MISMOS TERMINOS DEL CONTRATO PRINCIPAL, EN VIRTUD DE QUE LA
AMPLIACION SOLO MODIFICA EL MONTO DEL CONTRATO Y NO EL PLAZO DE
EJECUCION.

QUINTA. APLICACION DEL CONTRATO.-

CON LA EXCEPCION DE LAS MODIFICACIONES QUE HAN QUEDADO

FRECISADAS ¥ PARA LOS EFECTOS LEGALES ¥ ADMINISTRATIVOS A QUE

HAYA LUGAR, LAS PARTES ESTAN CONFORMES EN APLICAR EL PRESENTE

INSTRUMENTO, EN LO CONDUCENTE, TODAS Y CADA UNA DE LAS
p CLAUSULAS CONTENIDAS EN EL CONTRATO ORIGINAL DE FECHA 06 DE
el JUNIO DE 2005.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO POR LAS PARTES QUE EN EL
INTERVINIERON Y BIEN ENTERADAS DEL VALOR Y ALCANCE LEGAL DE TODAS Y CADA UNA
DE LAS ESTIPULACIONES QUE CONTIENE, ESTAN CONFORMES Y LO RATIFICAN Y FIRMAN
EN CUATRO TANTOS EN ESTA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITC FEDERAL EL DIA 30 DEL MES
DE JUNIO DE DOS CINCO.

OR EL[IFAI" POR “EL PROVEEDOR"

/?NGEL JOSE TRHHOAD ZALDIVAR MARCD}P\'DNID CAHDWZ

Pagina 3de 4
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TRABAJOS POR MAYOR VALOR DEL PACTADO, |NDEPENDIENTEMENTE ODE LA
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA POR LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS EXCEDENTES, NO
TENDRA DERECHO A RECLAMAR PAGO ALGUNO POR ESTOS CONCEPTOS.

CUARTA.- FORMA DE PAGO

“EL IFAI" PAGARA A “EL INFOTEC" EL IMPORTE PACTADO EN LA CLAUSULA QUE ANTECEDE,
POR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATQ, SIEMPRE Y CUANDO LOS SERVICIOS SE
HAYAN PRESTADO EN LOS TERMINOS CONVENIDOS Y PRECISADOS EN EL CONTRATQO,

EL PAGO A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA ANTERIOR SE CUBRIRA DE CONFORMIDAD LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DEL PRESENTE CONTRATO,

“EL INFOTEC"” MANIFIESTA SU CONFORMIDAD EN QUE LOS PAGOS SE EFECTUARAN POR
MEDIO DE DEPOSITO QUE REALICE A LA CUENTA NO. 0017729725-7, SUCURSAL 29 PLAZA 01,
DE HSBC, CON LA CLABE ESTANDARIZADA N° 021180001772972571, A NOMBRE DE “EL
INFOTEC", EN LA INTELIGENCIA DE QUE ESTE PODRA MODIFICAR EL NUMERO DE CUENTA Y EL
NOMBRE DE LA INSTITUCION CITADA, SIEMPRE QUE DE AVISO A “EL IFAI” POR LO MENOS CON
10 (DIEZ) DIAS NATURALES DE ANTICIPACION A LA FECHA EN QUE “EL IFAI" DEBA DEPOSITAR
LA CANTIDAD DE DINERO A SU FAVOR, DICHA MOBIFICACION DEBERA SER FIRMADA POR UN
REPRESENTANTE LEGAL DE “EL INFOTEC” CON FACULTADES SUFICIENTES PARA ELLO. EL
DEPOSITO ANTES MENCIONADO SE EFECTUARA A TRAVES DEL SISTEMA DENOMINADO *PAGO
INTERBANCARIO" QUE "EL IFAI" TIENE ESTABLECIDO Y SE REALIZARA EN EL PLAZO SENALADO
EN EL SEGUNDO PARRAFO DE ESTA CLAUSULA Y SIEMPRE QUE “EL INFOTEC” HUBIERE
CUMPLIDO CON TODAS SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

QUINTA.- IMPORTES

LOS IMPORTES SENALADOS EN LA CLAUSULA ANTERIOR SERAN CUBIERTOS CONTRA LA
PRESTACION CE LOS SERVICICS REALIZADOS DENTRO DE LOS 15 (QUINCE) DIAS HABILES
SIGUIENTES A LA REVISION Y ACEPTACION POR PARTE DE “EL IFAI" DE LAS FACTURAS
PRESENTADAS POR "EL INFOTEC", PARA SU REVISION Y TRAMITE EN LA DIRECCION GENERAL
DE ADMINISTRACION, UBICADA EN AVENIDA MEXICO NUM. 151, COLONIA DEL CARMEN,
DELEGACION COYOACAN, MEXICO DISTRITO FEDERAL, C.P. 04100,

SEXTA.- VIGENCIA . .
LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA A PARTIR DEL DIA 1 DE NOVIEMBRE AL 17 D
DICIEMERE DEL 2004,

SEPTIMA.- RESPONSABLES DE LA CONTRATACION
LAS PARTES CONVIENEN EN QUE A PARTIR DEL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y
{eGN EL OBJETO DE DAR CUMPLIMIENTO A SUS OBLIGACIONES, NOMBRAN A LAS SIGUIENTES

F
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FOR “EL [FAI"

POR "EL INFOTEC"

NOMBRES: ALFREDO MENDEZ CALATAYUD |

|
CARGOS: DIRECTOR  GENERAL  DE |
INFORMATICA Y SISTEMAS. |

NOMBRE:
CARGQ: SUBGERENTE DE DESARROLLO
TECNOLOGICO

ING. GABRIEL CABRERA

UBICACION: AVENIDA MEXICO NUM. 151, |
COLONIA  DEL CARMEN, DELEGACION |
COYOACAN, MEXICO DISTRITO FEDERAL,
C.P. 04100

UBICACION: SAN FERNANDD N° 37,
COLONIA TORIELLO GUERRA, DELEGACION
TLALPAN, C. P. 14050, EN MEXICO,
DISTRITO FEDERAL

 TELEFONO: 3067 2400

EXTENSION(ES): 2563

| TELEFONO: 55242800

EXTENSION(ES): 126 ¥ 220

CORREQ

ELECTRONICO:

CORREQ
geabrera@infotec.com.myx

LAS PERSONAS ANTES SENALADAS TENDRAN A SU CARGO LA FUNCION DE VIGILAR QUE SE
CUMPLAN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL CONTRATO, Y EN SU CASO DE PROPONER
LOS CAMBIOS O ADICIONES A LOS TERMINOS SENALADOS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO
Y/0 EN SU AMEXO TECNICO, ASI MISMOD DEBERAN DE SOMETER A LA APROBACION DE LOS
REPRESENTANTES LEGALES DE LAS PARTES, LOS AJUSTES GUE SE REQUIERAN EFECTUAR

DURANTE SU VIGENCIA.

AMBAS PARTES MANTENDRAN LOS REGISTROS NECESARIOS DE LAS ACTIVIDADES

REALIZADAS CON MOTIVO DE LA EJECUCION

DE LOS SERVICIOS QBJETO DEL PRESENTE

CONTRATO. “EL IFAI" TENDRA EN TODO MOMENTO EL DERECHO DE SUPERVISAR LA
EJECUCION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y DARA POR ESCRITO A “EL INFOTEC” LAS
INSTRUCCIONES QUE ESTIME PERTINENTES CON RELACION A SU EJECUCION, SIEMPRE Y
CUANDO LAS MISMAS ESTEN CONTEMPLADAS EN EL PRESENTE CONTRATO Y EN SU ANEXO

TECNICO.

OCTAVA.- AMPLIACION DEL CONTRATO

LAS PARTES ESTAN DE ACUERDO EN QUE POR NECESIDADES DE “EL IFAI" PODRA AMPLIARSE
LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, LO ANTERIOR SE
FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO, DEBIDAMENTE
SUSCRITOS POR LOS REPRESENTANTES LEGALES DE LAS FARTES.

NCVENA.- OBLIGACIONES DE “EL INFOTEC"

SON OBLIGACIONES A CARGO DEL INFOTEC, ADEMAS DE LAS QUE SE ESTABLECEN EN OTRAS
CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO, LAS SIGUIENTES:

DIRECCTON ARNUNT2 CONTRATO;

DE

ASLNTOS 7310y ' 4%

&1

REALIZAR EL DESARROLLO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD
CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SENALADAS EN EL ANEXO TECNICO DE ESE{J’
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B) CONTAR CON EL PERSONAL TECNICO ESPECIALIZADO PARA REALIZAR EL
DESARROLLO MATERIA DE ESTE CONTRATO,

C) REALIZAR CONJUNTAMENTE CON “"EL IFAI" LAS REUNIONES DE TRABAJO PARA
ATENDER LAS NECESIDADES DEL DESARROLLO;

o) ELABORAR LAS MINUTAS DONDE SE SENALARAN LOS ACUERDOS TOMADOS EN LAS
REUMIONES DE TRABAJO, Y ENVIARLAS A FIRMA DE "EL IFAI”

E) SOLICITAR OPORTUNAMENTE A ‘EL IFAI" LA DOCUMENTACION E INFORMACION
NECESARIA PARA REALIZAR EL DESARROYQO QBJETO DEL PRESENTE CONTRATO;

Fi INDICAR EL EQUIPO, SOETWARE Y PROGRAMAS CON LOS QUE DEBERA CONTRA “EL
IFAI" PARA QUE “EL INFOTEC" REALICE LA INSTALACION CE LAS MODIFICACIONES AL
SISTEMA OBJETO DEL PRESENTE CONTRATQ, Y

G) DEVOLVER A “EL IFAI" AL TERMINO DE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO, LA
INFORMACION Y/O DOCUMENTACION, QUE EN SU CASO, SE LE HAYA
PROPORCIONADC PARA EL CUMPLIMIENTO DE SU OBJETIVO ¥ DE SUS OBJETIVOS
ESPECIFICOS, SIN MAS DETERIORC QUE EL CAUSADO POR SU USO NORMAL.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE “EL IFAI" )
SON OBLIGACIONES A CARGO DE “EL IFAI", ADEMAS DE LAS QUE SE ESTABLECEN EN OTRAS
CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO, LAS SIGUIENTES:

A) PROPORCIONAR AL PERSOMNAL DE “EL INFOTEC" LAS FACILIDADES Y APOYQS
NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL PROYECTO;

B} CUMPLIR EN TIEMPC, CON LAS CANTIDADES PACTADAS EN EL PRESENTE CONTRATO
¥ EN SU ANEXO TECNICO,

C) PROPORCIONAR A “EL IINFOTEC" OPORTUNAMENTE DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE
CONTRATO, LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION, QUE EN SU CASO, SE LE
SOLICITE PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES Y DE SUS OBJETIVOS
ESPECIFICOS;

) ASIGNAR A UN RESPONSABLE O LIDER DE PROYECTO QUIEN FUNGIRA COMO ENLA
CON “EL INFOTEC"” PARA LA COORDINACION EN CONJUNTO DE LAS ACTIVIDADE
PROYECTO;

& e,
F&w E)  ACATAR LAS RESOLUCIONES QUE SURJAN DE LAS REUNIONES PARA LO CUAL SE
~ LLEVARA UN CONTROL MEDIANTE MINUTAS ELABORADAS POR PERSONAL DE “EL
INFEQOTEL  INFOTEC" EN LAS CUALES SE ESTABLEZCAN LOS COMPROMISOS Y ACUERDOS ENTRE
LOS PARTICIPANTES, MISMOS QUE DEBERAN SER CUMPLIDOS EN LOS TIEMPOS Y POR
DIRECCION ADJUNTA |OS RESPONSABLES ESTABLECIDOS, ESTAS MINUTAS DEBERAN SER FIRMADAS POR
DE LOS PARTICIPANTES, QUIENES DEBERAN TENER LA AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD /7
ASUNTOS FURIDICGS  DE VALIDAR Y AUTORIZAR REQUERMIENTOS Y CAMBIOS; S

X
611 5_\3’



INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA |4 1A Wrﬂﬂ!‘r"ﬂﬁi[}h Pt o

INFORMACION PULLICA REV
oo ISADO

|

}

% f & BIRECCION GEyersy o |
ITAl | pocuMENTO INTEGRANTE DEL LIEHO ASUNTDS .-umﬂwwg f
s |

© T ro— ]L e

et Lt BLANCO | TRECCION cays :
=+ — ]

e |

F) CONVOCAR A REUNIONES 4 TRAVES DE SUS LIDERES DE PROYECTO, PARA DAR
SEGUIMIENTO AL PROYECTQ, DE ACUERDO A LAS ETAPAS Y ACTIVIDADES PLANEADAS
PARA LA VALIDACION DE LAS MISMAS:

&) FIRMAR LAS MINUTAS QUE SE LEVANTEN EN LAS REUNIONES DE TRABAJO, QUE SE
REALICEN DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATC;

H) CUMPLIR CON TCDAS ¥ CADA UNA DE LAS CBLIGACIONES QUE ADQUIERE EN VIRTUD
DEL PRESENTEN CONTRATO, Y

] ADMINISTRAR EL DESARROLLO DEL PRCYECTC QUE REALICE “EL ENFGTEC EM
VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATG;

DECIMA PRIMERA.- LIMITACIONES A LA RESPONSABILIDAD DE “EL INFOTEC"

“EL INFOTEC" NO SERA RESPONSABLE POR EL INCUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES ©
POR LA SUSPENSION O RETRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE
CONTRATO, EN LOS SIGUIENTES CAS0S:

A) POR INCUMPLIMIENTO DE “EL IFAI" CON RESPECTO A CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES QUE ADQUIERE EN VIRTUD DE ESTE CONTRATO,

B) CUANDO SE PRESENTEN CAUSAS O CONDICIONES QUE SE DERIVEN DE LAS
MODIFICACIONES AL PRESENTE CONTRATO QUE IMPIDAN O SUSPENDAN EL CUMPLIMIENTO
CE U5 OBLIGACIOMNES, Y

Ch POR FALLAS O DESPERFECTCS DE LOS EQUIPOS O INFRAESTRUCTURA DE “EL IFAI".

DECIMA SEGUNDA.- PROPIEDAD INDUSTRIAL

“EL INFOTEC" ASUME LA RESPONSABILIDAD TOTAL EN CASD DE QUE AL PROPCRCIONAR LOS
SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO INFRINJA PATENTES, MARCAS, O VIOLE OTROS
REGISTROS DE DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL, A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL.

EN CASO DE LITIGIO COMO CONSECUENCIA DE LC ANTERIOR, "EL INFOTEC" GARANTIZA LA
CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, OBLIGANDOSE A
£ SUBSANAR LA REFERIDA VIOLACION. EN CASO DE NO SER POSIBLE LO ANTERICR, “EL IFAI"
PODRA RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATC, APLICANDO LC ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA
VIGESIMA SEXTA DEL PRESENTE INSTRUMENTO,

( ECIMA TERCERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL
w EPCICN DE LOS DERECHOS MORALES “EL INFOTEC" ACEPTA QUE RENUNCIA AQUELLOS
“CHOS DE AUTOR U OTROS DERECHOS EXCLUSIVOS QUE RESULTEN DE LA PRESTACION

SERVICIOS MATERIA DE ESTE INSTRUMENTO, MISMOS QUE INVARIABLEMENTE
~SREGCHON AN CONSTITUIRSE A FAVOR DE “EL IFAP", o
ASUNTOS JURMICHS \
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“EL INFOTEC", ASUME LA RESPONSABILIDAD TOTAL EN CASO DE QUE AL PROPORCIONAR LO &

SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CCMNTRATO INFRINJA DERECHOS DE AUTOR Q VIOLE
OTROS REGISTROS DE DERECHCS DE PROPIEDAD INTELECTUAL, A NIVEL MACIONAL E
INTERNACIONAL,

EN CASO DE LITIGIO COMO CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR, “EL INFOTEC"GARANTIZA LA
CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, OBLIGANDOSE A
SUBSANAR LA REFERIDA VIOLACION. EN CASO DE NO SER POSIBLE LO ANTERICR, “EL IFAI"
PODRA RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO, APLICANDO LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA
VIGESIMA SEXTA DEL PRESENTE INSTRUMENTC.

DECIMA CUARTA.- INFORMACION CONFIDENCIAL

QUEDA EXPRESAMENTE ENTENDIDO QUE AMBAS PARTES MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN
QUE TODA INFORMACION RESULTANTE DE LA CELEBRACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, EN SU TRATAMIENTO DEBERA APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL Y SU
REGLAMENTO. EN TAL SENTIDO, “EL INFOTEC"SE COMPROMETE A NO PROPORCIONARLA A
TERCEROS, INCLUSIVE DESPUES DF LA TERMINACION DEL CONTRATO, SIENDO EXTENSIVO EL
COMPROMISO AL PERSONAL QUE OCUPE “EL INFOTEC'PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS & “EL IFAI", POR LO QUE SERA EL PRIMERO SOLIDARIAMENTE RESPONSABLE DE
LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERAN OCASIONARSE POR INCUMPLIMIENTO A ESTA
CLAUSULA.

DECIMA QUINTA.- CASC FORTUITO O FUERZA MAYOR

LAS PARTES ACUERDAN QUE NO SERAN RESPONSABLES DE CUALQUIER RETRASO O
INCUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATC, QUE RESULTE DIRECTA O INDIRECTAMENTE DE
CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR,

DECIMA SEXTA.- DERECHOS DE COBRO

LE ES EXPRESAMENTE PROHIBIDO A “EL INFOTEC" CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS
DERECHOS QUE ADQUIERE EN VIRTUD DE LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO,
SALVC LOS DERECHOS DE COBRD, SIENDO NECESARIO LA AUTORIZACION PREVIA ¥ POR
ESCRITO DE “EL IFAI",

DECIMA SEPTIMA.- VICIOS OCULTOS

“EL INFOTEC” QUEDARA OBLIGADO ANTE “EL IFAI" A RESPONDER POR LOS DEFECTOS O

VICIOS OCULTOS EN LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, ASI COMO DE CUALQUIER OT

g RESPONSABILIDAD EN QUE HAYA INCURRIDO, EN LOS TERMINOS SEMALADOS EN
u PRESEMTE CONTRATQ Y LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO CIVIL VIGENTE.

Qﬂﬁ’ - chﬁl'ECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL

DRECCION ADJKECNNFOTEC”, COMO PATRON DEL PERSONAL QUE OCUPE CON MOTIVO DE LOS SERVICIOS
DE  OBJETO DE ESTE CONTRATO ES EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS |

ASUNTOS SURIDSCOE \( __i_t: - ]
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DE LAS DISPOSICIONES LEGALES ¥ DEMAS ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABRID-Y—rmw. b

SEGURIDAD SOCIAL, AS| MISMO “EL INFOTEC"CONVIENE EN RESPONDER DE TODAS LAS
RECLAMACIONES QUE SUS TRABAJADORES PRESENTEN EN SU CONTRA O EN CONTRA DE “EL
IFAI", EN RELACION CON LOS SERVICIOS DE ESTE CONTRATO.

DECIMA NOVENA.- EXCEPCION DE OBLIGACIONES
CON EXCEPCION DE LAS OBLIGACIONES QUE SE ESTABLECEN EN EL PRESENTE CONTRATO,
“EL IFAI" NO ADQUIERE NI RECONOCE OTRAS DISTINTAS A FAVOR DE “EL INFOTEC™

VIGESIMA.- RECONOGIMIENTO CONTRACTUAL

EL PRESENTE CONTRATO CONSTITUYE EL ACUERCO ENTRE LAS PARTES EN RELACION CON
EL OBJETO ODEL MISMO Y DEJA SIN EFECTO CUALQUIER OTRA NEGOCIACION O
COMUNICACION ENTRE ESTAS, YA SEA CRAL O ESCRITA, REALIZADA CON ANTERIORIDAD A LA
FECHA DE SU FIRMA.

VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION ANTICIPADA

LAS PARTES PODRAN DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, EN CUALQUIER
TIEMPO POR CONVENIR ASI A SUS INTERESES Y FUNCIONES, EN CUYO CASO LO NOTIFICARA
POR ESCRITC A LA OTRA PARTES CON 15 [QUINCE) DIAS NATURALES DE ANTICIPACION A LA
FECHA QUE SE PROPONGA PARA LA TERMINACION ANTICIPADA, PROCEDIENDO DE INMEDIATO
A LA DETERMINACIOM DE LAS OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR POR CUALQUIERA DE
LAS PARTES, PARA SU LIQUIDACICN DENTRO DEL PLAZO ANTES MENCIONADO.

VIGESIMA SEGUNDA.- IMPUESTOS

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE CADA UNA CUBRIRA SUS RESPECTIVAS OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS Y PAGARAN TODAS Y CADA UNA DE LAS CONTRIBUCIONES, DERECHOS Y DEMAS
CARGAS FISCALES QUE CONFORME A LAS LEYES FEDERALES, ESTATALES O MUNICIPALES
TENGAN LA OBLIGACION DE CUBRIR DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO CON
EXCEPCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO QUE “EL IFAI" CUBRIRA EN LOS TERMINOS
DE LA CUARTA CLAUSULA DE ESTE CONTRATO.

VIGESIMA TERCERA.- CAUSAS DE RESCISION POR PARTE DE “EL IFAI"
2 ESTA RESCINDIRA ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO SIN NECESIDAD DE
DECLARACION JUDICIAL, SI “EL INFOTEC” INCURRIERA EN CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES
CASOS:

(?ﬂ AV POR SUSPEMSION INJUSTIFICADA DE LOS SERVICICS QUE AFECTE LA OPERACION DE “E

: X IFAL

EﬂFmL CEDA TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS DERIVADOS DE ESTE CONTRATO, SALVO
i AUTORIZACION PREVIA Y POR ESCRITO DE “EL IFAL", Y

M‘Emﬁ:ﬂ”&i”ﬁ% GENERAL, POR EL INCUMPLIMIENTO A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES

ESTIPULADAS EN EL PRESENTE CONTRATO. ay
ASUNTOS RGOS -
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VIGESIMA CUARTA.- RESCISION DEL CONTRATO POR PARTE DE “EL INFOTEC” ¥

“EL INFOTEC" PODRA RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO EN CUALQUIER TIEMPO Y SIN

RESPONSABILIDAD ALGUNA, NOTIFICANDO A “EL IFAI" CON QUINCE DIAS DE ANTICIPACION A

LA FECHA EN QUE OPERARA LA RESCISION, CUANDO VIOLE CUALESQUIERA DE LAS

CLAUSULAS CONTENIDAS EN EL MISMC O CUANDO INCURRA EN ALGUNA DE LAS CAUSAS DE

RESCISION QUE A CONTINUACION SE ENLISTAN:

REVISA
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A) CUANDO “EL IFAI" NO CUBRA A “EL INFOTEG" LAS CANTIDADES PACTADAS POR
CONCEPTO DE PAGO EN EL ANEXO TECNICO DEL PRESENTE CONTRATO, Y

B) CUANDO EL “EL IFAI" HAGA MAL USD DE LOS SERVICIOS QUE LE PRESTA “EL INFOTEC”,
QUE PUEDE CONSISTIR EN TRASMITIR NOTICIAS ¥/O MENSAJES CUYO TEXTO SEA
CONTRARICO A LA SEGURIDAD DEL ESTADO, AL ORDEN PUBLICO, A LAS BUENAS
COSTUMBRES, A LAS LEYES DEL PAIS © QUE PERJUDIQUEN LOS INTERESES CULTURALES
O ECONOMICOS DE LA NACION.

VIGESIMA QUINTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION

LAS PARTES ACUERDAN EL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO DE RESCISION. “EL IFAI" PODRA
RESCINDIR  ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATQ, BASTANDO PARA ELLO LA
COMUNICACION POR ESCRITO EN ESE SENTIDO, SIN NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL,
OTORGANDOLE A “EL INFOTEC" UN PLAZO IMPRORROGABLE DE DIEZ DIiAS HABILES
CONTADOS A PARTIR DE QUE ESTE RECIBA LA COMUNICACION RESPECTIVA, PARA QUE
MANIFESTE LO QUE A SU DERECHO CONVENGA, DE OMITIR RESPUESTA O SI DESPUES DE
ANALIZAR LAS RAZONES ADUCIDAS POR ESTE “EL IFAI", ESTIMA QUE NO SON
SATISFACTORIAS, DICTARA LA RESOLUCION QUE PROCEDA, LA QUE COMUNICARA A “EL
INFOTEC” ¥ A LAS AUTORIDADES COMPETENTES DENTRC DE LOS 15 DIAS HABILES
SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE EMITA DICHA RESOLUCION.

“EL INFOTEC" SERA RESPONSABLE POR LOS DANQS ¥ PERJUICIOS QUE LE CAUSE A “EL
[FAI",

VIGESIMA SEXTA.- ALTERNATIVA DE CONTRATACION

LAS PARTES ACUERDAN QUE DE PRESENTARSE EL SUPUESTO ESTABLECIDO EN LA
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA INCISO C), “EL IFAI" ESTARA EN POSIBILIDAD DE CONTRATAR
UN PROVEEDOR SUSTITUTO PARA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO DE
PROPORCIONADO POR “EL INFOTEC"

N

VIGESIMA SEPTIMA.- LEGISLACION APLICABLE
LAS PARTES CONVIENEN EN SOMETERSE, PARA TODO LO NO PREVISTO EN ESTE CONTRATO,
' 5 A LAS DISPOSICIONES QUE RESULTEN APLICABLES DEL CODIGO CIVIL FEDERAL, EL CODIGO
M@ ¥ L  FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES, AS| COMO LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS EN
m LA MATERIA.

i = 3 |
ﬁFE&BF-'ig“il.(::“hﬁhlr|sES|'i'Ll"-". OCTAVA.- PAGOS EN EXCESO
DIRECCION AIHUPEN CASO DE QUE "EL INFOTEC", HAYA RECIBIDO PAGOS EN EXCESO DE “EL IFAI". DEBERA
DE REINTEGRARLE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO CUANDO “EL IFAI" LOS SOLICITE,

ASHNTOS FURIUC s B( el
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VIGESIMA NOVENA.- CONTROVERSIAS E INTERPRETACION
PARA LA INTERPRETACION Y DEBIDO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, LAS PARTES SE
SOMETEN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES DEL
DISTRITC FEDERAL, REMNUNCIADDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA
CORRESPONDERLES POR RAZON DE SUS DOMICILIOS PRESENTES O FUTUROS O ALGUNA
CTRA CAUSA, QUE PUDIERA CORRESPOMDERLES,

POR LO ANTERICRMENTE EXPUESTO, TANTO “EL IFAI" COMO "EL INFOTEC", DECLARAN
ESTAR CONFCORMES Y BIEN ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y ALCANCE LEGAL
DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO

CONTIENE, POR LO QUE RATIFICAN ¥ FIRMAN EN LA CIUDAD DE MEXICO, D. F., EL DiA 22 DE
OCTUBRE DEL 2004, ’
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1.1 Introduccion BLANCO |

Actualmente el Sistema de Indices cuenta con un periodo de reserva el cual es establecido al
momento de la carga de los expedientes, sin embargo, contemplando este periodo de reserva, se
tiene la necesidad de incorporar un nuevo modulo para la solicitud de ampliacion del periodo de
resen/a.

Este modulo permite solicitar la ampliacién a través de un flujo de trabajo que comignza en la
Unidad Administrativa, la cual al percatarse de la fecha prdxima de desclasificacion, solicita una
ampliacion al periodo de reserva a su Unidad de Enlace la cual se encargara de comunicar esta
solicitud al Comité de Informacidn.

El Comité puede rechazar o aceptar esta solicitud, la validacion del Comité se encuentra fuera del
alcance del madulo, siendo la Unidad de Enlace la que asume la responsabilidad de ingresar al
Sistema el fallo del Comité.

Si el Comité da un fallo positivo la solicitud puede ser enviada por la Unidad de Enlace al IFAI para
que en esta Gltima etapa se de la autorizacion final o rechazo.

El flujo para solicitar la ampliacion del periodo de reserva se muestra en los Diagramas de Estados
y Actividades,

Los estados son los siguientes:
Aprobada por afirmativa ficta
Aprobada
En revisidn del Comité de Informacion
En revisian del IFAI |
MNegada por el IFAI :
negada por el Comité de Informacion
""'f .
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2 Descripcion General del Sistema

El proceso inicia con la unidad administrativa, el usuario de la unidad administrativa contara
con una nueva opcion en el menu principal del Sistema de indices.

« La nueva opcién al mend principal serd llamada “Salicitudes de ampliacion al periodo de

reserva”,
Sistema de Indices
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Se afiadira la opcidn en el menu principal
“Solicitudes de ampliacidn al periodo de reserva”

 Se abrird una nueva pantalla la cual contendra un submenu con las opciones mostradas en
la imagen.
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#UA 1. El objetivo de la opcion de “Elaborar salicitud de ampliacion al perlodo de resewa

o

es el despliegue de los expedientes que contemplan una expiracion de su periodo de
reserva en los proximos 7 meses. Dando la opcion al usuario de seleccionar en el resultado
de la blsqueda un grupo de expedientes o en su caso solo un expediente para pedir la
ampliacion del periodo de reserva.

Los expedientes podran ser desclasificados automaticamente una vez que se termine su
pericdo de reserva siempre ¥ cuando no se solicite el ampliar el pericdo de reserva, Si se
solicité una ampliacion del periodo de reserva el expediente no puede ser desclasificado
automaticamente. El sisterma enviard un aviso 10 dias antes de que se efectie la
desclasificacion automatica.

El resultado de la busqueda sera ordenado en base a la fecha de desclasificacion mas
cercana, despues de este ordenamiento principal se ordenaran los resultados en base a la
atribuc:on
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Al seleccionar el{los) expediente(s) antes de enviar la solicitud el usuario tendra que llenar
un formulario con los datos:

A. Fundamento Legal
B, Motivacion
C. Nuevo Periodo

esta
su (envio

Seguido de estos datos se listaran los expedientes que compeondran la soli
pantalla el usuaric de la Unidad Administrativa podra guardar la solici
posterior al Comité de Informacién (al momento de guardarse no e viada a revision
para la unidad de enlace) o enviarla. Al enviarla se generara un acuse en formato HTEFL de

la solicitud,
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Si el envio a la unidad de enlace es satisfactorio se desplegara una pantalla de resultados
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» UA2, En la segunda opcion “"Seguimientc ce solicitudes de ampliacion enviadas” el estatus
que tiene la solicitud es desplegada, en caso de tener un rechazo o algin comentario se
podra visualizar un detalle de cada una de las solicitudes.
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En donde el usuario podrd ver el detalle de la contestacion, que se le dio por parte del Comité de

1 Informacion o el IFAL
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UA3. En la opcion “Solicitudes pendientes de remitir al Comité de Informacion” se tiene
una vista previa de las solicitudes. Una unidad administrativa puede capturar sus solicitudes
v 5i lo desea enviarlas al Comité de Informacién, en caso contrario estas solicitudes quedan
con un estado pendiente de remitir al Comité de Informacion. Todas estas solicitudes se
listan al usuario de la unidad administrativa con las opciones de envio, cambios y mantener
comeo pendientes o solo consulta.
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En el menl del usuaric Unldad de Enlace se contempla la misma opcmn en er men prmmpa]
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En el subment a desplegar para la Unidad de Enlace se cuentan con las siguientes opciones:

Menu Sellcitudes de ampliacian al'paricdo de reserva
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# UE 1. El campo "Seguimiento de solicitudes de ampliacion al periodo de reserva enviadas

por Unidades Administrativas” mostrara una pantalla para la blsqueda de solicitudes con
tres filtros por Unidad Administrativa y si se desea atribucion y/o rubro tematico.

- I nqubda de Soliefudis per Unidad Admintitraive = -

Wnieg Alvrsiva Ldad |

|
1O akbasin

:! ] tembten

Alibunionl L

Pl Temancal 5y

En el resultado de la blsqueda se listaran las sclicitudes enviadas por cada unidad administrativa
ordenadas por fecha de desclasificacion y atribucién. El usuario de unidad de enlace podra ver el
detalle de dichas solicitudes y aprobar o rechazar la solicitud. La aprobacion y el rechazo es
unitario, es decir, de un grupo de expedientes el usuario de Unidad de Enlace podra seleccionar
algunos expedientes para ser rechazados o para ser aprobados, asi como modificar cualquiera de
los carmpos de |2 solicitud respectiva,
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En el caso de aprobar la solicitud {incluyendo tedos ¢ Unicamente algunos de los expedientes gue
contenga la solicitud), el usuario de unidad de enlace podra leer la fundamentacion y motivacion
gue la unidad administrativa escribié para la ampliacién del periodo de reserva. En este punto el
usuario del Comité de Informacion podra rechazar o aceptar un subgrupo de expedientes, es decir,
filtrara los expedientes a enviar a IFAL y en el caso de rechazar tendra que escribir el motivo par

que este se vea reflejado en el modulo de Unidad Administrativa. Ademads el Usuario de Comité de
Informacion podra cambiar el motivo de la solicitud de ampliacion, asi como la fundamentacion y el
nuevo periodo de reserva solicitado, \r)
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En el caso de rechazar la solicitud, el usuario de la unidad de enlace podra complementar esta
justificacion aclarando el por qué del rechazo, esto con la finalidad que la unidad administrativa

vuelva intentar este proceso.
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» UE 2. En “Elaborar solicitudes de ampliacién al periodo de reserva para Unidades
Administrativas no habilitadas” el usuario de la unidad de enlace seleccionara una de sus
unidades administrativas no habilitadas de su listado. Entonces se seguira la misma
metodologia que tienen las unidades administrativas para solicitar una ampliacién.
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UE 3. En la opcion del “Seguimiento de solicitudes remitidas al IFAI” la unidad de cnlau.
podra visualizar el estatus de sus peticiones de ampliacion al IFAl, éstas pueden tener el
estatus de Apmbada pnr afirmativa ficta, Apmbada En revision del [FAI o Negada por el IFAL
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En el menu del usuario Administrador de ampliaciones se cuentan con las siguientes opciones:

I ! Manu de yeguimisnto Jnpilacien del periods de reiervy
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*> AA 1, En la opcion "Seguimiento de solicitudes de ampliacion al permdo de reserva
remitidas por dependencias v entidades” se presenta un listado de las dependencias vy
entidades para que se seleccione una de éstas.
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Entonces se desplegaran las unidades administrativas correspondientes, para la seleccion de una de
ellas.

1 Resultados de la busqueda 1 -3 de un total de 8

) ACHNETRACION PORTUARL: PTEGREL DE ALTCMRS, §.46, DE .V

) ACHRETRLCK: PORTULRL FESRAL OF ALTCLRA B2 CECY
) ACHBNSTALCK PORTUARL BTEGRAL DE ALTLLRA, 5.4, CE GV

O ACUNSTRLCKN PORTILRI FTECRAL DE ALTALELA, 5.4 CE W

1

) ACMRUSTRACK PORTUARIS FITEGRAL DE SLTLURA, 5.4 CE GV C._
O ACURISTAACKIN PORTUARS RTESRAL [ AL TAMAL, & DECW i
|

O ADIARNSTRACIN PORTULALL BTEGRAL OF ALTAURL, 5.6, DE O W
O ADRRISTRACKN: PORTUARLL BTEGRAL OF SLTAVNRL 54 CECW ] |
O ASIISTRACK PORTULRLE LTEGRAL OE SLTAVAL, 5.4 DECW |
r 1

| Anterior | Siguiento |

A continuacidn se listaran las solicitudes pendientes, con la opcion de vista del detalle para su
aceptacién o rechazo total o parcial por parte del IFAL
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El usuario Administrador de Ampliaciones podra si asi lo desea aceptar o rechazar ciertos
expedientes de la solicitud.

En el caso de aprobar la solicitud (incluyendo todos o-Unicamente algunos de los expedientes que P
contenga la solicitud), el usuario podra leer la fundamentacion y motivacion que la dependencia o

entidad establecio en su solicitud de ampliacién del periodo de reserva. Ademas el usuario podrd

cambiar el motivo de la solicitud de ampliacidn, asi como la fundamentacion y el nuevo periodo de

reserva solicitado, respecto de aquellas scolicitudes que desee aprobar.

En el caso de rechazo de un expediente de la solicitud el usuario tendrd que seleccionarlo, escribir
el motivo del rechazo y adjuntar, en su caso, el archivo donde se explica el por qué del rechazo del
expediente. \
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* AA 2, La opcion de “Historico de solicitudes de ampliacion al periodo de reserva” para el
administrador de Ampliaciones presenta la informacién de las solicitudes autorizadas vy
rechazadds gue fueron enviadas v resueltas por el administrador de ampllamones

Disgqueda de solicitudes de ampliacion del perieds de reterva
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AA3. El plblico en general podrd conocer las solicitudes de ampliacidn al periodo de
reserva. Para visualizar a esta informacion se agregard una columna en la “Blsqueda de
expedientes” v al seleccionar el periodo de reserva se le presentara la informacion de las
solicitudes autorizadas y rechazadas que fueron enviadas y resueltas por el administrador

de ampliaciones pero sin el detalle del seguimiento de la ampliacion.
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2.1 Caracteristicas de los Usuarios

Este médulo serd dirigido a tres tipos de usuario, lo cuales son los Unicos que podran hacer uso de
la funcionalidad:

i TFAT —
«  El usuario Unidad Administrativa [ INSTITUTO FEDERAL DE Ace ESO A La }

+ El usuario Unidad de Enlace INFORMACION PULLICA
« El usuario Administrador de Ampliaciones S|
P O U . 7 O Pl

[ ‘
FDOCUT ENTO INTEG RANTE I

2.2 Suposiciones y Dependencias ! DEL LIRRO
r BLANCO

El desarrollo de este mddulo v la integracién con el Sistema de Indices se llevard acabo mediante a
integracidn con WB2.0, es por ello que el cambio de los usuarios o nuevos roles de usuario se
veran regidos por la administracion del core de WB2.0.

3 Requerimientos

3.1 Requerimientos de Interfaces Internas

La presentacion de las interfaces de usuario seguird la misma linea de disefo que el Sistema de
Indices.

3.2 Requerimientos de Datos

Para el desarrollo de este modulo se tendra que implementar en la base de datos existente del
Sistema de Indices una tabla que lleve el registro de fa informacidn referente a las solicitudes de
ampliacion del periodo de reserva v los motivos de esta peticion,

Actualmente en la base de datos se cuenta Unicamente con el periodo de reserva por expediente
pero debido a este nuevo flujo de trabajo es necesaria la creacién de nuevas tablas que almacenen
la informacion de las solicitudes y del estatus de las mismas para l2 creacién del tablero de control
tanto para los usuarios de Unidad de Enlace e Administrador de Ampliacian

'h-_h‘_# s

I
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3.3 Requerimientos Funcionales
3.3.1 Definicion de los Requerimientos

MODELO DE CASOS DE USO, USUARIO UNIDAD ADMINISTRATIVA

TFAIL 1
S solicibucios da >TTT7 =1 TIPTYTr A Y W
rpascion i piotacs resens INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A 1A |
INFORMACION PUBLICA !
| CAN1YN -
WUsisvio Liridsd Errat e Soliciiuces 0 ampiacion BO O A/ G \3
AETin sirelva okl ik i revsera .
<circhues DOCUMENTO INTEGRANTE DEL LIBRO
BLANCO I
PR i ) LIS POy e Dol Gernra usn
c.u.1

NOMBRE: Seguimiento de solicitudes de ampliacion del periodo de reserva
OBJETIVO: Desplegar el estatus de las solicitudes de ampliacién hechas por la unidad de
administrativa asi como el detalle de éstas.

Flujo principal;
F.P.1.- En el flujo principal el usuario de la unidad administrativa, selecciona la opcidn “Solicitudes
de ampliacion al pericdo de reserva” en el mend principal, se desplegard un submen( en el cual el
usuario tendra que escoger la opcién “Seguimiento de solicitudes de ampliacion enviadas”.

F.P.2.- A continuacion se desplegara un listado ordenado de las solicitudes hechas por la Unidad
Administrativa, el cual se desplegara la solicitud y su estatus.

F.P.3.- En caso de gue el usuario requiera mas informacion sobre una solicitud en especifico tendra
la opcion de ver el detalle de esta solicitud, el detalle de la solicitud deberd contener la
observaciones realizadas a la solicitud por el Comité Informacion o el usuario Administrador d

Ampliaciones.

Flujos alternos
Precondiciones: La Unica precondicidn es que el usuario sea firmado como unidad administrativa y

se haya enviado por lo menos una solicitud.

Poscondiciones:
Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidaor,

Casos de uso utilizados:

S i == ,5.
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Nombre: Envio de Solicitudes de ampliacion del periedo de reserva.

Objetivo: El objetivo de este caso de uso es la solicitud de ampliacién del periodo de reserva de los
expedientes que su periodo de reserva expirara en los proximos 7 meses, esta opcion presentara el
resultado de los expedientes de acuerdo a la proximidad de sus fechas de expiracion, ordenados
por atribucion, rubro, fundamento legal, expediente, fecha de clasificacion, periedo de reserva.

Flujo Principal:
F.P.1.- En el flujo principal el usuario de la unidad administrativa, selecciona la opcion “Solicitudes
de ampliacién al periodo de reserva” en el menu principal, se desplegara un submenu en el cual el
usuario tendrd que escoger la opcién de “Elaborar solicitud de ampliacion al periodo de reserva”.
F.P.2.- Se mostrara a continuacion una pantalla que enlistara los expedientes proximos a expirar su
periodo de reserva, ordenados por la fecha mas proxima, atribucion, rubro, fundamento legal,
expediente, fecha de clasificacion, periodo de reserva y la atribucion,
F.P.3.- El usuario podra seleccionar uno o un grupo de expedientes proximos a vencer para el envio
de una solicitud de ampliacidn del periodo, si se selecciona un grupe de expedientes, todo este
conjunto tendra una sola justificacion {motivacion) de la extension del periodo de reserva.
F.P.4,-Cuando el usuario haya seleccionado elflos expediente(s), se le presentara una pantalla en la
cual se desplegaran éstos, junto con una solicitud la cual tendrda como campos de entrada la
siguiente informacion:

Fundamento Legal

Motivacion

Muevo Pericdo

Listado de expedientes
Una vez llenado el formulario el usuario tendra dos opciones, una es la opcion de “Guardar como
pendiente” y "Enviar” que envia la informacién a la Unidad de Enlace para su validacion.
F.P.5.- Al momento de seleccionar la opcion “Enviar” automaticamente se genera un acuse del
envio de la solicitud fa cual el usuario podra imprimir o guardar.

Flujos Alternos
F.A.5 .- Si se desea mantener en estado pendiente la solicitud es decir capturarlas sin enviar a la

unidad de enlace (“Guardar como pendiente™), el usuario de la unidad administrativa
posteriormente podra consultar las solicitudes pendientes. Desde la opcion del mend “Solicitude
pendientes de remitir al Comité de Informacian”, -

Precondiciones: La Unica precondicién es que el usuario sea firmade como unidad administrativa.
Poscondiciones: En la seccion de seguimiento se visualizara el estatus de las solicitudes enviadas,
Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidor.
Casos de uso utilizados: <<uses>> Genera acuse {
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MNombre: Solicitudes pendientes a enviar T

Chjetivo: El objetivo de este caso de uso es listar las solicitudes con estatus pendiente a enviar a
UE v que la Unidad Administrativa pueda enviarlas al Comité de Informacian si asi lo decide.

Fiujo principal:

F.P.1.- En el flujo principal el usuario de la unidad administrativa, selecciona la opcion “Solicitudes
de ampliacién al periodo de reserva” de seguimiento de ampliacion de periodos en el menu
principal, se desplegara un submenu en el cual el usuario tendra que escoger la opcion “Solicitudes
pendientes de remitir al Comité de Informacion”.

F.P.2.- Se listaran las solicitudes pendientes a enviar a la Unidad de Enlace correspondiente, en ella
se tendran las opciones de “Modificar Detalle” y “Enviar”.

F.P.3.- Si se escoge la opcidn de Modificar Detalle el usuario podra modificar las propiedades de la
solicitud como la ley, el articulo y/o la motivacion. En este paso volvera a tener las opciones de
"Guardar como pendiente” (para mantener la solicitud con un estatus pendiente) o si asi lo desea
“Enviar” la sclicitud directamente a Comité de Informacion.

Flujos alternos

Precondiciones:

1. Que el usuario sea firmado come unidad administrativa

2. Que el usuario haya capturado por lo menos una solicitud de amgliacion y no la haya enviado al
Comité de Informacion.

Excepciones: Errores en base de datos, o conexicnes con el servidor.
Casos de uso utilizados: <<uses>> Genera Acuse

c.u.4

Nombre: Genera Acuse

Objetivo: El objetivo de este caso de uso es crear una vista para el usuario la cual contenga la
informacion referente a la solicitud de ampliacion y que esta vista sirva come acuse de reciba.

Flujo principal:

F.P.1.- Este casc de uso es llamado per C.U.2 al momento de escoger la opcidén “Guardar como
pendiente” y “Enviar”, al momento de enviar a la unidad de enlace este caso de uso se encarga del
almacenamiento de la informacion de la solicitud, crea una vista de usuario para la impresion de la
solicitud o su almacenamiento postericr,

Flujos alternos ’
F.P.2.- Este caso de uso es llamado por el C.U.3, para la carga de la informacién de la solicitud y al
memento de seleccionar la opcién "Enviar” a la UE.

Precondiciones: Que este caso sea llamado por el CU.2 o el C.U.3
Poscondiciones:

Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidor.

Casos de uso utilizados: —
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Nombre: Sequimiento de solicitudes enviadas por UA
Objetivo: El objetivo de este caso de uso es listar las solicitudes de ampliacién enviadas por las

diferentes unidades administrativas, ordendndolas de acuerdo al nimero de solicitud, por pricridad
en la fecha de expiracién, asi como el proceso de aceptacion o rechazo de solicitudes de ampliacion

por parte del Comité de Informacion.

Flujo principal:

F.P.1.- El usuario de la Unidad de Enlace escoge la opcién “Selicitudes de ampliacion al periodo de
reserva” en el men( principal, se desplegara un submenu en el cual el usuario tendra que escoger
la opcion de “Seguimiento de solicitudes de ampliacian al periodo de reserva enviadas por Unidades
Administrativas”,

F.P.2.- Se listaran las solicitudes pendientes a enviar al Administrador de Ampliaciones que
unidades administrativas hayan capturado con la opcion de vista del detalle de cada una.

F.P.3.- En el detalle de la solicitud se presentaran al usuario las opciones de rechazo o aceptacidn.
En este apartado también se podran seleccionar algunos archivos de la solicitud para su rechazo.
F.P.4.- El Comite de Informacién acepta la solicitud con todos los expedientes que la componen,

Flujos alternos
F.A.1.4.-El Comité de Informacidn tendrda la opcidn de seleccionar solo algunos archivos qu

compondran la solicitud gue se enviara al IFAL Anexando a los expedientes rechazados una
justificacion del rechazo para su consulta posterior. Enviando asi la solicitud de ampliacién d

pericdo de reserva al Administrador de Ampliaciones.
F.A.2.4.- El usuario de UE rechaza la solicitud con todos los expedientes que la componen)

anexando el motivo del rechazo -
2.
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Precondiciones: El usuario debe firmarse como unidad de enlace

Poscondiciones: El Administrador de Ampliaciones tendra que dar seguimiento a las solicitudes
aceptadas por este caso de uso. Si se rechazan las solicitudes las unidades administrativas tendran
que verificar las notas de justificacion que son editadas en este caso de uso.

Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidor.

Casos de uso utilizados:

C.u.6

Mombre: Seguimiento de sclicitudes enviadas a TFAL

Objetivo: El objetivo de este caso de uso es proporcionar a la Unidad de Enlace una vista de las
solicitudes enviadas al IFAL autorizadas por el C.U.5, se verifica solamente el estado en esta etapa,
l2 unidad de enlace no realiza ninguna funcicnalidad.

Flujo principal:

F.P.1.- El usuario de la unidad de Enlace escoge la opcion "Solicitudes de ampliacion al pericdo de
reserva” en el menl principal, se desplegara un submen( en el cual el usuario tendra que escoger
la opcién de "Seguimiento de solicitudes remitidas al IFAI"

F.P.2.-Se listardn las sclicitudes enviadas al IFAL gue las unidades administrativas hayan capturado
y la unidad de enlace haya autorizado.

Flujos alternos:
Precondiciones: El usuario debe firmarse como unidad de enlace, la unidad de enlace debié haber
autorizado estas solicitudes,
Poscendicicnes:
Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidor,
Casos de uso utilizados: b
\
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Objetivo: El objetivo de este caso de uso es que en caso de que la unidad de enlace cuente con
unidades administrativas no habilitadas, ésta tendra la opcién de generar solicitudes de ampliacion
para estas unidades administrativas.
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Flujo principal:
F.P.1.- El usuario de la unidad de Enlace escoge la opcion “Solicitudes de ampliacion al periodo de
reserva” en el mend principal, se desplegara un submeni en el cual el usuario tendra que escoger
la opcidn “Elaborar solicitudes de ampliacion al pericdo de reserva para Unidades Adm|n|5tratwa5
no habilitadas”.
F.P.2.- En esta seccion se listan las unidades administrativas no habilitadas, se seleccionara solo
una del listado.
F.P.3.- A continuacién se listaran los expedientes con fechas préximas a expirar ordenados por
atribucidn para la generacion de las solicitudes.
F.P.4,-Cuande el usuario haya seleccionado el/los expediente(s), se le presentara una pantalla en la
cual se desplegaran éstos, junto con un formulario el cual solicitara al usuario informacion:
Fundamento Legal
Maotivacion
MNuevo Periodo
Listado de expedientes
Una vez llenado el formulario el usuario tendrd dos opciones, una es la opcidn de “Guardar como
pendiente” y “Enviar” que envia la informacién a la Unidad de Enlace para su validacion.
F.P.5.- Al momento de seleccionar la opcidn “Enviar” automaticamente se genera un acuse del
envio de la solicitud la cual el usuario podra imprimir o guardar.

Flujos Alternos:

F.A.5 .- Si se desea mantener en estado pendiente la solicitud, es decir, capturarlas sin enviar a la
unidad de enlace (“Guardar como pendiente”), el usuario de la unidad administrativa
posteriormente podra consultar las solicitudes pendientes. Desde la opcion del menu “Sclicitudes
Pendientes de Remitir al Administrador de Ampliaciones”. i

Precondiciones: El usuario debe firmarse como unidad de enlace, la unidad de enlace debid haber
autorizado estas solicitudes fuera del sistema. Debe de existir por lo menos una unidad
administrativa sin habilitar,

Poscondiciones:

Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidor.

Casos de uso utilizados: < <uses>>Genera acuse
o,

|
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c.u.s
MNombre: Sequimienta de ampliacion de solicitudes autorizadas por UE

Objetivo: El objetivo de este caso de uso es proporcionar al Administrador de Ampliaciones una lista
de las solicitudes enviadas al IFAI autorizadas por el C.U.5 yfo C.U.7., asi como permitirle aceptar o

rechazar alguna o todas estas solicitudes.,

Flujo principal:
F.B.1.- El usuario de Administrador de Ampliaciones escoge la opcién “Seguimiento de solicitudes

de ampliacion al periodo de reserva remitidas por dependencias y entidades”.

F.p.2.- Se listaran las solicitudes enviadas al IFAI que las unidades administrativas hayan capturado
y la unidad de enlace haya autorizado.

F.P.3.- Se presentara al usuario la opcion de detalle de la solicitud en la cual se tendran las
opciones de rechazo o aceptacion de las solicitudes, en este apartado también se podran
seleccionar algunos archivos de la solicitud para su rechazo.

F.P.4.- El Administrador de ampliaciones acepta la solicitud con tedos los expedientes que la

componen.

Flujos alternos:
F.A.1.4.- El Administrader de ampliaciones tendra la cpcion de seleccionar solo algunos archiv

que compondran la solicitud final. Anexando a los expedientes seleccionados en la pantalla para ser
rechazados una justificacién del por qué del rechazo para su consulta posterior. Aceptando asi |

solicitud de ampliacién del periodo.
F.A.2.4.- El administrador rechaza la solicitud con todos los expedientes que la componen.
Precondiciones: El usuario debe firmarse como Administrador de Ampliaciones, la unidad de enlac

debid haber autorizado estas solicitudes. i.
Excepciones: Errores en base de datos, o conexicnes con el servidor. .
o ¥
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Mombre: Histdrico
Objetivo: El objetivo de este caso de uso es permitir la consulta de las solicitudes autorizadas por el
IFAT o por el sistema (automaticamente a los 2 meses de haber sido enviadas al IFAL y que este no

haya emitido una respuesta) asi como las rechazadas. Con un filtro per periodo,

Flujo principal;
F.P.1.- El usuario Administrador de Ampliaciones filtrard las fechas y la informacion de las

solicitudes de ampliacién gue se desean consultar.
F.P.2.- El sistema listara las solicitudes que se hayvan enviado al [FAI en ese periodo junto con la

opcion de vista del detalle de cada una.

Flujos alternos:
F.A.1.- El piblico en general filtrara las fechas y la informacion en la bisqueda de expedientes.
F.A.2.- El sistema listara la informacion de los expedientes filtrados, se anadira una columna que

indigue el numera de solicitudes de ampliacion por expediente.
F.A.3.-El usuario selecciona la ampliacion de un expediente entonces el sistema listara las

solicitudes correspondientes que se hayan enviado al IFAL

Precondiciones: El usuario debe firmarse como Administrador de Ampliaciones,
Excepciones: Errores en base de datos, o conexicnes con el servidor.

Consideraciones generales de los casos de uso

La definicion final de los casos de uso sera detallada durante la etapa de analisis de requerimientos,
por lo que la funcionalidad descrita en este documento podrd variar respetande el alcance

establecido en los mismos.

3.4 Modelo Tecnologico

El enfogue tecnologico para las mejoras al Sistema de Indices serd a través de la plataforma de
WebBuilder 2.0, Para esto se requiere de una infraestructura tecnoldgica que integre

funcionalidades de:

a. El desarrollo se realizard considerando tecnologias abiertas basadas en Java\2 (Ja
JavaBeans, JSP) en conjunto con el AP] de Webbuilder 2.0

b. El manejador de base de datos a utilizar es Oracle 9i 9.0.2.10

c. El servidor de aplicaciones corresponde al Apache Tomcat 4.1.27

\:}.
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4 Actividades Consideradas en el Proyecto

Analisis
+ Ampliacion del periodo de reserva
Diseno
+ Ampliacion del periodo de reserva
Desarrollo
+ Ampliacion del pericdo de reserva
Control de Calidad
Integracion y pruebas
Liberacion
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5 Plan General de Trabajo

La duracién estimada del proyecto es de 7 semanas de acuerdo al siguiente plan de trabajo preliminar, El plan de trabajo definitivo se definird al

inicio del proyecto,

bdl Fegrdey o8 Lai e
- e
1| s b2 dei s 0 00 LBRRS
z | Angiiay Dasla
— e 1 ! Casarruila
i T Ak 45 P00 40 AR
A Fruibai
v e W gl
T Ko @Ay de on dad
] | WValdan s coh W o el e
8 | Ll g

i) T o AR i e
o (M B AT VID MIJIA L XV
Sdas e 3TV wi DA 10
5 diag bar DRV we TN
0 gias o 1S1WB4 EURUREL YT
20 glas VS0 Wl 0L
ddiss bam WX Jum TR H DA
3dias Iun TN TR0 TSR
1 dig Jum VLT R AL
28 LR o R
15 ma FUAL e TV

Moy TA_ fi Ol

- ..-1,—&-. a--_——.-
L

IFAl
INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

001712

DOCUMENTO INTEGRANTE DEL LIBRO
RLANCO

k

k]

o S g,
e T T

NS pais

)

%

i
i
!
|
i

i

q

Lt
LT

4
i
W

nH 1 b
20 Aok

i
|

=E

|
i

-

UVSIA3YH

: :1190¢ NOIJYWHOINI V1 ¥

US3IUV 30 wy3g

P
s

4 YA
80

' ‘i.._.s‘
[N

#

e
Rk

Rk
L=}

I

il

SN

4 01




ANEXO TECNICO

il il .0 L

AT

Tt e devieral dr A
3y s e P

BLANCO

T
\_,\i:ulu.\nj. = Il :u '1]\-I‘U l

INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION PIUTBLICA

0017153

DOCUMENTO INTEGRANTE DEL LIBRO

© |
;’ HEVISA
|

6 Documentacion — Entregables

DI:?E( 0K SEvERY o
SUNTDS JERIICOS
Qvﬁffl-lﬁi L..“TN.*.:ULTMA

INSTITUTO FEDERAL DE ACCESD |
A LA INFORMACIGN PUEL!uﬂﬁ

% £
JLL J M}

La siguiente tabla muestra los entregables comprometidos, su fecha de entrega vy el medio en el que

se entregara:

TEAD :;1 _:_ Dascripciﬁn

P T L g
' “comprometida "

7 :' “MEd“}

.=.-.«;_[Magnéhmﬂmp resc}-.::"".

E-01 Documentc: de anéhsls y d:seﬁo

Etapa de analisis y | Magnético

[archivo .doc)

— _Ampliar periodo de reserva diserio
E-02 | Codigo fuente y ejecutable Etapa de Magnético
i correspondiente al Sistema de Indices | liberacién e g
E-03 | Resultados de las pruebas de Etapa de Magnético
‘ funcionamiento liberacian s
‘ E-04 | Actualizacidn del manual de usuario Etapa de Magneticeo
liberacion

7 Inversion

La inversion estimada del proyecto es de $191,600.00 (Ciento noventa y un mil seiscientos pesos

00/100 M.N.) como se muestra en la siguiente tabla:

[CONCEPTO -,

.| INVERSION

| Ampliar pencdu de resewa

$191,GD{}.DD

Las cantidades aqui mostradas se encuentran en Moneda Nacional v no incluyen el Impuesto al Valor

Agregade.

Forma de Pago:

# Primer pago de $55,800.00 mas LV.A. una vez recibido el entregable E-01

analisis v diseno-Ampliar periodo de reserva”
» Segundo pago de $ 95,800.00 mas [.V.A, a la conclusidn del proyecto—__ 5.

\
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8 Escalamiento para solucion de prob[emas

Ing. Raul Flores Arreola
5624-2800 ext. 250

rulo@infotec.com.mx

Correo Electronico:

Maria Eugenia Islas Lopez.

|

i R

A LA nJ}Dr'quHGJ"a PUELICA

REJ Sﬁs ﬁ%

Realizara todos los procesos de Comercializacion y

Administracion del proyecto.
Gerente de Comercializacion.
INFOTEC.
56-24-28-00 Ext. 214

Correo Electronico: maru@infotec.com.mx

Ing. Gabriel Cabrera Marquez
Subgerente

Correo Electronico: gqcabrera@financierarural.gob.mx

Rosa Ma. Moncada Becerril

Responsable de efectuar eficientemente los procesos administrativos del

proyecto
56-24-28-00 Ext. 333

Correo Electronico: rmoncada@infotec.com.mx

LEIDO EL PRESENTE, AMEXO Y ENTERADAS LAS PARTES DE SU ALCANCE ¥ CONTENIDO LO FIRMAN Y LD
AMIDAD EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA VEINTIDOS DE OCTUBRE DEL 2004.

RATIFICAN DE CONF

POR “EL IFAI

LIC. ANGEL JO
SECRETARIO EJECUTIVO

|

7
%

INIDAD ZALDIVAR ' LIC. TOMAS OROZCO LA ROCHE
DIRECTOR EJECUTIVO
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LICTHETTOR BENITO MORALES MENDOZA
DIRECTOR ADJUNTO DE ASUNTOS JURIDICOS
) RESPONSABLES DEL PROYECTO
£
//
ING. ALFREDO MENDEZCALATAYUD ING. RAUL FLORES ARREOLA
DIRECTOR GENERAL DE INFORMATICA COORDJMADOR GENERAL DE LA RTN
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INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

SECRETARIA EJECUTIVA

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

MEMORANDUM No. - DGA/DO78/03

AIEe C T INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO|
| A LA INFORMACION PUBLICA
Para: Alfredo Méndez Calatayud AL A EJECUTIVA
Subdirector de Investigaciones Tecnoldgicas y !
Encargado del Despacho de |2 Direccién General : ne 22 2003

de Informatica y Sistemas

De: Lic. Juan Alberto Armendariz Martinez = -I=r A Y SISTE!
Director General de Administracion :

Asunto: Se solicita informacién sobre el cumplimiento del contrato con (INFOTEC)

Por este medio y en atencion al memorando IFAI/SE/90/03 en el cual se me requieren
verificar el cumplimiento del contrato que se tiene celebrado con el Fondo de
Informacion y Documentacion para la Industria (INFOTEC) y el Instituto Federal de
Acceso a la Informacion Pablica (IFAI), solicito se me informe el cumplimiento de las
clausulas Tercera “Programa de Trabajo” y Décima “Obligaciones de “El
INFOTEC" del referido contrato, mismas que se transcriben a continuacion

TERCERA.- PROGRAMA DE TRABAJO
PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, “EL INFOTEC" SE COMPROMETE A CUMPLIR
CON LOS TIEMPOS DE EJECUCION PACTADOS EN EL ANEXO TECNICO DEL PRESENTE
CONTRATO, ASI COMO ENTREGAR DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE INSTRUMENTO LOS
ENTREGABLES QUE A CONTINUACION SE DESCRIBEN:
1Faj ]
INSTITUTO FEDERAL®nD &N EERICA
INFORMAC1OM pCREGN INFOTEC WEBBUILDER 2.0.
| * CONSTANCIA DE QUE LA CAPACITACION DE UN GRUPO DE HASTA 8 PERSONAS POR
J03725  CURSO FUE IMPARTIDA DE ACUERDO A LO ESPECIFICADO EN ESTA PROPUESTA.
* 1 CD CON MANUALES DE INFOTEC WEBBUILDER 2.0: ADMINISTRADOR WINDOWS
| DOCUMENTO INTEG R""‘ml UILDER 2.0, ADMINISTRADOR WEB INFOTEC WEBBUILDER 2.0 E
BLANCO ER 2.0 WORD.
—%__LA_IMPIEMENTACION DE LOS SITIOS ESPECIFICADA EN LA SECCION “DESARROLLO
DE RECURSOS” DE ESTE DOCUMENTO, EN DONDE EL DETALLE SE ESPECIFICARA EN
EL DOCUMENTO DE ANALISIS QUE SE TRABAJARA EN CONJUNTO CON “EL IFAI".

EL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO SE PRESTARA EN LOS DOMICILIOS SENALADOS EN
LAS DECLARACIONES [ Y II, FRACCIONES L7 Y IL6 RESPECTIVAMENTE, CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DEL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL DEBIDAMENTE
FIRMADOC POR LAS PARTES, FORMA PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE “EL INFOTEC™: ) -
SON OBLIGACIONES A CARGO DEL INFOTEC, ADEMAS DE LAS QUE SE ESTABLECE
OTRAS CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO, LAS SIGUIENTES:

A) LLEVAR A CABO CONFORME AL ANEXO TECNICO DE ESTE CONTRATO, LA REALIZACION
DE LAS ACTIVIDADES PARA; )
» LA INSTALACION DE LA VERSION 2.0 DE WEBBUILDER,
« EL SOPORTE TECNICO DE WEB BUILDER ® 2.0
B} PROPORCIONAR CAPACITACION AL PERSONAL DE “EL IFAI", CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DEL PRESENTE INSTRUMENTO.




O INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA
SECRETARIA EJECUTIVA '
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
ifai

MEMORANDUM Mo, - DEA/0078/03

Lunes 22 de diciembre de 2003

C) ENTREGAR A ENTERA SATISFACCION DE "EL IFAI" LOS PRODUCTOS SENALADOS EN ESTE
INSTRUMENTO Y EN EL ANEXO TECNICO, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES PREVISTOS
EMN LOS MISMOS

D) IMPLANTAR LA PLATAFORMA INFOTEC WebBuilder 2.0 PARA UN SITIO QUE PREVIAMENTE
SEA DETERMINADO POR LAS PARTES., DE CONFORMIDAD A LAS ESPECIFICACIONES
SENALADAS EN EL ANEXO TECNICO DEL PRESENTE CONTRATO

DEVOLVER A “EL IFAI" AL TERMINO DE LA VIGENCIA DE ESTE CONVENIO, LA INFORMACION
Y/O DOCUMENTACION, QUE EN SU CASO, SE LE HAYA PROPCORCIONADO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE SU OBJETIVO Y DE 5US OBJETIVOS ESPECIFICOS

Lo anterior obedece a la proximidad del cierre del ejercicio presupuestal 2003, y a los
informes de las Direcciones Generales de Coordinacion y Vigilancia con la APF y de
Clasificacion e Informacion de Archivos, de ser el caso, que INFOTEC no poda cumplir
con las obligaciones pactadas, se procederia conjuntamente con la Direccion General
de Asuntos Juridicos , para celebrar el convenio modificatorio con el que se cubrira los
servicios efectuados, asi mismo le solicito amablemente se me indigue, cuales son los
puntos que por problemas de capacidad técnica, no puede cubrir INFOTEC, y que
obedecen a la cldusula Décima del mencionado contrato.
P |

Sin mas por el momento, quedeo de usted. ¥__\_\-—\
INSTITT sk TEAT
| MACION PUBLICA A fl

f

; ui1724

fos
/ | DOCUME Nt
; | bt FE L a'l"‘\-"TEf:Rai:'u""'” -
L ,.___‘_________“___-_;-“ ANCO 'E DE1. LIBRO

C.c.p.- Lic. Alberto Begné Guerfaw Secretario Ejecutivo.- En atencién a su similar S0 del

15/12/03

irector de Recursas Materiales.- Mismo Fin

lasaM*ada*

2de?
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Focha de clasificaclén: 19 de Diclembre da 2003 { ""'“ rrrrrrrr !}i: ALCESOE
|
i
i

Unidad Administrativa: Secretaria de Acusrdas - IFAL
Reservado: S 204 mﬁﬂmﬁm&tﬂ PUBLITA

Perlodo de reserva: Un ano

Fundamento Legal: Articula 14 fraccidn VI de la Lay
Federal de Transparencia y Acceso o la Informacitn
Publica

DIC. 'ﬁg 2003

Aampliacién del pericdo de reserva;

Confldenclal:
Fundamento Legal:

Robrica del Titular de la Unldad Administrativa:

INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO
O A LA INFORMACION PUBLICA
SECRETARIA DE ACUERDOS

MEMORANDUM: IFAUSA/130/03

“2003, Ano del CCL Aniversaric del
l al Natalicio de Don Miguel Hidalge y Costilla,
. Padre de |a Patria”

tedevel da R
J s nwmm

México, D.F., a 19 de diciembre de 2003

[
: : IFAT ]
PARA: Alberto Iﬂegne {?uerra | INSTITUTO FEDERAL DE — ii
Secretario Ejecutivo [ INFORMACION pfrHJ(E‘A’I LA

JUI725

DOCUMENTO IN ;
Asunto: Contrato INFOTEC L B:E‘;i{ ;}”Th DEL LIBRO

DE:  Francisco Ciscomani Freaner
Secretario de Acuerdos

—

En respuesta a su memarandum IFAI-SE-B%/03, de esta misma fecha, me permito manifestarle lo
siguiente:;

Una vez analizada la documentacion anexa al misme, asi coma los antecedentes del caso, de acuerdo a
las necesidades del IFAl y visto que existen prestaciones practicamente cumplidas por parte de
INFOTEC, se estima procedente la celebracion de un Corvenio que permita dar por cumplidas las
prestaciones a la fecha devengadas, en témminos de! documentc anexo, y que salvaguarde el
cumglimiento de las obligaciones que la ley establece al propio Instituto, asi como a las dependencias y
entidades de la Administracion Plblica Federal

Cabe mencionar que el objeta de diche convenio debe ser sefiglado, previo analisis y dictamen del anexo
técnice para el Instituto, por la Direccidn General de Informatica y Sistemas,

Sin otro particular, quedo de usted.

ATENTAMENTE ___—

.z

C.cp.  Maria Marvin Laborde.- Comisionada Presidenta del IFAL- Para su supericr conacimienic,

ldel



O Fecha de clasificacidn: 19 de Diciembre ce 2003
Unidad Administrativa: Secretaria de Acuerdos - IFA!

l- Al ——Rasacvade: 5i, piginas 1a4d

N Periodo de reserva: Un aflo

INSTITU FC FEDERAL n-:,,;;ﬁ, Legal: Aticulo 14 fraccién VI de 13 Ley

INFORMACION PUBLICA — I. Transparencia y Acceso a b Informacidn
- |

~ Ampliacidn del periodo de reserva:

- UoL/26 ol

CUMENTO INTEGRANTE DEL [Fypdapanto Legal:

BLANC() o
Rabrica del Titular de la Unidad Administrativa: _ 7=

CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO EL
TRES DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL TRES, ENTRE EL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA, EN LO SUCESIVO “EL IFAI", REPRESENTADO POR SU
SECRETARIO EJECUTIVO LICENCIADO ALBERTO BEGNE GUERRA, Y EL FIDEICOMISO
PUBLICO DENOMINADO FONDO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION PARA:LA INDUSTRIA
(INFOTEC), EN LO SUCESIVO “EL INFOTEC", REPRESENTADO POR SUJ DIRECTOREJECUTIVO
LICENCIADO TOMAS OROZCO LAROCHE, DE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS: _

ANTECEDENTES

1. Con fecha 03 de diciembre de 2003, celebraron contrato de pres:amf.m de servicios, en
términos del articulo 1° de la Ley de Adqulsmianes Arrendamientes'y Servicios del Sector
Publico.

s &

2. Enla Declaracion I1.3, “EL INFOTEC” manifestd haber.considerado todos y cada uno de los
factores que intervienen en la realizacion de la-prestacidn del servicio, reunir las condiciones
técnicas, asi como la organizacion y elementos: necesarios para el cumplimiento del
instrumento de referencia

3. En la Clausula Primera se establecio como objeto que: “EL INFOTEC” se obliga con “EL
IFAI" a realizar el servicio de [3-instalacion, capacitacion, soporte técnico, desarrolio de
recursos e implantacion.de Webbuilder 2.0, para proveer a “EL IFAI" una infraestructura
tecnoidgica estandarizada sobre la cual coexistan aplicaciones nuevas y existenies
integradas, que permita que las distintas Cependencias, Entidades de la Administracion
Publica Federal y de Estados y Municipios, asi como los empleados de las distintas
Direcciones Generales enriguezcan sus posibilidades de colaboracion, de acuerdo a lo
establecido en el Anexo Técnico.

4, En la Clausula Tercera “EL INFOTEC" se comprometié a cumplir con los tiempos de
gjecucion pactados en el Anexo Técnico del contrato de referencia.

5. °-En la Clausula Cuarta se establecid como monto total por la prestacién de los servicios la
cantidad de $1'667,270.00 (UN MILLON SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE ML
DOSCIENTOS SETENTA PESOS 00100 MN.), LVA. incluido. Cabe sefialar que en el
Anexo Tecnico, en las paginas 38 y 39, se establecieron los precios unitarios.

6. EnlaClausula Séptima se establecié una vigencia del 03 al 30 de diciembre de 2003.

DECLARACIONES
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. DE “EL INFOTEC" —

|.1.- Manifiesta por conducto de su representante v del C. Gabriel Cabrera Marguez, Subgerente de
Desarrollo Tecnologico y Responsable del Proyecto por “EL INFOTEC” que no esta en condicicnes de
cumplir en tiempo y forma la totalidad de los compromisos adquiridos en el contrato firmado,
particularmente en los productos entregables “Modulo generader de comunidades” y "Cursos de
capacitacién”, razén por la que solicita se convenga la modificacién del alcance del contrato de
referencia, ya que con base en el andlisis de sistemas realizado a partir de los requenmientos
establecidos en el contrato de referencia como parte de los servicios a propareionar, “EL INFOTEC ha
concluido que la complejidad del sistema de indices y la funcionalidad con que contara ekgenerador de
comunidades del portal de transparencia, produce una carga de trabaje que.no sera posible finalizar
con la oportunidad especificada, ya que el dimensionamiento original realizade, por personal de “EL
INFOTEC™, subestimé las dificultades que el desarrollo en paralelo-de| Sistema ‘de-indices invelucraba
junto con el Portal de Comunidades de la A.P.F., lo que toma imposibleila. conciusﬂn de'la totalidad de
los requerimientos.

Il. DE “EL IFA}":

Ii1.- La C. Lma Gabriela Ornelas Nufez, Diregtora ueneral de Clasificacion de Informacion y Archivos,
usuaria respunsabie del segum*lemu del pr:@;.fectu en e[ amhﬁg: dﬂ su competencla reitera que “EL

¢l treinta de diciembre del dos mil tres

I1.2.- El C. José Luis Marzal .R'L-;i'r_z_,_;._Dj_mcﬁjr General deiCeordinacion y Vigilancia de la Administracion
Plblica Federal, usuario responsable‘de:la contratacién en el ambito de su competencia, sefala que
con base en la prioridad-que:tiene el Sistemidde Indices de expedientes reservados para "EL IFAI" y |a
problematica antes manifestada: ‘por “EL INFOTFEC" para la ejecucion de los servicics del portal de
transparencia y la capacitacion, en; paraialu considera que no es factible retrasar la entrega de los
productos comprometidos y propone: aceptar la modificacién del alcance del proyecto y posponer la
contratacicn del.misme.

13- El Secretario Ejecutivo de “EL IFAI", Lic. Alberto Begné Guerra, estd de acuerdo en lo
manifestado en las declaraciones que anteceden, por lo que las partes acuerdan suscribir el presente
-canveriio:al tenorde [as siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.-QBJETO DEL CONVENIO.- "EL IFAI" esta de acuerdo en la disminucion de obligaciones
del contrato principal que propone *EL INFOTEC" consistente - en:

la cual se  considera
procedente en su aspecto técnico, tal y como se acredita en términos del Dictamen Técnico Informatico
elaborade por el C. Alfredo Méndez Calatayud, encargado de la Direccion General de Informatica y
Sisternas, y que se acompafria al presente como Anexo 1.

Lo anterior no implica novacion contractual alguna.

2/4
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SEGUNDA.- MONTO DEL CONVENIO.- Debido a la reduccion confracttatdeobligaciones sefialada

en la Clausula anterior, se medifica la cantidad convenida en la Clausula Cuarta del contrato onginal,
por lo que "EL IFAI" pagara a "EL PROVEEDOR" Unicamente, la cantidad de $

, mas la cantidad de § por cancepta del 15% del Impuesta
al Valor Agregado dando una cantidad total por la vigencia del convenio de §
{IVA. incluida).

Fl page al que se refiere el parrafo anterior se cubrira de la siguiente manera:

TERCERA.- Se modifica el periodo de garantia establecido en el punto X mmso D, del Ane:m Técnico,
para quedar en un ano. ; i .

CUARTA.- TERMINO DEL CONVENIO.- La vigencia del, preaenle ﬂanvenm seré hasfa el 30 de
diciembre de 2003. \

CUARTA.- APLICACION DEL CONTRATO.- Con la excepcion de las mc:dﬁcacmnes gue han
quedade precisadas y para los efectos legales.y admrmstratwos a que haya lugar, las partes estan
conformes en aplicar al presente instruments, en lo cunducente todas y cada una de las clausulas
contenidas en el Contrato Criginal de fecha_ﬂ_3 de diciembre’ dﬁ_ﬁ_}lﬂ@ﬁ__ 55

LEiDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO-BOR LAS PAETES GUE EMEL INTERVINIERON ¥ BIEN ENTERADAS DEL
VALOR Y AL CAN..-E LEGAL DE TD[}AE X C.L-.DH UMA L ...-'E L&S: ESTF‘LILA,CDNES GUE CONTIENE, ESTAN CDNFGRMES

OE 2003, ammmrmmmrmrm e e e e e e s st
| POR“ELIFAI" POR "EL INFOTEC”
LIC. ALBERTO BEGNE GUERRA LIC. TOMAS OROZCO LAROCHE
~_SECRETARIO EJECUTIVO DIRECTOR EJECUTIVO
i - | - POR "EL INFOTEC"

C. GABRIEL CABRERA MARQUEZ
LINA GABRIELA ORNELAS NUNEZ RESPONSABLE DEL PROYECTO

3/4
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SECRETARIA EJECUTIVA

-‘f = IFAI-SE- 90/03

“2003. Afio del CCL Aniversario del Natalicia de
T Don Miguel Hidalgo y Costilla, Padre de la Patria®.

22 de diciembre de 2003

MEMORANDUM
PARA: JUAN ALBERTO ARMENDARIZ MARTINEZ
DE: ALBERTO BEGNE GUERRA

ASUNTO: CONTRATO INFOTEC

Por este conducto me permito solicitarle se proceda a verificar con el Fondo de
Informacion y Documentacién para la Industria (INFOTEC), el cumplimiento del
contrato correspondiente y en caso de que, segin me informan los Directores
Generales de Coordinacién y Vigilancia de la APF y de Clasificacion de
Informacion y Archivos, no se vaya a poder cumplir totalmente con el mismo,
por problemas de capacidad técnica responsabilidad de INFOTEC, se ponga
en contacto con el Area Juridica de este Instituto para celebrar el convenio
modificatorio en los términos propuestos por la Secretaria de Acuerdos
mediante Memorando nimero IFAI/SA/130/03

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un muy cordial saludo.

Alentamente

.

e

ccp Maria Maw#_m Laberde. Comisicnada Prasidente, Para su conocimiento. Presente.
Francisco Ciscomani Freaner. Secretario de Acuerdos. Para su conocimienta, Prasente

ara, —
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MEMORANDUM: IFAISE/DGIS/EDIOS

"“2003, Ano del CCL Aniversario del Natalicio de
Don Miguel Hidalgo y Costilla, Padre de la Patria™

PARA: LIC. JUAN ALBERTO ARMENDARIZ MARTINEZ
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION

DE: ALFREDO MENDEZ CALATAYUD
ENCARGADO DE DESPACHO DE LA
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y SISTEMAS

Asunto: Informacion scbre el cumplimiento del contrato con INFOTEC

Me refiero a su similar DGANQOTS/2003, en el que me solicita le informe respecto del
cumplimiente a la fecha de los compromisos contraidos en el contrate suscrito por este Instituta
con la empresa Fonde de Infermacién y Documentacidén para la Industria (INFOTEC).

Al respecto, me permito informar lo siguiente:

I. Ala fecha, INFOTEC ha avanzado significativamente en el d esarrollo del "Sistema de
Indices de Informacion Reservada”™ y las actividades se han apegado al programa ce
trabajo por ellos especificado, con un notable esfuerzo y con la incorporacion de cinco
pregramadores y un lider de proyecto, adicionalas al eriginal equipo de trabajo de cuatra
pragramadores, un lider de proyecto v la dedicacion de tiempo completo del sub gerente
asignado al proyecto, es decir mas del doble de los recursos planeados.

Il Con base en las pricridades sefialadas per los responsables de dicha contratacion en el
ambito de su competencia. a saber, Lina Gabriela Ornelas Nifiez y José Luis Marzal
Ruiz. Directcres Generales de Clasificacién de informacién y Archivos, y de Vigilancia y
Coordinacion con la APF respectivamente, la empresa INFOTEC ha privilegiado la
terminacion oporiuna del “Sistema de indices de Informacion Reservada®, que es uno de
los dos productes de los servicios contratados como “Desarrallo de Recursos”.

Ill. Con base en los requerimientos expresados la Direccion General de Vigilancia y
Coordinacion con la APF y la Direccion General de Vinculacién con Estados y Municipios,
para salisfacer requenmientos institucionales de medianc plazo respecto de la necesidad
de crear “Comunidacdes Cibernélicas”, se adquind para dichos fines la herramienta
“Infotec WebBuilder 2.0°, que entre sus atributos ofrece facilidades para la creatdn y
administracion de dichas comunidades y generacion de portales cibernélicos. Bajo la
premisa de la disponibilidad de esta herramienta, el INFOTEC determind apropiado el
desarrollo del Sistema de indices empleando esta herramienta, de tal manera que se
explataran las virtudes del producto antes sefialado y que este fuera accesible desde el
“Portal de Comunidades de la APF".

. ElNFOTEC ha manifestado que con base en &l analisis de sistemas realizado durante la
ejecucidn de los servicios o bjete del contrato, han ceterminado gue la complejidac cel
Sistema de Indices y la funcionalidad reguerida para el “Modulo Generador de
Comunidades” del Portal de Transparencia IFAI-APF, producen una carga de trabajo que
no serd posible finalizar en la cporunidad comprometida, por lo que solicitan se




Vi

convenga la modificacion del alcance del contrato de referencia, circunscribiéndolo a los
servicios de desarrollo de sistemas para la obtencidn del "Recurso” Sistema de indices vy
a la enlrega e instalacidén del producto Infotec WebBuilder 2.0, su licencia de soporle
técnico y mantenimiento por un afo.

Debido a los problemas de dimensionamiento técnico antes sehalados, es previsible que
de mantenerse el alcance especificado en el contrato, INFOTEC incumpla con las
obligaciones contraidas; aln incorporando personal adicional en este momento, ya que la
curva de aprendizaje necesaria para estar en condiciones de aportar al desamollo del
proyecto “Portal de Comunicades Cibeméticas de la APF™, les consumiria mas tiempeo del
dispomible. Para subsanar el previsible retraso, INFOTEC dedicaria personal que esta
dedicado al desarrollo del Sistema de [ndices, con lo que muy probablemente se pondria
en riesgo la entrega oportuna del Sistema de Indices.

Por lo antenor, los produclcs convemdos contractuaimente con INFOTEC gue estarian
en condiciones de relirarse del alcance serian:

a. "Servicios comprendidos para el desarrollo del portal de fransparencia IFAI-
APF~, especificaco integramente en e numeral | del anexo técnico del contrato
IFAI-INFOTEC E

b. Capacitacion al personal del IFAl especificada en el apartado
“CAPACITACION INFOTEC WebBuilder 2.0" especificado dentro del numeral
Il del anexo técnico del contrato antes referido.

Quedo a sus orCenes para aclarar cualguier relativo a este asunlo.

Cep
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Lic. Alberto Begné Guerra.- Secretario Ejecutivo
C. José Gudalupe Villasefior Villalobos.- Subdirector de Recursos Materiales
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Lic. Juan Alberto Armendariz Martinez EDEL LiBro
Director General de Administracion

Presente

Con relacion a su similar namero IFAISE/DGAMDDD0Z de esta misma fecha, donde me
solicita informacion respecto del estado de cumplimiento del contrato suscrito por este
Instituto con el Fondo de Informacion y Documentacién para la Industria (INFOTEC), le

comunico 10 siguiente:;

El dia 23 de diciembre pasado le informé en el memorandum IFAISE/DGIS/ED/OS la
situacion del contrato con relacidn a la entrega a esa fecha de los productos ¥y
senvicios comprometidos por el proveedor.

Después de aplicadas las disminuciones de alcance especificadas en el convenic
modificatorio al contrato de referencia, los remanentes son los siguientes:

1. Desamollc de Recursos
» Sistema de indices de Expedientes Reservados
2. Licencia de INFOTEC WebBuilder 2.0.-
= Entrega de Licencia de INFOTEC WebBuilder 2.0
» Entrega de poliza de Mantenimiento de la Licencia de INFOTEC

WebBuilder 2.0
Entrega de la pdliza de Soporte Técnico de la Licencia de INFOTEC

WebBuilder 2.0

.
-~

A la fecha, los servicios antes mencionados han sido entregados a satisfaccion por el
proveedor de acuerdo con lo especificado en el Anexo Técnico del contrato.

Lo anterior para los tramites administrativos a que haya lugar.
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Alfredo Mandez Calatayud

Encargadoide Desapacho de la

Direccion General de Informatica y Sistemas

| DIRECCION GENERAL DE
| ADMINISTRACION
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- Ing. Alfredo Méndez Calatayud.
Encargado del Despache de la
Direccion General de Informatica
Presente.

Con el objeto de continuar con los procesos de clerre presupuestal del ejercicio 2003, y en su caso, de
efectuar los reintegros a la Tesoreria de la Federacién por recursos presupuestarios no ejercidos del 2003,
citedos en el articulo 34 del Manual de Normas Presupuestarias de la Administracién Pablica Federal,
solicite se informe a la brevedad a esta Direccion General a mi cargo, la situacion actual que tiene Ia
contratacion asi como la recepcion de los bienes y servicios que a continuacion se relacionan,
considerando que no se podran trasladar estas erogaciones al ejercicio 2004, conforme a los articulos 42
Fraccion |l del Regiament-a de la Ley de Presupuesto, Contabiidad y Gasto Pablico Federal, 16 del
Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion 2003 y 152 del Manual de Normas Presupuestarias
de la Administracién Publica Federal:

LICENCIA INFOTEC WEBBUILDER 2.0
-DESARROLLO DE RECURSOS, IMPLEMENTACION DEL SITIO ¥ SOPORTE TECNICO | r
-CURSOS DE ADMINISTRACION Y CAPACITACION (

v---._.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

p; :ﬁ“ﬁﬁw;? PUBLICA ATENTAMENTE |
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SECRETARIA EJECUTIVA

k.,

LIC. JUAN ALBERTO ARMENDARIZ MART
DIRECTQ

Cx.ptLicAlberto Begné Guerra.- Secretario Ejecutive,
C.P’Margarita Montere Rojas.-Director de Recurses Financieros:
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HOJA UNO DE DOS DEL ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DE LOS SERVICIOS
COMPRENDIDOS PARA EL DESARROLLO DE EL SISTEMA DE INDICES EN LOS
TERMINOS ESTABLECIDOS ENTRE EL FIDEICOMISO FONDO DE INFORMACION
DOCUMENTACION PARA LA INDUSTRIA INFOTEC, EN LO SUCESIVO “EL INFOTEC" Y
EL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, EN LO SUCESIVO
“EL IFAI" EN EL ANEXO TECNICO CONTRATO IFAI-INFOTEC

En la Ciudad de México, D.F., siendo las 18:00 horas del 5 de enero de 2004, se reunieron en
las oficinas que ocupa el Instituto Federal de Acceso a la informacion Publica, ubicadas en
Insurgentes Sur 1971, Torre 3, Piso 8, Col. Guadalupe Inn, los C.C., Ing. Gabriel Cabrera
Marquez, Subgerente del Centro de Tecnologias Avanzadas y la Lic. Claudia Herrera
Cervantes, ambos servidores plblicos del INFOTEC, asi como el C.C. Ing. Alfredo Méndez
Calatayud, Encargado de despacho de la Direccidon General de Informatica y Sistemas vy
Guillermo Palomino Serrano, Jefe de Departamento de Metodologias, ambos servidores
publicos del IFAI, con el objeto de realizar la entrega-recepcién de |os servicios que presto el
INFOTEC al IFAIl, consistentes en el desarrollo del Sistema de Indices de Expedientes
Reservados, de conformidad con lo establecido en el ANEXO TECNICO del CONTRATO IFAI-
INFOTEC firmado el 3 de diciembre de 2003, indicados como “Obligaciones del INFOTEC™ de
los servicios comprendidos para el desarrollo de el Sistema de indices y el Convenio
Modificatorio al Contrato de Prestacidén de Servicios ya mencionado, celebrados entre ambas
partes, conforme a los siguientes:
— HECHOS

I. Los CC. Ing. Gabriel Cabrera Marquez, Subgerente del CTA y la Lic. Claudia Herrera
Cervantes, Consultor Asistente, respectivamente, en uso de la palabra manifiestan: Que el
INFOTEC ha dado cumplimiento a las obligaciones a su cargo especificadas en el ANEXO
TECNICO CONTRATO IFAI-INFOTEC de los servicios comprendidos para el desarrollo de el
Sistema de Indices en el contrato de prestacion de servicios suscrito con el IFAI, asi como en
las especificaciones técnicas de los servicios detalladas en el ANEXO TECNICO CONTRATO
IFAI-INFOTEC celebrado sobre el Contrato de Prestacion de Servicios suscrito entre ambas
instituciones.

Il. De acuerdo a lo estipulado en el ANEXO TECNICO del CONTRATO IFAI-INFOTEC y su
Convenio Modificatorio, el INFOTEC, a través de la Lic. Claudia Herrera Cervantes, hace
entrega en medio Optico del cdodigo fuente de todos los objetos, la documentacion técnica y la
documentacion de usuario del sistema de indices. Adicionalmente, en este mismo acto se hace
la entrega del producto INFOTEC WebBuilder® 2.0 instalado para la puesta en operacion d
Sistema de Indices, asi como la entrega de los manuales en medio electrénico de INFOT
WebBuilder® 2.0, que queda en operacion con el numero de licencia 2901D3F7-CC194A3B-
CCEB4B3A-4TFB51A, la cual se encuentra instalada en un servidor propiedad de INFOTEC con
la direccion IP 204.153.24 229 —

lll. El Ing. Gabriel Cabrera Marquez informa a los servidores piblicos del IFAI que a partir de
este dia y hasta el dia 5 de enero de 2005, el IFAl cuenta con una garantia por la cual
INFOTEC se compromete a cumplir con la Clausula Tercera del Convenio Modificatorio toda

vez que se dan por concluidos los trabajos gompremetidas por INFOTEC.
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HOJA DOS DE |DOS DEL ACTA, DE. ENTREGA: ION DE LOS SERVICIOS

COMPRENDIDOS MA DE INDICES EN LOS

TERMINOS ESTABLECIDOS ENTRE EL INFOTEC Y EL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO

A LA INFORMACION PUBLICA EN EL ANEXO TECNICO CONTRATO IFAI-INFOTEC+r------

IV. Los C.C,, Ing. Alfredo Méndez Calatayud y Guillermo Palomino Serrano ambos servidores
publicos del IFAI, manifiestan que: Estan de acuerdo con las declaraciones realizadas por los
servidores publicos del INFOTEC, en tanto que el INFOTEC ha dado cumplimiento a las
obligaciones a su cargo derivadas del ANEXO TECNICO CONTRATO IFAI-INFOTEC y su
Convenio Modificatorio, especificamente de los servicios de desarrollo del Sistema de indices,
trabajos que fueron finalizados de conformidad con los alcances del Contrato de prestacion de
servicios, suscrito con INFOTEC y en su Convenio Madificatorio y la entrega de licencia del
producto INFOTEC WebBuilder® 2.0 sus respectivos manuales y en este acto dan por
recibidos dichos productos y servicios. - e e
-- CIERRE DEL ACTA - 5
Previa lectura de la presente Acta y no habiendo mas que hacer constar, se da por concluida a
las 19:30 horas del dia 5 de enero del afio 2004, firmando para constancia y para todos los
efectos legales a que haya lugar en sus dos fojas, al margen y al alcance los que en ella
intervinieron. La presente Acta se firma en cuatro tantos que se distribuiran como sigue: dos
para el Fondo de Informacion y Documentaciéon para la Industria INFOTEC y dos para el
Instituto Federal de Acceso a la Informacion Pdblica.

ENTREGA POR PARTE DEL INFOTEC

z = —
/-"'ﬁ

Ing. Gabriel Sk M3 uez Lic. Claudia Herrera Cervantes
Subgerente del CTA Consultor Asistente

RECIBEN DE CONFOQRMIDAD POR EL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

Guillermo ine Semrano
Jefe de Departamento de Metodologias de la
Direccitn General de Informatica y Sistemas
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Ing. Manuel Fonseca Lopez

Direccion de Planeacién y Estrategia de Tecnologia de la Informacion
IFAI

PRESENTE

Por este medio me permito enviarle un cordial saludc y realizar la primer entrega del
proyecto correspondiente a los servicios Informaticos para las Adecuaciones al Sistema
de Indices de Expedientes Reservados con base en el plan de trabajo y compromisos
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‘u DOCUMENTO DE ENTENDIMIENTO DE REQUERIMIENTOS
INFOTEC Adecuaciines al Sistema de Indices de Expedienies Reservados
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México D.F, a 10 de noviembre del 2004

El presente documento representa el acuerdo entre INFOTEC y el IFAI respecto al alcance de la funcionalidad del software a
desarrollar y constituye la base para elaborar la Especificacion de Requerimientos del Software.

Fecha ~ Versiondel | Descripcién del Cambio R Autor
il s oy Documento _ : 5 e ) )
10/11/2004 1.0 Documento de entendimiento de requerimientos entre INFOTEC y el IFAL Georgina Rodriguez Prado

1. Requerimientos Funcionales

" No. Req. Descripcion R B Entendimiento ¥ ISR Importancia |
(A/M/B)
A

1 |Solicitudes de ampliacién del periodo de reserva ~ Ver Anexo 1

2. Requerimientos no Funcionales

No. Req. Descripcion Entendimiento Importancia
; L ) X e U S e o HATMTBY . ]
1 Precision del Sistema de Indices El funcionamiento actual del Sistema de Indices no se vera A

afectado en ningin momento. La forma de operar se conserva,
s decir, no se alterara la forma de realizar las operaciones del
| sistema.

3. Criterios de Aceptacion
[ No.Req. | T _ Criterios de Aceptacién
1 | El productg final cumple con los requerimientos aqui mencionados
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ANEXO I. Cuestionarios de Satisfaccion

Introduccion

Actualmente el Sistema de Indices cuenta con un periodo de reserva el cual es establecido al
momente de la carga de los expedientes, sin embargo, contemplando este periodo de reserva, se
tiene la necesidad de incorporar un nuevo médulo para la solicitud de ampliacion del periodo de
reserva.

Este modulo permite solicitar la ampliacion a través de un flujo de trabajo que comienza en la
Unidad Administrativa, la cual al percatarse de la fecha proxima de desdlasificacion, solicita una
ampliacion al periodo de reserva a su Unidad de Enlace la cual se encargara de comunicar esta
solicitud al Comité de Informadon.

El Comité puede rechazar o aceptar esta solicitud, la validacion del Comité se encuéntra fuera del
alcance del médulo, siendo la Unidad de Enlace la que asume la responsabilidad de ingresar al
Sistema el fallo del Comite,

Si el Comité da un fallo positivo la solicitud puede ser enviada por la Unidad de Enlace al IFAI para
gue en esta Ultima etapa se de la autorizacion final o rechazo.

El flujo para solicitar la ampliacion del periodo de reserva se muestra en los Diagramas de Estados
y Actividades.

Los estados son los siguientes:

Aprobada por afirmativa ficta
Aprobada

En revision del Comité de Informacion
En revision del IFAI

Negada por el IFAI

Negada por el Comité de Informacion
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Diagrama de Actividades - Usuario Unidad Administrativa

Uricad Admiragtrativa
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Diagrama de Actividades - Usuario Unidad de Enl
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Diagrama de Actividades — Usuario Administrador de Ampliaciones
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Descripcion General del Sistema

El proceso inicia con la unidad administrativa, el usuario de la unidad administrativa contara
con una nueva opcién en el menu principal del Sistema de Indices.

- Lla nueva opcién al mend principal serd llamada “Solicitudes de ampliacidn al pericdo de
reserva”

Pruaka laed
Lo H

:“ Sistema da indices

‘Ehji! pabre & wan | .E!I.

5

Se afadira la opcidn en el mend principal
“Solicitudes de ampliacién al pericdo de reserva”

« Se abrird una nueva pantalla la cual contendra un submend con las opciones mostradas en
la imagen.
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»UA 1. El objetivo de la opcién de "“Elaborar solicitud de ampliacion al periodo de reserva”

es el despliegue de los expedientes que contemplan una expiracion de su periode de
reserva en los proximos 7 meses. Dando la opcidn al usuario de seleccionar en el resultado
de la busqueda un grupc de expedientes 0 en su caso solo un expediente para pedir la
ampliacion del periodo de reserva.

Los expedientes podran ser desdasificados automaticamente una vez que se termine su
periodo de reserva siempre y cuando no se solicite el ampliar el periodo de reserva. Si se
solicitd una ampliacion del periodo de reserva el expediente no puede ser desclasificado
automaticamente. El sistema enviara un aviso 10 dias antes de que se efectie la
desclasificacion automatica.

El resultado de la basqueda serd ordenado en base 2 la fecha de desclasificacion mas
cercana, después de este ordenamiento principal se ordenaran los resultados en base a la
atribucion.
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Al seleccionar el(los) expediente(s) antes de enviar l2 solicitud el usuario tendra que llenar
un formulario con los datos:

A. Fundamento Legal
B. Motivacidn
C. MNuevo Periodo

Seguido de estos datos se listaran los expedientes que compondran la solicitud. En esta
pantalla el usuario de la Unidad Administrativa podra guardar la solicitud para su envio
posterior al Comité de Informacion (al momento de guardarse no es enviada a revision
para la unidad de enlace) o enviarla. Al enviarla se generara un acuse en formato HTML de
la solicitud.
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* Siel envio a la unidad de enlace es satisfactorio se desplegara una pantalla de resultados

Su soicitnd foe guardacs extoaarmenis

i l Regresar | Contnuer B

I-SGC-DERQ
11/27




IFAL
INSTITUTO FEDERAL DE ACCESG A LA
INFORMACION PULLICA

\NFOTEC 001745

DOCUMENTONTECRANTE DELCTIBRO|
t BLANCO

—

» UA2. En la segunda opcion “Seguimiento de solicitudes de ampliacién enviadas” el estatus
que tiene la solicitud es desplegada, en caso de tener un rechazo o algun comentario se
podra visualizar un detalle de cada una de las solicitudes.
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En dende el usuario podra ver el detalle de la contestacién, que se le dio por parte del Comité de
Informacion o el IFAL

|-5GC-DERG

12/27



IFAl
INSTITLTTD FEDERAL NDE ACCES( A LA
) i INFORMACION PUGLICA
INFOTEC | 501756
| u01736

; DOCUMENTO INTEGRANTE DEL LIBRO.
I BLANCO

=

|
1

Solicilud de Amplecidn ol Peiledo do Resor

e

TR

I-5GC-DERCQ

F

13/27



IFAI -
) INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A [ A

O | INFORMACION PUBLICA
! O -
INFOTEC | 001751

| BlANCO
= k4

T !
I OCUMENTO INTEGRANTE DEL LIBRO |
I

> UA3, En la opcidn “Solicitudes pendientes de remitir al Comité de Informacidn” se tiene
una vista previa de las solicitudes. Una unidad administrativa puede capturar sus solicitudes
y si lo desea enviarlas al Comité de Informacién, en caso contrario estas solicitudes quedan
con un estado pendiente de remitir al Comité de Informacion. Todas estas solicitudes se
listan al usuario de la unidad administrativa con las opciones de envio, cambios y mantener
como pendientes o solo consulta.
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En el menu del usuario Unidad de Enlace se contempla la misma opcion en el menu principal.

En el submenu a desplegar para la Unidad de Enlace se cuentan con las siguientes opciones:

Menu Sclicitudes de ampliacien al perloda ﬂ-i recarya
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> UE 1. El campo "Seguimiento de solicitudes de ampliacion al perfodode reserva enviadas
por Unidades Administrativas” mostrara una pantalla para la busqueda de solicitudes con
tres filtros por Unidad Administrativa y si se desea atribucion y/o rubro tematico.

: . ot |
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O gt Ambscaal (5
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En el resultado de la busqueda se listaran las solicitudes enviadas por cada unidad administrativa
ordenadas por fecha de desclasificacion y atribucién. El usuario de unidad de enlace podra ver el
detalle de dichas solicitudes y aprobar o rechazar la solicitud. La aprobacidn y el rechazo es
unitario, es decir, de un grupo de expedientes el usuario de Unidad de Enlace podra seleccionar
algunos expedientes para ser rechazados o para ser aprobados, asi como modificar cualguiera de
los campos de la solicitud respectiva.
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En el caso de aprobar la solicitud (incluyendo todos o Unicamente algunos de los expedientes que
contenga la solicitud), el usuario de unidad de enlace podra leer la fundamentacion y motivacion
que la unidad administrativa escribio para la ampliaciéon del periodo de reserva. En este punto el
usuario del Comité de Informacion podré rechazar o aceptar un subgrupe de expedientes, es decir,
filtrara los expedientes a enviar a IFAI y en el caso de rechazar tendra que escribir el motivo para
que este se vea reflejado en el modulo de Unidad Administrativa. Ademas el Usuario de Comité de
Informacion podra cambiar el motivo de la solicitud de ampliacion, asi como la fundamentacion v el
nuevo periodo de reserva solicitado,
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En el caso de rechazar la solicitud, el usuario de la unidad de enlace podra complermnentar esta

justificacion aclarando el por qué del rechazo, esto con la finalidad que la unidad administrativa

vuelva intentar este proceso,

e

Farmularie do Solcifod de Poieds de Rmpliacdn

1
| CREBrRTINAT (SO 8 recta

Y

UE 2. En “Elaborar solicitudes de ampliacion al periodo de reserva para Unidades
Administrativas no habilitadas” el usuario de la unidad de enlace seleccionara una de sus
unidades administrativas no habilitadas de su listado. Entonces se seguird la misma
metodologia que tienen las unidades administrativas para solicitar una ampliacién.

Resultados de la blsqueda 1.9 de un total de 9

H POATUARK NTEGRAL OF ALTANES, 5.4, 0F C
| ADNKETRACION PORTULAL STECRAL DE ALTAIAL, S.4 DF 0

O ADMMSTRALIGN POSTULRL MTEGRAL DE ALTAMRL, 3.4 DF &

1 QU HSTRACKN FORTUARK, HTEGAAL DE ALTAMIRA 5.4 DECY
"

A AOMHISTRACION FORTUARLL NTEGRAL DF ALTAMRA. 5.4 TECY

¥ ADKIKISTRACION PORTUARL, MTEGRAL BF ALTANRA, S.4. 0F

¢ ACMBSTRACIGH POATUARLL MTEGRAL DE ALTANRA, 5.4 DECW
[| & AcHRSETRACKN PORTUAALL NTEGRAL DE ALTAMRA, 5.4 DE OV
‘ ) ADMNISTRACHN FORTUARL HTEGRAL OE ALTAMIRS, 5.4 DE €V
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| Artacice | Sonctar Ammieein |~ Seteccioras Togos St Aravcde | ouierte

e e e S e R YRRt ST

UE 3. En la opcicn del "Seguimiento de sclicitudes remitidas al IFAL” la unidad de enlace
podra visualizar el estatus de sus peticiones de ampliacién al IFAL, éstas pueden tener el
estatus de Aprobada por afirmativa ficta, Aprobada, En revision del IFAI o Negada por el
IFAL
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En el menl del usuario Administrador de ampliaciones se cuentan con las siguientes opciones:

Menu de seguirmlente ampliacion del periode de reserva

Franla Juse
Surting

v Jaguirienty de solciuden de 3ol ackn Al DENCOD G readrvs remitaas por depandancias v actidades |
* HianeD 3 saliciudes o mptacdn al peede de Madne” |

b 23k (Cern Sarb

| i
|
L

AA 1. En la opcion “Seguimiento de solicitudes de ampliacidn al periodo de reserva
remitidas por dependencias y entidades” se presenta un listado de las dependencias y
entidades para que se seleccione una de éstas.

X

Unigad Endace - -
C ADMKBETRACKIN PORTULRLL HTEGRAL Of ALTAMRA. .4 CECY

S P

'::} ADMRESTRACKH PORTUARLS HTEGRAL CE ALTALMEL, §86 CECW
O ADNNETRACION PORTUARIA MTEQRAL OF ALTARIRA, Sa. 0E 0.0
() ADHHETRACK N PORTUAR M IITEGAAL 0E A TARMEL, 5.5 DECY

) ACMMISTRACKOK PORTULRS INTEGRAL D2 ALTAKIRS S.4 DF G

[ ADMeISTAACKIN PORTUARL BTEGRAL DE ALTALRA 5.4 DECY
C-’ AOMEETRACIGH POATUARLE NTEGRAL DE 2 TANRA S DECY

) ADNNSTRACION PORTUARL MTEGRAL OF 4L TAMIRA, 5.4 CE QW

Anterar
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Entonces se desplegaran las unidades administrativas correspondientes, para la seleccidn de una de
ellas, '

—{ o Resultados de la hisquada 1 - 9 de un total de 9 |

) ADHMISTRACKIN PORTUARIL NTEGRAL DE ALTANRA 5.4, DECV
O ADMINSTRALKIN PORTUARK NTEGRAL DE & TaMRa, 5.5, DF 03
O ADMMISTRACION POATUARMS NTEGRAL DE aLTaMIZa, 5.8 DE 0.V
L SDMEETRACION POATULALL INTEGRAL DE ALTAMIZA, 5.4 DE 0.

O ACURSTRLCION PORTUARL IWTEGRAL CF ALTA&MIRA, 5,4, DE OV

C ACNISTAACK N AOATUARLE HTEGRAL CE ALTANRAL, 3.4, DE L.
7 ADMNISTRACION PORTUARL, HTEGRAL 08 ALTAMAA 5.4, DECW

{2 ADMINSTRAZION PORTLLARIL FITEGRAL DE ALTAMRA, 5.4 DEC.Y

A continuacion se listaran las solicitudes pendientes, con la opcidn de vista del detalle para su
aceptacion o rechazo total o parcial por parte del IFAL

[
Hosnlaslos de ls ensnuada 1 -9 de un ceral da 2 :
' B o R |
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El usuario Administrador de Ampliaciones podrd si asi lo desea aceptar o rechazar ciertos
expedientes de la sclicitud.

En el caso de aprobar la solicitud (incluyendo todos o Unicamente algunes de los expedientes que
contenga la solicitud), el usuario podra leer la fundamentacion y motivacidn que la dependencia o
entidad establecio en su solicitud de ampliacién del periodo de reserva. Ademas el usuario podra
cambiar el motive de la solicitud de ampliacidn, asi como la fundamentacion y el nuevo periodo de
reserva sclicitado, respecto de aquellas solicitudes que desee aprobar.

En el caso de rechazo de un expediente de la solicitud el usuario tendrd que seleccionarle, escribir

el motivo del rechazo y adjuntar, en su caso, el archivo donde se explica el por qué del rechazo del
expedienta,
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* AA 2. La opcién de “Histérico de solicitudes de ampliacion al pericdo de reserva” para el
administrador de Ampliaciones presenta la informacion de las solicitudes autorizadas vy
rechazadas que fueron enviadas y resueltas por el administrador de ampliaciones.

Busgueda de solicitudes de ampliaciin del pernode do resarya
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> AA3. E| publico en general podra conocer las sclicitudes de ampliacién al periode de
reserva. Para visualizar a esta informacion se agregara una columna en la "Blsgueda de
expedientes” v al seleccionar el periodo de reserva se le presentara la informacian de las
solicitudes autorizadas y rechazadas que fueron enviadas y resueltas por el administrador
de ampliaciones pero sin el detalle del seguimiento de la ampliacion.
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1 Alcance del Sistema
1.1 Introduccion

Actualmente el Sistema de Indices cuenta con un periodo de reserva el cual es establecido al
momento de la carga de los expedientes, sin embargo, contemplando este periodo de reserva, se
tiene la necesidad de incorporar un nuevo modulo para la solicitud de ampliacion del periodo de
reserva.

Este modulo permite solicitar la ampliacion a través de un flujo de trabajo que comienza en la
Unidad Administrativa, la cual al percatarse de la fecha proxima de desclasificacién, solicita una
ampliacion al pericdo de reserva a su Unidad de Enlace la cual se encargard de comunicar esta
solicitud al Comité de Informacion.

El Comité puede rechazar o aceptar esta solicitud, la validacién del Comité se encuentra fuera del
alcance del modulo, siende la Unidad de Enlace la que asume la responsabilidad de ingresar al
Sistema el fallo del Comita,

Si el Comité da un fallo positivo la solicitud puede ser enviada por la Unidad de Enlace al IFAI para
que en esta Ultima etapa se de la autorizacion final o rechazo.

El flujo para solicitar la ampliacion del periodo de reserva se muestra en los Diagramas de Estados
y Actividades.

Los estados son los siguientes:

Aprobada por afirmativa ficta
Aprobada

En revisién del Comité de Informacion
En revisién del IFAI

Megada por el IFAI

Megada por el Comité de Informacion
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1.4 Diagrama de Actividades — Usuario Unidad Administrativa
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1.5 Diagrama de Actividades — Usuario Unidad de Enlace
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2 Descripcion General del Sistema

El proceso inicia con la unidad administrativa, el usuario de la unidad administrativa contara
con una nueva opcién en el menl principal del Sistema de Indices.

« La nueva opcién al mend principal serd llamada “Solicitudes de ampliacién al periode de
reserva”,

Sistema de Indices

Pl COMERCIO INTERNACIONAL, 5.4, DE C.W.
Diregcién Comargial de Patidlas Crude

| » Ragistro de ndice
! » Buscarindice
| ¥ Listado de Acuses Senerados

F Solicitudes de amplacidn sl perigda de reserva
kAcerca del cache del AR ATOE

FInsirucliva

F SaliriCanar Seziban

"Loudassobre &l uze dal sistema”

T |
Se afiadiré la opcidn en el mend principal
“Solicitudes de ampliacién al periodo de reserva”

= Se abrird una nueva pantalla la cual contendra un subment con las opciones mostradas en
la imagen.

Solicitudes de ampliacion al periodo de reserva

rElaborar solicitud « ngliagi | perindo de resany

¥ imi de solicitudes de amghacion remiti | Comité de Informacion

r Soliciiudes pendierntes de ramitic 3l Comitd de Intormacicn

* Salida {Serrar

" Es importante que usted solicite, de subsistin lag causas que dieron ergen a la clasificacion,
la ampliacidn del petiode de tesenca de log expadientes priximos a desciazsificame, ya que de
no hacerla antes de su facha de desclagsiticacidn, ferdn desslasiticades autem dticaments,, Lo
antenior, da conformidad con lo dispueste por al adicule 15 de la Ley Federal de
Trargparansia ¥ Adcese a la Informacion POolics Gubermamental.

|
]
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> UA 1. El objetivo de la opcidrde-“Etaborar-soticitudde-amptiacionat-pericdo de reserva”
es el despliegue de los expedientes gue contemplan una expiracicn de su periodo de
reserva en los proximos 7 meses. Dando la opcién al usuario de seleccionar en el resultado
de la bisqueda un grupo de expedientes o en su caso sclo un expediente para pedir la
ampliacion del periodo de reserva.

Los expedientes podran ser desclasificados automaticamente una vez que se termine su
periodo de reserva siempre y cuando no se solicite el ampliar el periodo de reserva. Si se
solicitd una ampliacidn del periodo de reserva el expediente no puede ser desclasificado
automaticamente, El sistema enviard un aviso 10 dias antes de que se efectle la
desclasificacion automatica.

Fl resultado de la blsqueda serd ordenado en base z la fecha de desclasificacidn mas
cercana, después de este ordenamiento principal se ordenaran los resultados en base a la
atribucion.

A Rasulades de b lisguaila -|
Ziit Fechmde ' |

desciwiicaciin |
LEY FEQEIAL OF TRARSPARENCA, ¥ ALCESD |
Plarwackin, nioemeckin, svslisciin  Cushionanor o AL R OHRACION PUBLC 8, | |:| I|‘.|_-|
20050 .14  poiticas BTN A CUEERRARENT AL 2 G- 3
LEY FEDERAL DE TRAKIPARENIA, W ACCERD
Fisrasckin, niormacsin svaliacidn  Cussfiormeing gn A LA NFORRACKON PUBLCA oa
005 6 v poilicas BTOA AL CLIEERARENT AL 2r6FA kT 3 i
LFY FEDERAL DF THARSPARENOIS, ¥ ACCESD
Pl i, il eTean, Svalisciin Chisshaoraran cs A LA, RECHRACION PUELCS, oA 'T-'_'|
0052116 ¥ poiticas SR CATIrAT CLEEFBAMENE AL 2TEESG 004 22 ! .
B FEDERAL DE TRARIPAREIA Y ACCOE0
P, nlormean, evabelo L= PR ] A L BFCRRACION PLELC S, 0 &
Tl BT v policwn i Ca e GDEFSAMDNT AL REE FLLE SRR ] 1 ¥
LEY FEDERAL DE TRAMIPARINGIA, W ACLESS
PRGN, NIDATACn, BTN CuZolone o oo A LA WFORBLACION SUBLCA, oda
S -1R ¥ posbicas SR DA SRR ANENT AL 2Vl Woa02. 5 o

= L4 eupsadantan it 18 GREDEROAT A0 STIR pantala sn Aussing carpm facha tn deacinaric aealn Salh aenmrs o 09 prioos seln neses
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» Al seleccionar el{los) expediente(s) antes de enviar la solicitud el usuario tendra que llenar
un formulario con los datos:

A. Fundamento Legal
B. Motivacion
C. Muevo Periodo

Seguido de estos datos se listaran los expedientes que compondran la solicitud. En esta
pantalla el usuario de la Unidad Administrativa podrd guardar la solicitud para su envio
posterior al Comité de Informacion (al momento de guardarse no es enviada a revision
para la unidad de enlace) o enviarla. Al enviarla se generara un acuse en formato HTML de
|2 solicitud.
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= Siel envio a la unidad de enlace es satisfactorio se desplegara una pantalla de resultados
junte con un acuse
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* UA2. En la segunda opciom“Seguimtento de solicitudes de—ampttaciém gl estatus que
tiene la solicitud es desplegada, en caso de tener un rechazo o algin comentario se pedra
visualizar un detalle de cada una de las solicitudes.
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! (O] TR FLUNDAMEN TO LEGSL L] By v e Pl i
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En donde el usuaric podra ver el detalle de la contestacion, que se le dio por parte del Comité de
Informacion o el IFAL
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Asi como la informacidn correspondiente a la solicitud origimat—Temitida—par la  Unidad

Administrativa.
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= UA3. En la opcion "Solicitudes i ité de Infofmacién” se tiene
una vista previa de las solicitudes, Una unidad administrativa puede capturar sus solicitudes
vy 5i lo desea enviarlas al Comité de [nformacion, en caso contrario estas solicitudes quedan
con un estado pendiente de remitir al Comité de Informacion. Todas estas sclicitudes se
listan al usuario de la unidad administrativa con las opciones de envio, cambios v mantener
como pendientes o solo consulta.
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En esta etapa la Unidad Administrativa tiene la opcion 08 efimimar-expedientes de lal solicitud antes
de su remision a comité e inclusive puede borrar algunos expedientes y mantener la solicitud con

estatus de pendiente.

Al momento de remitir 2 comité se generard un acuse de remision.

Feo.dfa Solicited: 1623
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En el subment a desplegar para la Unidad de Enlace se cuentan con las siguientes opciones:

== e

Seguimiente de Sallcituces de amplizcidn 2l perlade do reserva

R A S T S (R

* Sequirtienio de sotedudos do amnpliesda 3l peiodo de resse doeads qa
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UE 1. El campo "Seguimiento de solicitudes de ampliacion al pericdo de reserva e
por Unidades Administrativas” mostrard una pantalla para la blsqueda de solicitudes por
Unidad Administrativa.




- Bdsqueda de Solicitudes pov Linidad Adininistrativa™ 25 e
Direccian Camercial de Petrdleo Crude &

En el resultado de la busqueda se listaran las solicitudes enviadas por cada unidad administrativa
ordenadas por fecha de desclasificacion y atribucidn. El usuaric de unidad de enlace podrd ver el
detalle de dichas solicitudes v aprobar o rechazar la solicitud. La aprobacidn y .el rechazo es
unitario, es decir, de un grupo de expedientes el usuario de Unidad de Enlace podra seleccionar
algunos expedientes para ser rechazados ¢ para ser aprobados, asi como madificar cualguiera de
los campes de la solicitud respectiva.

: S Unidad ; s ' i ; Nuevo de Periodo |
N.n_..SuII:IIud. Administrativa B :
| Direcciin i
[1 1103 Comercial de ;EDBEE;E_CIW ghigh 3 2
Petrdle Crude
Crreccicn
O 1107 Comeresal da EED%EELCML dtsdt 3 2
Prtrdien Cricdo
Direccian |
-, 5 | |
1053 Comercial de EEO[?Ehg?EM“ 1 ] [
Petriles Cruda A
Direccidn
1113 Comercial de Egmﬁm‘ zdasda 3 2
Petrdlec Crudo [
| Careccion
G RELT- Comercial de EED%gELCM" o 3 3
Pelrdian Crudo 3
S gt i ok PRTLAPERY,
Ver deatedelaSotctut | Siguierse” |
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En el caso de aprobar la solicitud (incluyendo todos o Unicamente algunos de los expedientes que
contenga la solicitud), el usuario de unidad de enlace podra leer la fundamentacion y motivacion
que la unidad administrativa escribi¢ para la ampliacién del periodo de reserva. En este punto el
usuario de la Unidad de Enlace podra rechazar o aceptar un subgrupo de expedientes, es decir,
filtrara los expedientes a enviar a IFAI y en el caso de rechazar tendra que escribir el motivo para
gue éste se vea reflejado en el madulo de Unidad Administrativa. Ademas el Usuario de la
de Enlace pedra cambiar el motivo de la solicitud de ampliacién, asi como la fundamentacion y el
nuevo periodo de reserva solicitado.
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Al momento de rechazar uno © mas se le solicitard al usuario la captura del motivo del rechazo de
los expedientes. Cuando se elimina un expediente © mas, ya no hay rechazo de la solicitud total
{esta opcidn se deshabilita).
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» UE 2. En “Elaborar sclicitudes de ampliacion al periodo de reserva para Unidades
Administrativas no habilitadas” el usuario de la unidad de enlace seleccionara una de sus
unidades administrativas no habilitadas de su listado. Entonces se seguira la misma
metodologia que tienen las unidades administrativas para sclicitar una ampliacion.
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Al momento de reemitir al comité de informacion se generara el acuse correspondiente 2 la
solicitud con la opcion de imprimirlo,

" Rcuse de emvio do soliciiud’'de ampliciin sl periodode resenva
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UE 3. En la opcidn del “Seguimiento de solicitudes remitidas al IFAI” la unidad de enlace
podré visualizar el estatus de sus peticiones de ampliacién al IFAI éstas pueden tener el
estatus de Aprobada por afirmativa ficta, Aprobada, En revision del IFAIL o Negada por el
IFAL
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En el menu del usuario Administrador de am%ﬁaciohe"g%gg&r{ H £4n A5 ibhidhtds bpeienas:
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Seguimiento de Solicitudes de ampliacion al periodo de reserva

. Sequimiento de Solcitudes de ampliacidn al pariodo ge reserva por depepcencias
yentidades
| F Histarco de Solicitudes de ampliacidn al perodo de resang
| k¥ S30If (Carar Sesian
1
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> AA 1. En la opcidn “Seguimiento de solicitudes de ampliacién al periodo de reserva
remitidas por dependencias y entidades” se presenta un listado de las dependencias vy
entidades para que se seleccione una de éstas,
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Entonces se desplegaran las unidades administrativas correspondientes, para la seleccion de una de
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A continuacion se listaran las solicitudes pendientes, con la opcidn de vista del detalle para su
aceptacion o rechazo total o parcial por parte del IFAL
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El usuario Administrador de Ampliaciones podra, si asi lo desea, aceptar o rechazar ciertos
expedientes de la solicitud. En el caso de aprobar la sclicitud {incluyendo todos o Unicamente
algunos de los expedientes que contenga la solicitud), el usuario podra leer la fundamentacidn v
motivacion que la dependencia o entidad establecié en su solicitud de ampliacién del pericdo de
reserva. Ademas el usuario podrd cambiar el motive de la solicitud de ampliacion, asi como la

fundamentacion y el nuevo periodo de reserva solicitado respecto de aquellas solicitudes que desee
aprobar,
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En el caso de rechazo de un expediente de la solicitud, el usuario tendra que seleccionarlo, escribir
el motivo del rechazo v adjuntar, en su caso, el archivo donde se explica el por qué del rechazo del
expediente,
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Se mostrard un acuse en la pantalla al momento de la aceptacién de la solicitud.
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» AA 2. La opcion de “Hiskari olicitudes! tla mpjsacmn alF pél‘!'cﬁﬁq reserva” para el
administrador de Ampliaciones presenta la in icitudes autorizadas vy
rechazadas que fueron enviadas y resueltas por el administrador de ampliaciones.
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> AA3. El plblico en general podra conocer las solicitudes de ampliacién al periodo de
reserva. Para visualizar a esta informacion se agregara una columna en la “Blsqueda de
expedientes” y al seleccionar el periodc de reserva se le presentara la informacion de las
solicitudes autorizadas v rechazadas que fueron enviadas y resueltas por el administrador
de ampliaciones pero sin el detalle del seguimiento de la ampliacion.
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Este médulo sera dirigido a tres tipos de usuario, lo cuales son los (inicos que poaTaT hacerwsade
la funcionalidad:

E DEL LIBRQ

«  El usuario Unidad Administrativa
« El usuario Unidad de Enlace
= El usuario Administrador de Ampliaciones

2.2 Suposiciones y Dependencias

El desarrollo de este mddulo y la integracién con el Sistema de Indices se llevard acabo mediante la
integracion con WB2.0, es por ello que el cambio de los usuarios o nuevos roles de usuario se
veran regidos por la administracion del core de WB2.0.

3 Requerimientos

3.1 Requerimientos de Interfaces Internas

La presentacion de las interfaces de usuario seguird la misma linea de disefio que el Sistema de
Indices.

3.2 Requerimientos de Datos

Pzra el desarrollo de este médulo se tendra que implementar en la base de datos existente del
Sistema de Indices una tabla que lleve el registro de la informacién referente a las solicitudes de
ampliacion del periodo de reserva y los motivos de esta peticidn.

Actualmente en la base de datos se cuenta tnicamente con el periodo de reserva por expediente
pero debido a este nuevo flujo de trabajo es necesaria la creacion de nuevas tablas que almacenen
la informacion de las solicitudes y del estatus de las mismas para la creacion del tablero de control
tanto para los usuarios de Unidad de Enlace e Administrador de Ampliacion.
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3.3 Requerimientos Funcionales .
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MODELO DE CASOS DE USO. USUARIO UNIDAD ADMINISTRATIVA
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Salicitudes pendientes a arviar HanGra aclse

c.u.1

MNOMBRE: Seguimiento de solicitudes de ampliacion del periodo de reserva

OBJETIVO: Desplegar el estatus de las sclicitudes de ampliacion hechas por la unidad de
administrativa asi como el detalle de éstas.

Flujo principal:

F.P.1.- El usuario de la unidad administrativa, selecciona la opcion ™Solicitudes de ampliacion al
periodo de reserva” en el mend principal, se desplegara un submenu en el cual el usuario tendra
gue escoger la opcion “Seguimiento de solicitudes de ampliacion remitidas al Comité de
Informacién”,

F.P.2.- A continuacion se desplegard un listado ordenado de las solicitudes hechas por la Unidad
Administrativa que fueron remitidas al comité, en este listado se desplegara la solicitud con dos
opciones la vista de la solicitud Original y el detalle (que representa el estatus actual de la

solicitud).
F.P.3.- En caso de que el usuario requiera mas informacion sobre una solicitud en especifico tendra

la opcion de ver el detalle de esta solicitud v la vista'de la solicitud original enviada, el detalle de la
solicitud deberd contener las observaciones realizadas a la solicitud por el Comité Informacion o el
usuario Administrador de Ampliaciones.

Flujos alternos:
Precondiciones: La Unica precondicion es que el usuario sea firmade como unidad administrativa y

se haya enviado por lo menos una solicitud remitida a comité.

Poscondiciones:
Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servider,

Casos de uso utilizados:
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Mombre: Envio de Solicitudes de ampliacion del periodo de reserva.

Objetivo: El objetivo de este caso de uso es la solicitud de ampliacién del periode de reserva de los
expedientes que su periodo de reserva expirara en los proximos 7 meses, esta opcion presentara el
resultado de los expedientes de acuerdo a la proximidad de sus fechas de expiracion, ordenados
por atribucidn, rubro, fundamento legal, expediente, fecha de clasificacion, periodo de reserva.

Flujo Principal:

F.P.1.- En el flujo principal el usuario de la unidad administrativa, selecciona la opcién “Solicitudes
de ampliacion al periodo de reserva” en el ment principal, se desplegara un submend en el cual el
usuario tendra que escoger la opcian de “Elaborar solicitud de ampliacion al periodo de reserva ™
F.P.2.- Se mostrard a continuacién una pantalla que enlistara los expedientes proximos a expirar su
periodo de reserva, ordenados por la fecha mas prdxima, atribucion, rubro, fundamento legal,
expediente, fecha de clasificacion, periode de reserva y la atribucion.

F.P.3.- El usuario podra selecuonar unc o un grupo de expedientes proximos a vencer para el envio
de una solicitud de ampliacion del periodo, si se selecciona un grupo de expedientes, todo este
conjunto tendra una sola justificacion (motivacion) de la extension del periodo de reserva.
F.P.4.-Cuando el usuario haya seleccionado el/los expediente (s), se le presentara una pantalla en
la cual se desplegaran éstos, junto con una solicitud la cual tendra como campos de entrada la
siguiente informacion:

Fundamento Legal
Motivacion

Muevo Pericdo

Listado de expedientes

Una vez llenado el formulario el usuario tendra dos opciones, una es la opcidn de “Guardar como
pendiente” v “Remitir a Comité” que envia la informacion a la Unidad de Enlace para su validacion.
F.P.5.- Al momento de seleccionar la opcidn “Remitir a Comité” automaticamente se genera un
acuse del envio de |2 solicitud la cual el usuario podra imprimir o guardar.

Flujos Alternos

F.A.5.- Si se desea mantener en estado pendiente la solicitud es decir capturarlas sin enviar a la
unidad de enlace (“Guardar como pendiente”), el usuaric de la unidad administrativa
posteriormente podra consultar las solicitudes pendientes desde la opcion del menu “Solicitudes
pendientes de remitir al Comité de Informacion”.

Pracondiciones: La (nica precondicion es que el usuario sea firmado como unidad administrativa.
Poscondiciones: En la seccién de seguimiento se visualizara el estatus de las solicitudes enviadas.
Excepciones: Errores en base de datos, ¢ conexiones con el servidor.

Casos de uso utilizades: <<uses>> Genera acuse
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MNombre: Solicitudes pendientes a enviar T

Objetivo: El objetivo de este caso de uso es listar las solicitudes con estatus pendiente a enviar al
comité de Informacion asi como la presentacion de la opcion para que la Unidad Administrativa
pueda enviarlas al Comité de Informacion si asi lo decide.

Flujo principal:

F.P.1.- En el flujo principal el usuaric de la unidad administrativa, selecciona la opcion "Solicitudes
de ampliacion al periodo de reserva” en el mend principal, se desplegara un submenu en el cual el
usuario tendrd que escoger la opcién “Solicitudes pendientes de remitir al Comite de Informacion”.
F.P.2.- Se listaran las solicitudes pendientes a enviar a la Unidad de Enlace correspondiente, en ella
se tendra la opcidn de “Ver Detalle”.

F.P.3.- Si se escoge la opcién de Ver Detalle el usuario podrd medificar las propiedades de la
solicitud como la ley, el articulo yfo la motivacién. En este paso volvera a tener las opciones de
“Guardar como pendiente” (para mantener la solicitud con un estatus pendiente) o si asi lo desea
“Remitir al Comité de Informacién” o “Eliminar Solicitud”.Esta pantalla le permite al usuario la
eliminacién de expedientes de la solicitud de ampliacion.

Flujos alternos:

Precondiciones:

1. Que el usuario sea firmado comeo unidad administrativa

2. Que el usuario haya capturado por lo menos una solicitud de ampliacion y haberla guardado
como pendiente,

Poscondiciones:

Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidor.

Casos de uso utilizados: < <uses>> Genera Acuse

c.u.4

Mombre: Genera Acuse

Chjetivo: El objetivo de este caso de uso es crear una vista para el usuario la cual contenga la
informacion referente a la solicitud de ampliacion y que esta vista sirva como acuse de recibo.

Flujo principal:

F.P.1.- Este caso de uso es llamado por C.U.2 al momento de escoger la opcién "Remitir a Comite”,
al momento de enviar a la unidad de enlace este caso de uso se encarga del almacenamiento de la
informacién de la solicitud, crea una vista de usuario para la impresion de la solicitud o su
almacenamiento posterior.

Flujos alternos:

F.P.2.- Este caso de uso es llamado por el C.U.3, para la carga de la informacion de la solicitud v al
momento de seleccionar la opcion “Remitir a Comité de Informacién” este caso de uso actualizara
el estatus asi comao la informacién de la solicitud en BD.

Precondiciones: Que este caso sea llamado por el C.U.2 o el CLUL3

Poscondiciones:

Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidor,

Casos de uso utilizados:
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Mombre: Seguimiento de solicitudes enviadas por UA

Objetivo: El objetivo de este caso de uso es listar las solicitudes de ampliacion enviadas por las
diferentes unidades administrativas, ordendndolas de acuerdo 2l numero de solicitud, por priodad
en la fecha de expiracion, asi como el proceso de aceptacién o rechazo de solicitudes de ampliacion
por parte del Comité de Informacién.

.Flujo principal:

F.P.1.- El usuario de la Unidad de Enlace escoge la opcidn “Solicitudes de ampliacion al periodd de
reserva” en el menl principal, se desplegara un submen( en el cual el usuario tendra que escoger
la opcidn de “Seguimiento de solicitudes de ampliacidn al pericdo de reserva enviadas por Unidades
Administrativas”.

F.P.2.- Se listaran las solicitudes pendientes a enviar al Administrader de Ampliaciones que las
unidades administrativas hayan capturado con la opcién de vista del detalle de cada una.

F.P.3.- En el detalle de la solicitud se presentaran al usuario las opciones de rechazo o aceptacion.
En este apartado también se podran seleccionar algunos archivos de la solicitud para su rechazo.
F.P.4.- El Comité de Informacion acepta la solicitud con todos los expedientes que la componen.

Flujos alternos:

F.A.1.4.-El Comité de Informacién tendrd la opcion de seleccionar solo algunos archivos que
compondrén la solicitud que se enviara al IFAL. Anexando a los expedientes rechazados una
justificacién del rechazo para su consulta posterior. Enviando asi la solicitud de ampliacion de
periodo de reserva al Administrador de Ampliaciones.

F.A.2.4.- El usuario de UE rechaza la solicitud con todos los expedientes que la componen,
anexando el motivo del rechazo

Precondiciones: El usuaric debe firmarse como unidad de enlace
Poscondiciones: El Administrador de Ampliaciones tendra que dar seguimiento a las solicitudes
aceptadas por este caso de uso. Si se rechazan las solicitudes las unidades administrativas tendran
que verificar las notas de justificacion que son editadas en este caso de uso.
Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidor,

Casos de uso utilizados:
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Nombre: Seguimiento de solicitudes enviadas a IFAl BlaNco L. LIBRO
Objetivo: El objetivo de este caso de uso es pmpoMﬁ“drEmm _vista de las
solicitudes enviadas al IFAL autorizadas por el C.U.5, ’
Flujo principal:

F.P.1.- El usuario de la unidad de Enlace escoge la opcién “Solicitudes de ampliacién al pericdo de
reserva” en el menl principal, se desplegara un submen( en el cual el usuario tendrd que escoger
la opcion de “Seguimiento de solicitudes remitidas al IFAI"

F.P.2.-Se listaran las solicitudes enviadas al IFAI que las unidades administrativas hayan capturado
v la unidad de enlace haya autorizado.

F.P.3.- Se desplegara la informacion referente al detalle de la solicitud asi como la informacion
referente a la informacion de la solicitud original remitida por la unidad administrativa.

Flujos alternos:

Precondiciones: El usuario debe firmarse como unidad de enlace, la unidad de enlace debid haber
autcrizado estas sclicitudes.

Poscondiciones;

Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidor.

c.u.7

Mombre: Solicitudes de ampliacidon UA no habilitada,

Objetivo: El objetivo de este caso de uso es que en caso de que la unidad de enlace cuente con

unidades administrativas no habilitadas, ésta tendra la opcion de generar solicitudes de ampliacion

para estas unidades administrativas.

Flujo principal:

F.P.1.- El usuario de la unidad de Enlace escoge la opcion “Solicitudes de ampliacién al periodo de

reserva” en el menu principal, se desplegara un submend en el cual el usuario tendra que escoger

la opcion “Elaborar solicitudes de ampliacién al periodo de reserva para Unidades Administrativas

no habilitadas”.

F.P.2.- En esta seccion se listan las unidades administrativas no habilitadas, se seleccicnara solo

una del listado,

F.P.3.- A continuacion se listaran los expedientes con fechas proximas a expirar ordenados por

atribucion para la generacion de las solicitudes.

F.P.4.-Cuando el usuario haya seleccionado elflos expediente(s), se le presentard una pantalla en la

cual se desplegaran éstos, junto con un formulario el cual solicitara al usuario informacién:
Fundamento Legal, motivacion, nuevo Periodo v listado de expedientes.

Una vez llenado el formulario el usuario tendra dos opciones, una es la opcidén de “Guardar como

pendiente” y “"Remitir 2 Comité” que envia la informacidn a la Unidad de Enlace para su validacion.

F.P.5.- Al momento de seleccionar la opcidn “Remitir a Comité” automdticamente se genera un

acuse del envio de la solicitud la cual el usuario podra imprimir o guardar.

Flujos Alternos:

F.A.5.- Si se desea mantener en estado pendiente la solicitud, es decir, capturarlas sin enviar a la

unidad de enlace (“Guardar como pendiente”), el usuaric de la unidad administrativa

posteriormente podra consultar las solicitudes pendientes desde la opcién del men “Solicitudes

Pendientes de Remitir al Administrader de Ampliaciones”.

Precondiciones: El usuaric debe firmarse como unidad de enlace, la unidad de enlace debid haber

autorizado estas solicitudes fuera del sistema. Debe de existir por lo menos una unidad

administrativa sin habilitar,

Poscondiciones:

Evcepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidor.

Casos de uso utilizados: <<uses>>Genera acuse
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c.u.8

Nombre: Sequimiento de ampliacién de solicitudes autorizadas por UE

Objetivo: El objetive de este caso de uso es proporcionar al Administrador de Ampliaciones una lista
de las solicitudes enviadas al IFAI autorizadas por el C.U.5 y/o C.U.7., asi como permitirle aceptar o
rechazar alguna o todas estas solicitudes,

Fiujo principal:

F.P.1.- El usuario de Administrador de Ampliaciones escoge la opcion “Seguimiento de solicitudes
de ampliacion al pericdo de reserva remitidas por dependencias y entidades”.

F.P.2.- Se presentara un listado de las dependencias, en ella el usuario seleccionara una de ellas.
F.P.3.- A continuacion en base a esta seleccion se desplegaran las unidades Administrativas
correspondientes.

F.P.4.- Se listaran las solicitudes enviadas al IFAI que las unidades administrativas hayan capturado
y la unidad de enlace haya autorizado.

F.P.5.- Se presentard al usuario la opcion de detalle de la solicitud en la cual se tendran las
opcicnes de rechazo o aceptacion de las solicitudes, en este apartado también se podran
seleccionar algunos archivos de la solicitud para su rechazo.

F.P.4.- El Administrador de ampliaciones acepta la solicitud con todos los expedientes que la
componen.

Flujos alternos;

F.A.1.4.- El Administrador de Ampliaciones tendra [a opcion de seleccionar sclo algunos archivos
que compondran la solicitud final. Anexando a los expedientes seleccionados en la pantalla para ser
rechazados una justificacion del por qué del rechazo para su consulta posterior. Aceptando asi la
solicitud de ampliacion del periodo.

F.A.2.4.- El administrador rechaza la solicitud con todos los expedientes que la componen.
Precondiciones: El usuario debe firmarse como Administrador de Ampliaciones, la unidad de enlace
debié haber autorizado estas solicitudes.

Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidor,
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c.u.9

Mombre: Historico

Objetivo: El objetivo de este caso de uso es permitir la consulta de las solicitudes autorizadas por el
IFAI o por el sistema (automaticamente a los 2 meses de haber sido enviadas al IFAl y que este no
haya emitido una respuesta) asi como las rechazadas con un filtro por periodo.

Flujo principal:

F.P.1.- El usuaric Administrador de Ampliaciones filtrard las fechas y la informacion de las
solicitudes de ampliacion que se desean consultar.

F.P.2.- El sistema listara las solicitudes que se hayan enviado al IFAI en ese periodo junto con la
opcion de vista del detalle de cada una.

Flujos alternos:

F.A.1.- El publico en general realizard la busqueda de indices.

F.A.2.- El sistema listard la informacién de los expedientes filtrados, se afadira una calumna que
indique el nimero de solicitudes de ampliacion por expediente.

F.2.3.-El usuario selecciona la ampliacidn de un expediente y el sistema listara las solicitudes
correspondientes que se hayan enviado al IFAL

Precondiciones: El usuario debe firmarse como Administrador de Ampliaciones.
Excepciones: Errores en base de datos, o conexiones con el servidor.

4 Requerimientos No Funcionales

4.1 Usabilidad

El modulo debe de ser amigable para el usuario y seguir la misma ldgica de presentacion con la que
actualmente cuenta el Sistema de Indices, es necesario que los procesos se relacionen con los
existentes en el Sistema de Indices para una facil navegacion del usuario.
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