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Ciudad de México, a diecinueve de febrero de dos mil dieciocho.

VISTO el estado que guardan los autos del expediente al rubro citado, aperturado con motivo del
escrito de fecha catorce de febrero de dos mil dieciocho, mediante el cual la empresa EFINFO,
S.A.P.I DE C.V,, pretende promover inconformidad en contra de la “Convocatoria del
procedimiento de contratacion de la Licitacion Publica de caracter Nacional con clave electrénica
LA-006HHEO001-E4-2018, para la Contratacion del “Servicio de monitoreo y elaboracion de
sintesis y andlisis de medios de comunicacion, impresos, electrénicos y en linea”, convocada
por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, y:

RESULTANDO

PRIMERO.- El siete de febrero de dos mil dieciocho, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales publico en el Sistema Electrénico de Informacién
Publica Gubernamental denominado “CompraNet”, la licitacion publica de caracter nacional con
clave electronica LA-006HHEO001-E4-2018, clave interna LPN-006HHE001-001-18, para Ila
Contratacion del “Servicio de monitoreo y elaboracion de sintesis y analisis de medios de
comunicacion, impresos, electrénicos y en linea”, convocada por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

SEGUNDO.- El catorce de febrero de dos mil dieciocho, se levantaron las actas de las juntas de
inicio de aclaraciones y de cierre de aclaraciones de la licitacion publica de caracter nacional con
clave electrénica LA-O006HHEO001-E4-2018, clave interna LPN-006HHEO001-001-18, para la
Contratacion del “Servicio de monitoreo y elaboracion de sintesis y analisis de medios de
comunicacion, impresos, electronicos y en linea”.

TERCERO.- Mediante escrito de fecha catorce de febrero de dos mil dieciocho y anexos, el C.
Jests Manuel Soledad Terrazas, quien se ostenté como apoderado legal de la empresa EFINFO,
S.A.P.l. DE C.V. (en lo sucesivo inconforme), promovié ante este Organo Interno de Control, escrito
por el cual pretende interponer inconformidad en contra de la “Convocatoria” del procedimiento de
contratacién de la Licitacion Publica de caracter Nacional con clave electrénica LA-006HHE001-
E4-2018, convocada por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion vy
Proteccion de Datos Personales, para la Contratacion del “Servicio de monitoreo y elaboracion de
sintesis y analisis de medios de comunicacion, impresos, electronicos y en linea”.

CUARTO.- Por acuerdo del quince de febrero de dos mil dieciocho, se tuvieron por recibidos el

citado escrito de inconformidad y los anexos y se orden6é que se procediera a verificar si la
inconformidad que se pretende interponer cumplia con los requisitos sefialados en los articulos 68,
fraccion | y 69, del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional N

de Transparencia, Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos Personales.; asimismo formar el
expediente administrativo asignandosele el nimero 2018/INAI/OIC/INC1. \Q

De igual forma, se tuvo por acreditada la personalidad de los CC. Jeslis Manuel Soledad Terrazas,
Eduardo Facha Garcia, Alberto Facha Garcia, Alejandro Etienne Salinas, Liberto Bahi /
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Navarro y Luis Eduardo Arriaga Alatriste, en su calidad de Apoderados Legales del inconforme,
con el original del Instrumento publico nimero treinta y cuatro mil doscientos treinta y ocho, de
fecha catorce de junio de dos mil diecisiete, emitido por el Licenciado Juan José A. Barragan
Abascal, Titular de la Notaria niumero ciento setenta y uno de la Ciudad de México; se tuvo por
autorizados a los CC. Eduardo Facha Garcia, Alberto Facha Garcia, Alejandro Etienne Salinas
y Liberto Bahi Navarro, para que pudieran interponer los recursos que procedan, ofrecer y rendir
pruebas, alegar en las audiencias, solicitar su suspension o diferimiento y realizar cualquier acto
que resulte ser necesario para la defensa de la inconforme; se tuvo por sefialado domicilio procesal
y se tuvieron por autorizados para oir y recibir toda clase de notificaciones, para revisar el
expediente, para tomar obtener reproducciones o fotografias de las constancias de autos, incluso
por medio electronicos o digitales, como camaras fotograficas o teléfonos celulares, asi como para

recoger todo aquello que por el presente deba entregarse a los CC. Luis Eduardo Arriaga
Alatriste, [ © SR

Asimismo, se ordend consultar en el Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental
“CompraNet”, los antecedentes del procedimiento de la Licitacion Publica de caracter Nacional con
clave electrénica LA-006HHEQO01-E4-2018, clave interna LPN-006HHE001-001-2018, convocada
por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, para la contratacion del “Servicio de monitoreo y elaboracion de sintesis y anélisis de
medios de comunicacion, impresos, electronicos y en linea”; y se imprimieran los antecedentes del
procedimiento de contratacion; y se glosan a los actos del expediente.

QUINTO.- La consulta ordenada en el acuerdo que sefialado en el Resultando que antecede, se
realizo el quince de febrero de dos mil dieciocho, encontrandose los documentos consistentes en:
Convocatoria”, “Acta de inicio de la junta de aclaraciones y “Acta de cierre de la junta de
aclaraciones.

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Competencia. Este Organo Interno de Control del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, es competente para conocer y resolver
la presente inconformidad, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6°, Apartado A, fraccion
VIll, y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 8, 68, fraccion | y 74, primer
parrafo del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales; 51 y 52 Ter, fracciones
Xly XIX de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 4, 5, Ultimo parrafo
y 51, fraccion X, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales.

SEGUNDO.- Oportunidad. Por ser las causales de improcedencia de la instancia una cuestiéon de
orden publico que debe analizarse de oficio, esta autoridad procede al estudio de si se actualiza
una de ellas. Sirve de apoyo a lo anterior, por analogia, la Jurisprudencia numero Il. 10. J/5, cuyo
rubro y texto son los siguientes:

“IMPROCEDENCIA, CAUSALES DE. EN EL JUICIO DE AMPARO,
Las causales de improcedencia del juicio de amparo, por ser de orden ptblico deben estudiarse
previamente, lo aleguen o no las partes, cualquiera que sea la instancia.”
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En el escrito de fecha catorce de febrero de dos mil dieciocho, la inconforme por conducto de su

apoderado, entre otras cosas, manifesté lo siguiente:

‘il EL ACTO QUE SE IMPUGNA Y FECHA DE NOTIFICACION.

a) La convocatoria a la licitacién publica de caracter nacional con clave electrénica

LA-006HHE001-E4-2018, relativa a la prestacion del “Servicio de monitoreo y elaboracién
de sintesis y analisis de medios de comunicacién, impresos, electrénicos y en linea”,

convocada por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales (en adelante, por brevedad, “convocante”).

b) Las bases de la convocatoria sefialada en el inciso anterior, particularmente el
numeral "“4. Periodo de Prueba” y los “Criterios de evaluacién para la contratacion del
servicio de monitoreo y elaboracion de sintesis y anélisis de medios de comunicacién, impresos,

electrénicos y en linea”.

(--)."

[Enfasis afadido]

Precisado lo anterior, se analizara la oportunidad procesal en el ejercicio del derecho del
inconforme, para interponer su inconformidad e impugnar la “Convocatoria del procedimiento de
contratacion de la Licitacién Pdblica de caracter Nacional con clave electrénica LA-006HHE001-
E4-2018, para la Contratacion del “Servicio de monitoreo y elaboracion de sintesis y andlisis de
medios de comunicacion, impresos, electronicos y en linea” y “Las bases de la convocatoria
sefialada”, por lo cual resulta pertinente y oportuno realizar las siguientes consideraciones de

hecho y de derecho:

El articulo 68, fraccion |, contenido en el Capitulo Primero, Titulo Séptimo del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la

Informacion y Proteccion de Datos Personales, dispone

lo siguiente:;

“Articulo 68.- El OIC conocera de las inconformidades que se promuevan contra los actos

de los procedimientos de licitacién publica o invitacion a cuando menos tres proveedores

que se indican a continuacién:

I. La convocatoria a la licitacidn y las juntas de aclaraciones.

En este supuesto, la inconformidad sélo podra presentarse por el interesado gue haya

manifestado su interés por participar en el procedimiento, segtin o establecido en el articulo

33 de este Reglamento, dentro de los seis dias habiles siquientes a la celebracién de la

ultima junta de aclaraciones:

(.37

[Enfasis afiadido]

o606

A

U AY

De esta transcripcion, se desprende el derecho otorgado a los participantes al procedimiento de \, )
licitacién publica, para inconformarse en contra de la convocatoria a la licitacion y las juntas de
aclaraciones, cuando el inconforme hubiere manifestado por escrito su interés de participar.
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Sin embargo, no sélo debe acreditarse el supuesto antes referido, sino que prevé que la
inconformidad debera presentarse dentro de los seis dias habiles siguientes a la celebracion de
la dltima junta de aclaraciones, de donde se tiene que el derecho a inconformarse inicia con
posterioridad a la celebracién de la tltima junta de aclaraciones.

Aunado a lo anterior, el derecho a inconformarse fue previsto en la Convocatoria del procedimiento
de Licitacién Publica de caracter Nacional con clave electrénica LA-006HHE001-E4-2018, clave
interna LPN-006HHE001-001-2018, convocada por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, para la contratacion del “Servicio de monitoreo
y elaboracion de sintesis y andlisis de medios de comunicacion, impresos, electronicos y en linea”;
en el numeral 7 “SANCIONES E INCONFORMIDADES”, en el subnumeral 7.2 “Inconformidades”,
como se lee a continuacion:

“7 SANCIONES E INCONFORMIDADES

(--)

7.2 Inconformidades

Los Licitantes podran inconformarse por escrito ante el Organo Interno de Control del INAI,
ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Primer Piso, Col. Insurgentes Cuicuilco, Delegacién
Coyoacan, C.P. 04530, Ciudad de México, por los actos del presente procedimiento de
contratacién que contravengan las disposiciones establecidas en el Reqlamento y en las
Balines, dentro de los seis dfas habiles siquientes de aquel en gue esto ocurra, en
términos del Titulo Séptimo, Capitulo Primero, del Reglamento y Capitulo XIV de las
Balines.”

[Enfasis Afiadido]

Asi, para analizar la procedencia de la inconformidad, resulta necesario verificar si cumple con
los requisitos sefialados en los articulos 68, y 69, del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, entre ellos, se encuentra el requisito consistente en la
oportunidad, es decir debe presentarse en el plazo sefialado en la fraccion | del articulo 68
del citado Reglamento, en el caso que nos ocupa, que dispone que tratdndose de la
convocatoria a la licitacion y las juntas de aclaraciones, la inconformidad sélo podra presentarse
dentro de los seis dias habiles siguientes a la celebracién de la Gltima junta de aclaraciones;
por lo que en ese sentido se sefiala lo siguiente:

En la Convocatoria, del procedimiento de Licitacion Publica de caracter Nacional con clave
electronica LA-006HHE001-E4-2018, clave interna LPN-006HHE001-001-2018, convocada por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacioén y Protecciéon de Datos Personales,
para la contratacion del “Servicio de monitoreo y elaboracién de sintesis y analisis de medios de
comunicacion, impresos, electronicos y en linea”, en el numeral 1.3. del Apartado 1, y en los
numerales 3.6 y 3.8 del Apartado 3, se sefialé:

1.3 Calendario de celebracion de eventos

Los eventos de este procedimiento de contratacién se llevarén a cabo en el domicilio de la Convocante,
referido en el numeral 1.2 de esta Convocatoria, sin la presencia de los Licitantes, conforme al
calendario siguiente:
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ACTOS FECHA HORA
Publicacién de la Convocatoria 6 de febrero de 2018
Junta de ac!aracrones(etgé:mmg‘) 14 de febrero de 2018 10:00 horas
Presentacion y apertura de proposiciones 21 de febrero d; 2013 10:00 horas
Periodo de pruebas 5 dfas naturafe.; IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII Del 22 al 26 de febrero 2018
?a;‘; IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 28 de febrero de 2018 18:00 horas IIIIIIIIIIIIIII
: Firma del contrato 20 de marzode 2018 18:00 horas

(-)
3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

3.1 Junta de aclaraciones

A fin de atender dudas scbre esta convocatoria y los documentos que la integran, que evite errores en la
interpretacion de su contenido, el INAI celebrara esta junta de aclaraciones,

()

3.1.6 En la fecha programada para llevar a cabo este evento, la Convocante levantara el acta
en su etapa inicial mediante la cual se dara respuesta a las preguntas recibidas que cumplan con los
requerimientos antes referidos, y en su caso, asentando aclaraciones adicionales que considere
conveniente, la cual serg publicada en el sistema CompraNet el dia y hora en que se levante. Cuando en
razon del nimero de solicitudes de aclaracion recibidas o algtin otro factor imputable a la convocante y
que sea acreditable, el servidor publico que presida la junta de aclaraciones, informara a los licitantes

si éstas seran enviadas en ese momento o si se suspenderd la sesién para reanudaria en hora o
fecha posterior, a efecto de dar respuesta a las preguntas.

3.1.7 Una vez publicada el acta inicial de la junta de aclaraciones, los licitantes contaran con
un plazo méaximo de seis horas para formular las preguntas que consideren necesarias con relacién
alas respuestas emitidas por la Convocante, las cuales seran atendidas a través del acta de cierre..

()

3.1.8 El acta inicial de la junta de aclaraciones y en su caso, la del cierre, sera(n) publicada(s)
en el sistema CompraNet el mismo dia que se levanten, para efectos de notificacién a los licitantes
participantes. Sera responsabilidad de éstos enterarse del contenido de la misma, a través de
dicho sistema CompraNet, toda vez que cualquier modificacién a la convocatoria, derivada de la
Junta de Aclaraciones, serd considerada como parte integrante de la presente Convocatoria.

n
.

[Enfasis Afiadido]

De la transcripcion, se desprende que en la Convocatoria del procedimiento que nos ocupa, se
senald que el catorce de febrero de dos mil dieciocho, a las diez horas, se celebraria el acto
de inicio de la Junta de Aclaraciones, etapa inicial, y que en la fecha programada se llevaria a
cabo dicho evento, y que la Convocante levantaria el acta en su etapa inicial mediante la cual se
dara respuesta a las preguntas recibidas que cumplieran con los requerimientos, y en su caso,
asentando aclaraciones adicionales que considere conveniente, la cual seria publicada en el
sistema CompraNet el dia y hora en que se levante. Asimismo, una vez publicada el acta inicial de *
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la junta de aclaraciones, los licitantes podrian formular las preguntas que consideraran necesarias
con relacion a las respuestas emitidas por la Convocante, las cuales seran atendidas a través del
acta de cierre. De igual forma, sefialé que el acta inicial de la junta de aclaraciones y en su caso,
la del cierre, serian publicadas en el sistema CompraNet el mismo dia que se levantaran, para
efectos de notificacion a los licitantes participantes y que seria responsabilidad de éstos enterarse
del contenido de la misma, a través de dicho sistema toda vez que cualquier modificacion a la
convocatoria, derivada de la Junta de Aclaraciones, seria considerada como parte integrante de la
convocatoria.

Asi, de las constancias obtenidas de Compranet, se desprende que el dia catorce de febrero de
dos mil dieciocho, se celebré el “ACTA DE INICIO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES” del
procedimiento de contratacion que nos ocupa. Al respecto es importante considerar lo sefialado en
el numeral 3.1 del numeral [ll. ACLARACIONES FINALES EMITIDAS POR LA CONVOCANTE, de
la referida acta que a continuacién se inserta en la imagen digitalizada y que dice lo siguiente:

()

M. ACLARACIONES FINALES EMITIDAS POR LA CONVOCANTE

31 Una vez publicada esta acta de inicio de junta de aclaraciones en el sistema CompraNet,
mediante la cual se da respuesta a las preguntas formuladas por el licitante, de acuerdo con lo sefialado
en el numeral 3.1.7 de la Convocatoria, los licitantes contaran con un plazo maximo de seis horas para
formular las preguntas que consideren necesarias con relacion a las respuestas aqui sefialadas, limite
que se cumplira a las 18:15 horas este 14 de febrero del presente afo

(..y

De lo anterior se desprende que en el acta en comento la Convocante dio respuesta a diversas
preguntas formuladas por los licitantes y con motivo de ello, estuvo obligada a apegarse a lo
previsto en el subnumeral 3.1.7 del numeral 3.1 “Junta de aclaraciones”, del Apartado 3 “FORMA
Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION’,
previamente citado, por lo que la Convocante, con el objeto de que los licitantes puedan estar en
posibilidades de entender o comprender el sentido de las respuestas formuladas por ella, otorgaria
un plazo maximo de seis horas para que puedieran formular las preguntas que consideraran
necesarias con relacion a las respuestas emitidas en el Acta de inicio de la junta de aclaraciones,
estableciendo que dichas preguntas seran atendidas en el acta de cierre a la junta de
aclaraciones.

Por lo tanto, de acuerdo a lo sefialado tanto en el Acta de Inicio de la Junta de Aclaraciones del
catorce de febrero de dos mil dieciocho, como en lo sefialado en la propia Convocatoria, la tiltima
Junta de Aclaraciones del multicitado procedimiento de contratacion seria el Acta de Cierre,
la cual fue celebrada a las dieciocho horas con quince minutos del catorce de febrero de dos
mil dieciocho, la cual concluyd a las veintiuna horas con veinte minutos del dia de su inicio.

Es importante resaltar que la publicacion de las actas de inicio y cierre de la junta de aclaraciones,
tal y como se sefialé en la Convocatoria se realizaria a través del sistema CompraNet, el mismo
dia que se levantaran, de acuerdo a lo dispuesto en el subnumeral 3.1.8 del numeral 3.1 “Junta de
aclaraciones”, del Apartado 3 “FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS ACTOS DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION’, que a la letra dice:
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3. FORMA Y TERM.'NOS QUE REGIRAN LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE

CONTRATACION
)

.2 Junta de aclaraciones

3.1.8 El acta inicial de la junta de aclaraciones y en su caso, la del cierre, sera(n) publicada(s)
en el sistema CompraNet el mismo dia que se levanten, para efectos de noftificacién a los
licitantes participantes. Sera responsabilidad de éstos enterarse del contenido de la misma,
a través de dicho sistema CompraNet, toda vez gue cualguier modificacion a la
convocatoria, derivada de la Junta de Aclaraciones, serd considerada como parte
integrante de la presente Convocatoria.”

()"

[Enfasis Afiadido]

Asimismo, se indicé que para efectos de notificacion de los licitantes participantes, seria
responsabilidad de éstos enterarse del contenido del mismo, a través del propio sistema
CompraNet, toda vez que cualquier modificacion a la convocatoria, derivada de la Junta de
Aclaraciones, sera considerada como parte integrante de la convocatoria en comento.

Lo anterior, fue reafirmado por sefialado en el subnumeral 3.2 del numeral Ill. ACLARACIONES
FINALES EMITIDAS POR LA CONVOCANTE, que a continuacién se inserta en la imagen
digitalizada y que dice lo siguiente:

3.2  Se hace constar que conforme a lo establecido en el numeral 3.1.8 de la Convocatoria, las
modificaciones que se deriven de esta acta y de la junta final de aclaraciones, deberan ser consideradas
como obligatorias para la formulacion de las proposiciones, por lo que queda bajo la responsabilidad de
los licitantes obtener oportunamente estos documentos a través del sistema CompraNet. -——-——-emmmeemen

Esto tiene sustento en lo previsto en el tercer parrafo, del articulo 32 y parrafos séptimo, octavo y
noveno del articulo 33, del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, que
disponen lo siguiente:

“Articulo 32.(...)

Cualquier modificacién a la convocatoria de la licitacién, incluyendo las que resuiten de

la o las juntas de aclaraciones, formaran parte de la misma y deberdn ser consideradas
por los licitantes en la elaboracidén de sus proposiciones.” Q\

“Articulo 33. Para la junta de aclaraciones se considerara lo siguiente:

feond \,\ \

En el acto que tenga lugar la junta de aclaraciones, el servidor ptiblico autcrizado para presidirla \;?/
daré lectura a las preguntas que hayan sido presentadas y a las respuestas emitidas por las
areas convocante y técnica. /

Al concluir cada junta de aclaraciones podra sefnalarse la fecha y hora para la celebracién e
de ulteriores juntas, considerando que entre la dltima de éstas y el acto de presentacion y
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apertura de proposiciones debera existir un plazo de al menos seis dias naturales. De resultar
necesario, la fecha sefialada en la convocatoria para realizar el acto de presentacion y apertura
de proposiciones podra diferirse.

De cada junta de aclaraciones se levantara acta en la que se haran constar los cuestionamientos
formulados por los interesados y las respuestas de la convocante. En el acta correspondiente

a la dltima junta de aclaraciones se indicara expresamente esta circunstancia.”

[Enfasis Afiadido]

En este orden de ideas podemos concluir que el Acta de Cierre a la Junta de Aclaraciones
iniciada a las dieciocho horas con quince minutos del dia catorce de febrero de dos mil
dieciocho, concluyé a las veintitin horas con veinte minutos del mismo dia, fue la ultima
junta de aclaraciones del procedimiento de Licitacién Publica de caracter Nacional con clave
electronica LA-006HHEO01-E4-2018, clave interna LPN-006HHE001-001-2018; por lo tanto, y
conforme a lo previsto en el articulo 68, fraccion | del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales, el derecho a inconformarse en contra de la Convocatoria que
nos ocupa nace con posterioridad a esta Gltima junta, es decir, a partir del dia siguiente a su
celebracién, en consecuencia los seis dias habiles para su presentaciéon inician a partir del
quince de febrero de dos mil dieciocho.

Asi la cosas, es importante sefialar que la inconforme presenté en el Organo Interno de Control
de este Instituto, su escrito de inconformidad a las guince horas con guince minutos del dia el
catorce de febrero de dos mil dieciocho, como se desprende del sello de recepcién del Organo
Interno de Control de este Instituto, dia y hora en la cual todavia no se celebraba la ultima junta
de aclaraciones del procedimiento de Licitacion Publica de caracter Nacional con clave electrénica
LA-006HHEQ01-E4-2018, clave interna LPN-006HHEO001-001-2018, motivo por el cual no se
cumplié con el requisito previsto en la fraccion |, del articulo 68 del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, consistente en que la inconformidad debera presentarse
dentro de los seis dias habiles siquientes a la celebracidn de la dltima junta de aclaraciones.

Por lo que, tomando en consideracién que la inconformidad que se pretende interponer a través
del escrito de fecha catorce de febrero de dos mil dieciocho, promovida en contra de la
“Convocatoria del procedimiento de contratacion de la Licitacién Publica de caracter Nacional con
clave electronica LA-O006HHEOO01-E4-2018, para la Contratacién del “Servicio de monitoreo y
elaboracion de sintesis y anélisis de medios de comunicacién, impresos, electronicos y en linea” y
“Las bases de la convocatoria sefialada”, fue presentada por la inconforme a las guince horas
con quince minutos del dia el catorce de febrero de dos mil dieciocho, fecha y hora en que
aun no nacia su derecho a inconformarse como previamente se sefiald, por lo que es evidente
que la misma resulta improcedente por no ajustarse al plazo establecido para su presentacion en
el articulo 68, fraccion | del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, que
establece que la instancia de inconformidad debe presentarse en un término de seis dias habiles
siguientes a la celebracién de la ultima junta de aclaraciones.

Es decir, si bien es cierto que la convocatoria es un acto impugnable conforme al Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
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Informacién y Proteccion de Datos Personales, el derecho a inconformarse de los licitantes inicia
con posterioridad a la celebracion de la dltima junta de aclaraciones.

Por lo que conforme a lo anterior y términos de lo previsto en el articulo 74, primer parrafo del
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, que a la letra indica:

“Articulo 74.- La Contraloria examinara la inconformidad y si encontrare motivo manifiesto de
improcedencia, la desechara de plano.”

Este Organo Interno de Control determina desechar de plano la inconformidad promovida por el
inconforme en contra de la “Convocatoria”y “Las bases de la convocatoria”, del procedimiento de
Licitacion Publica de caracter Nacional con clave electrénica LA-006HHEOQ01-E4-2018, clave
interna LPN-006HHE001-001-2018, convocada por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, para la contratacion del “Servicio de monitoreo
y elaboracion de sintesis y analisis de medios de comunicacion, impresos, electrénicos y en linea”;
toda vez que la misma es notoriamente improcedente al promoverse sin cumplir con lo dispuesto
en el articulo 68, fraccion | del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales.

Al respecto, sirven de sustento las siguientes tesis jurisprudenciales y aisladas:

“Epoca: Décima Epoca

Registro: 2005717

Instancia: Primera Sala

Tipo de Tesis: Jurisprudencia

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
Libro 3, Febrero de 2014, Tomo |

Materia(s): Constitucional

Tesis: 1a./J. 10/2014 (10a.)

Pagina: 487

PRINCIPIO PRO PERSONA Y RECURSO EFECTIVO. EL GOBERNADO NO ESTA EXIMIDO
DE RESPETAR LOS REQUISITOS DE PROCEDENCIA PREVISTOS EN LAS LEYES PARA
INTERPONER UN MEDIO DE DEFENSA. Si bien la reforma al articulo 1o. de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de 10 de junio de 2011, implicé la modificacion del
sistema juridico mexicano para incorporar el denominado principio pro persona, el cual
consiste en brindar la proteccién mds amplia al gobernado, asi como los tratados
internacionales en materia de derechos humanaos, entre ellos el derecho a un recurso efectivo,
previsto en el articulo 25 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, ello no
significa que en cualquier caso el é6rqano jurisdiccional deba resolver el fondo del asunto.
sin que importe la verificacion de los requisitos de procedencia previstos en las leyes
nacionales para la interposicién de cualquier medio de defensa, ya que las formalidades (0

procesales son la via que hace posible arribar a una adecuada resolucién, por lo que tales
aspectos, por si mismos, son insuficientes para declarar procedente lo improcedente.

Amparo directo en revisién 3103/2012. Centro Mexicano para la Defensa del Medio Ambiente,

A.C. 28 de noviembre de 2012. Cinco votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José
Ramon Cossio Diaz, Guillermo 1. Ortiz Mayagoitia, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y

Jorge Mario Pardo Rebolledo. Ponente: Jorge Mario Pardo Rebolledo. Secretario: Alejandro /
Castafién Ramirez.
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Recurso de reclamacién 424/2013. Alejandro Moreno Morales. 10 de julio de 2013. Cinco votos
de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramoén Cossio Diaz, Alfredo Gutiérrez Ortiz
Mena, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo Rebolledo. Ponente: Jorge
Mario Pardo Rebolledo. Secretario: Alejandro Castafion Ramirez.

Recurso de reclamacion 456/2013. Manufacturas Kaltex, S.A. de C.V. 28 de agosto de 2013.
Cinco votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramoén Cossio Diaz, Alfredo
Gutiérrez Ortiz Mena, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo Rebolledo.
Ponente: Jorge Mario Pardo Rebolledo. Secretario: Alejandro Castafién Ramirez.

Recurso de reclamacién 438/2013. Vidriera Monterrey, S.A. de C.V. 4 de septiembre de 2013.
Cinco votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramén Cossio Diaz, Alfredo
Gutiérrez Ortiz Mena, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo Rebolledo.
Ponente: Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas. Secretario: Octavio Joel Flores Diaz.

Amparo directo en revisién 279/2013. Urzuamex, S.A. de C.V. 4 de septiembre de 2013. Cinco
votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramén Cossio Diaz, Alfredo
Gutiérrez Ortiz Mena, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo Rebolledo.
Ponente: Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas. Secretario: Ignacio Valdés Barreiro.

Tesis de jurisprudencia 10/2014 (10a.). Aprobada por la Primera Sala de este Alto Tribunal, en
sesién de fecha siete de febrero de dos mil catorce.

Esta tesis se publicé el viernes 28 de febrero de 2014 a las 11:02 horas en el Semanario Judicial
de la Federacion y, por ende, se considera de aplicacion obligatoria a partir del lunes 3 de marzo
de 2014, para los efectos previstos en el punto séptimo del Acuerdo General Plenario 19/2013.”

“Epoca: Décima Epoca

Registro: 2002359

Instancia: Primera Sala

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Libro XV, Diciembre de 2012, Tomo 1

Materia(s): Constitucional, Comun

Tesis: 1a. CCLXXVI/2012 (10a.)

Pagina: 5630

PRINCIPIO PRO PERSONA. NO ES FUNDAMENTO PARA OMITIR EL ESTUDIO DE LOS
ASPECTOS TECNICOS LEGALES EN EL JUICIO DE AMPARO. Si bien es cierto que el
articulo 1o., parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos exige
que los derechos humanos se interpreten conforme a la propia Constitucion y a los tratados
internacionales, de forma que se favorezca de la manera mas amplia a las personas, también lo
es que la aplicacién de este principio no puede servir como fundamento para omitir el estudio
de los aspectos técnicos legales que puedan actualizarse en el juicio de amparo. Lo anterior es
asi, toda vez que la interpretacién pro persona se traduce en la obligacion de analizar el
contenido y alcance de los derechos humanos ante la existencia de dos normas que regulan o
4 restringen el derecho de manera diversa, a efecto de elegir cual sera la aplicable al caso
/ _ﬁ) concretfo, lo que, por un lado, permite definir la plataforma de interpretacion de los derechos
= humanos y, por otro, oforga un sentido protector a favor de la persona humana, pues la
existencia de varias posibles soluciones a un mismo problema, obliga a optar por aguella que

protege en términos mas amplios, lo que implica acudir a la norma juridica que consagre el

derecho de la manera més extensiva y, por el contrario, al precepto legal mas restrictivo, si se
/ trata de conocer las limitaciones legitimas que pueden establecerse a su ejercicio. En
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consecuencia, la utilizacién de este principio, en si mismo, no puede ser invocado como
fundamento para ignorar el cumplimiento de los requisitos de procedencia en el juicio de
amparo.

Amparo directo en revisién 2354/2012. 12 de septiembre de 2012. Cinco votos. Ponente: José
Ramoén Cossio Diaz. Secretaria: Teresita del Nifio Jesus Liucia Segovia.”

“Epoca: Décima Epoca

Registro: 2002537

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Libro XVI, Enero de 2013, Tomo 3

Materia(s): Coman

Tesis: 111.20.C.3 K (10a.)

Pagina: 2066

IMPROCEDENCIA EN EL JUICIO DE AMPARO. EL ANALI$:‘S DE LAS CAUSAS RELATIVAS
NO CONFIGURA UNA DENEGA QION DE JUSTICIA EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 8,
NUMERAL 1, DE LA CONVENCION AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS Y 17 DE
LA CONSTITUCION FEDERAL. El articulo 8, numeral 1, de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos (Pacfo de San José de Costa Rica), consagra como un derecho humano de
toda persona el de la proteccién judicial, al establecer el derecho a un recurso sencillo y rapido
ante los Jueces o tribunales competentes, que ampare contra actos que violen sus derechos
fundamentales reconocidos por la Constitucién, la ley o la convencion; en tanto que el articulo
17 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, garantiza la tutela judicial
efectiva, que se traduce en el derecho subjetivo publico a favor de todo gobernado para acudir
ante tribunales independientes e imparciales, a fin de plantear una pretensién o a defenderse
de ella, para que dentro de los plazos legales, asi como de manera expedita, mediante |a previa
instauracién de un proceso en el que se respeten diversas formalidades esenciales, pueda
resolverse aquélla mediante la emisién de una sentencia y su posterior ejecucion, razén por la
cual, los érganos jurisdiccionales deben abstenerse de caer en formas o rigorismos juridicos
que obstaculicen un real y efectivo acceso a la justicia. Sobre esa base, se tiene gue al
estimarse el juicio constitucional como un medio extraordinario de defensa, el quejoso
debe cumplir con los requisitos de su procedencia; /o cual, de ninguna manera implica que
se le esté negando al promovente su derecho fundamental de acceso a la justicia, ya que si se
permite acudir al juicio de amparo en todo momento, podria generar una saturacién de los
tribunales federales, en perjuicio del propio gobernado, asi como un retardo generalizado en la
administracion de justicia con motivo de la interposicién de interminables juicios de amparo; por
ende, el anélisis de las causales de improcedencia constituye un parametro objetivo que cumple
a cabalidad con el estandar internacional y que, no configura una denegacién de justicia.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL TERCER CIRCUITO.

A
\
Amparo en revision 249/2012. Amoldo Trinidad Barba Orozco. 29 de junio de 2012. Unanimidad '
de votos. Ponente: José Guadalupe Hernandez Torres. Secretario: Alberto Carrillo Ruvalcaba.” (/
Por lo tanto, con base en las consideraciones vertidas en la presente resolucion y en todos y cada
uno de los preceptos juridicos invocados, es de resolverse y se: /
A
FAS
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RESUELVE

PRIMERO.- Este Organo Interno de Control es competente para conocer y resolver el presente
procedimiento administrativo, de conformidad con los preceptos legales citados en el Considerando
PRIMERO de la presente Resolucion.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 74, primer parrafo del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, en relacion con el articulo 68, fraccion | del citado Reglamento, y
de acuerdo a los razonamientos expuestos en el Considerando SEGUNDO de esta resolucion, se
desecha de plano por improcedente la inconformidad interpuesta por la empresa EFINFO,
S.A.P.l. DE C.V,, en contra de la “Convocatoria”y “Las bases de la convocatoria”, del procedimiento
de Licitacion Publica de caracter Nacional con clave electronica LA-006HHEQ01-E4-2018, clave
interna LPN-006HHEQ01-001-2018, convocada por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, para la contratacion del “Servicio de monitoreo
y elaboracion de sintesis y analisis de medios de comunicacion, impresos, electrénicos y en linea”.

TERCERO.- Los interesados podran impugnar la presente resolucion, en términos del articulo 77,
ultimo parrafo, del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, mediante el recurso
de revisién previsto por el Titulo Sexto, Capitulo Primero de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria conforme al articulo 8 del citado Reglamento, o bien, ante
las instancias jurisdiccionales competentes.

CUARTO.- Se deja a salvo el derecho del promovente para presentar inconformidad en los
términos y conforme a lo previsto en el articulo 68 y demas aplicables Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales.

QUINTO.- Con fundamento en los articulos 72 fracciéon |, inciso d), del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon y Proteccién de Datos Personales; 39 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria conforme al articulo 8 del citado Reglamento, notifiquese
personalmente a la inconforme.

SEXTO.- En su oportunidad, archivese el expediente en que se actla como asunto total y
definitivamente concluido.

ASi LO RESOLVIO Y FIRMA, EL LICENCIADO LUIS JESUS MORENO VELAZQUEZ,
DIRECTOR DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS Y CONTRATACIONES
PUBLICAS, EN SUPLENCIA POR AUSENCIA DEL TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE
CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, DE{CONFORMIDAD CON LQ DISPUESTO EN EL
ARTICULO 56 DEL ESTATUTO GANICO DEL INSTITUTO NACIONAL DE
TRANSPARENCIA, ACC{ESO A LA, ’lNF IMACION, Y PROTELCION DE DATOS

4
is6: zé Blando Ruiz — —_— Elaboré: Lic. Sal Mondragon Romero
Subdlrectora de Contr ersiis y Sanciones en Contrataciones Publicas Consultor
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