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Acreditacion de la identidad de la persona titular en la modalidad de
videollamada. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 84, fraccion IV de
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y, 97 de los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales
para el Sector Publico, por cuanto hace al envio de datos personales o constancias
por medios electronicos esta so6lo serd procedente cuando la persona titular hubiere
acreditado fehacientemente su identidad y, en su caso, la identidad y personalidad

de su representante.

Atendiendo a la necesidad de reducir el traslado de las personas solicitantes y
minimizar el contacto fisico de las personas en el contexto de la emergencia
sanitaria derivada del COVID-19, tratandose de solicitudes de derecho de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion, Oposicion y Portabilidad de datos personales,
procedera la entrega de informacion previa acreditacion de la titularidad ante la

Unidad de Transparencia, inclusive a través de videollamada.

Solicitud:
e (0673800156021

Criterio del Comité de Transparencia 01/22

Datos de aprobacién del criterio

Sesién de Comité de Transparencia | Décima Quinta Sesién
Extraordinaria de 2022 del Comité
de Transparencia

Acuerdo | EXT-15/CT/09/06/2022.05
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Suscripcion del Acuerdo de Confidencialidad por parte de las personas
servidoras publicas del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales. El articulo 31 de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados establece
que el responsable debera establecer y mantener las medidas de seguridad de
caracter administrativo, fisico y técnico para la proteccién de los datos personales,
que permitan protegerlos contra dafo, pérdida, alteracion, destruccion o su uso,
acceso o tratamiento no autorizado, asi como garantizar su confidencialidad,

integridad y disponibilidad.

En concordancia con lo anterior, el articulo 42 de la citada norma, constrifie a los
responsables a establecer controles o mecanismos que tengan por objeto que todas
aquellas personas que intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos
personales guarden confidencialidad respecto de éstos, obligacidon que subsistira

aun después de finalizar sus relaciones con el mismo.

En tal virtud, con la finalidad de dar cabal cumplimiento al deber de confidencialidad,
todas aquellas personas servidoras publicas del Instituto que tengan intervencion
en cualquier etapa del ciclo de vida del tratamiento de datos personales deberan
suscribir el Acuerdo de Confidencialidad, debiendo satisfacer este requisito al
momento de su incorporacion al Instituto o a la posicion laboral que se encuentre

en este supuesto.

Criterio del Comité de Transparencia 02/22

Datos de aprobacién del criterio

Sesidén de Comité de Transparencia | Octava Sesion Ordinaria de 2022 del
Comité de Transparencia
Acuerdo | ORD-08/CT/04/08/2022.06
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INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

. , O ,
(AREA DE ADSCRIPCION)
I n o I [ -~ (DIRECCION GENERAL)

Declaracion de aceptacion de cumplimiento de los principios, deberes y obligaciones en materia
de proteccion de datos personales.

Con fundamento en los articulos 1, 2, fracciones IV y V, 4, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 29,
30, 31 y demas relativos y aplicables de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, en mi calidad de (puesto), del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos (INAI), atendiendo a mis funciones,
obligaciones y responsabilidades como persona servidora publica, reconozco que tendré acceso a diversa
informacion en la cual se encuentran contenidos datos personales de terceros.

En virtud de lo anterior, reconozco que el acceso a tal informacién, tendra como Unico propdésito el cumplir
con las actividades correspondientes al desempefio de mi empleo, cargo o comisién en el INAI, por lo que
no podré utilizarla, difundirla, divulgarla, reproducirla, publicarla, cederla, transferirla, alterarla, falsificarla,
destruirla, enajenarla de manera personal o por conducto de terceros, por cualquier medio a persona
alguna, ni podré usarla para fines distintos al cumplimiento de mis obligaciones como persona servidora
publica, ain después de concluido mi empleo, cargo o comisién.

Conforme a lo antes sefialado, me comprometo a:

1. Desempeniar las actividades que me correspondan, bajo los principios de legalidad, profesionalismo,
honradez, lealtad, integridad y eficiencia.

2. Cumplir con los principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad,
informacion y responsabilidad en el tratamiento de datos personales a los que tenga acceso con motivo
de mis funciones.

3. Guardar confidencialidad respecto de la informacion a la cual tenga acceso por cualquier medio,
durante el tiempo en que me desempefie como persona servidora publica en el INAI y aun después de
que haya concluido mi relacién laboral con el Instituto.

4. Participar en las acciones de capacitacién que en materia de proteccidén de datos personales se lleven
a cabo de manera periddica por parte del INAI.

Ciudad de México, a del de20 .

Nombre:

Empleo, cargo o comision:

Area de adscripcion

Firma:
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Inclusion de clausulas de confidencialidad en los instrumentos juridicos que
suscriban las unidades administrativas del Instituto con proveedores o prestadores
de servicios en los que haya tratamiento de datos personales.

El articulo 59 de la Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados dispone la obligacion de formalizar mediante contrato o cualquier otro
instrumento juridico que decida el responsable, la relacion entre éste y el encargado del
tratamiento de datos personales, asegurando que contenga diversas clausulas generales
relacionadas con los servicios que preste este ultimo.

Con el propésito de asegurar el cumplimiento de lo dispuesto por el citado numeral y
garantizar los contenidos minimos de los instrumentos juridicos que suscriba el Instituto
cuando en éstos se contemple el tratamiento de datos personales, y el INAI funja como
responsable, y el proveedor o prestador de servicios como encargado, se debera incluir una
clausula de confidencialidad respecto de los datos personales tratados.

En aquellos casos en que el contrato o instrumento juridico ya se encuentre suscrito y no
contemple la mencionada clausula, el area responsable de la ejecucién del contrato debera
gestionar con el proveedor o prestador de servicios su incorporacion o, en su caso, suscribir,
de manera adicional al contrato, una carta o acuerdo de confidencialidad, conforme al
modelo que se anexa, respecto de los datos personales tratados.

Los citados instrumentos juridicos y, en su caso, los acuerdos de confidencialidad que se
suscriban deberan ser remitidos a la Unidad de Transparencia de manera trimestral.

Criterio del Comité de Transparencia 01/23

Datos de aprobacién del criterio

Sesidén de Comité de Transparencia | Novena Sesién Extraordinaria de
2023 del Comité de Transparencia
Acuerdo | EXT-09/CT/30/03/2023.09
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y NO DIVULGACION DE INFORMACION, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE , REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
DENOMINARA “EL ENCARGADO”, Y POR LA OTRA EL INSTITUTO NACIONAL DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES, EN LO SUCESIVO “INAI”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR ____

, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA
“EL RESPONSABLE”, Y A QUIENES ACTUANDO CONJUNTAMENTE SE DENOMINARA
COMO ‘LAS PARTES”; AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
l. Ambas Partes declaran que:

a) Con fecha celebraron el contrato cuyo objeto es la prestacion de
servicios de apoyo para la realizacion de las actividades contables, presupuestales,
financieras y administrativas del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales en el ejercicio 2022 (en lo sucesivo el
“CONTRATO”).

b) Ratifican y tienen por reproducido en sus términos, lo manifestado por cada una en
el apartado de Declaraciones del “CONTRATO”.

c) Es su intencién celebrar el presente Acuerdo de Confidencialidad debido a que “EL
RESPONSABLE” proporcionara diversa informacion y documentacion a “EL
ENCARGADOQ” para desarrollar el objeto del “CONTRATO”, razén por la cual
celebran el presente para regular el uso y acceso que se debe dar a tal informacién.

CLAUSULAS

PRIMERA. EL RESPONSABLE entregara o dara acceso a EL ENCARGADO a diversa
informacion y documentacion confidencial relacionada con el CONTRATO por lo que ambas
partes celebran el presente Acuerdo con el fin de regular la forma, términos y condiciones
conforme a las cuales se tratara la “Informacion Confidencial’, la cual se utilizara
exclusivamente conforme a lo previsto en el CONTRATO y el presente Acuerdo.

SEGUNDA. EL ENCARGADO unicamente utilizara la informacion facilitada por EL
RESPONSABLE para la consecuciéon de las obligaciones contenidas en el CONTRATO,
comprometiéndose EL ENCARGADO a mantener la mas estricta confidencialidad respecto
de dicha informacion, advirtiendo de dicho deber de confidencialidad y secreto a sus
empleados, trabajadores, asociados y a cualquier persona que deba tener acceso a dicha
informacion, para el correcto cumplimiento de las obligaciones del ENCARGADO para con
EL RESPONSABLE de conformidad con lo establecido en el CONTRATO. EI
ENCARGADO sera responsable por cualquier incumplimiento a la obligacion de
confidencialidad por parte de sus empleados, trabajadores, asociados y cualquier persona
que por su relacion con EL ENCARGADO deba tener acceso a la informacion.

La informacion proporcionada por EL RESPONSABLE que no sea de acceso publico
debera ser tratada confidencialmente, por lo que EL ENCARGADO o las personas
mencionadas en el parrafo anterior no podran reproducirla, modificarla, hacerla publica o
divulgarla a terceros sin previa autorizaciéon expresa y por escrito del RESPONSABLE.



TERCERA. EL ENCARGADO adoptara respecto de la informacién que reciba de EL
RESPONSABLE las medidas de seguridad razonables y necesarias para evitar en la
medida de lo posible su pérdida, robo o sustraccion. En caso de que EL ENCARGADO
tenga conocimiento de que la informaciéon que ha recibido de EL RESPONSABLE haya
sufrido o pueda sufrir una vulneracién por parte de un tercero no autorizado, debera
informarlo de inmediato a EL RESPONSABLE debiendo adoptar las medidas necesarias
para mantener la confidencialidad de la informacion o reducir al minimo el riesgo al que
sea sujeta.

CUARTA. En relacién con la informacion que EL ENCARGADO reciba de EL RESPONSABLE
que sea identificada como datos personales, EL ENCARGADO se obliga a:

a) Realizar el tratamiento de los datos personales exclusivamente para la
consecucion del objeto de EL CONTRATO y conforme a las instrucciones de EL
RESPONSABLE;

b) Abstenerse de tratar los datos personales para finalidades distintas a las instruidas
por EL RESPONSABLE;

c) Implementar las medidas de seguridad conforme a los instrumentos juridicos
aplicables;

d) Informar de manera inmediata a EL RESPONSABLE cuando ocurra una
vulneracion a los datos personales que reciba de EL RESPONSABLE;

e) Guardar confidencialidad respecto de los datos personales tratados para la
realizacién de el objeto de EL CONTRATO;

f) Suprimir o devolver los datos personales objeto de tratamiento una vez cumplida la
relacion juridica con EL RESPONSABLE, siempre y cuando no exista una
prevision legal que exija la conservacion de los datos personales, y

g) Abstenerse de transferir los datos personales salvo en el caso de que EL
RESPONSABLE expresamente y por escrito asi lo determine, la comunicacioén
derive de una subcontratacion, o por mandato expreso de la autoridad competente.

QUINTA. Sin perjuicio de lo estipulado en el presente Acuerdo, ambas partes aceptan que
la obligacion de confidencialidad no se aplicara en los siguientes casos:

a) Cuando la informacién se encuentre en el dominio publico en el momento de su
suministro al ENCARGADO.

b) Cuando la legislaciéon vigente o un mandato judicial exija su divulgacion. En ese
caso, EL ENCARGADO notificara de forma inmediata al RESPONSABLE tal
eventualidad para actuar de conformidad con sus instrucciones y hara todo lo
posible por garantizar que se dé un tratamiento confidencial a la informacion.

SEXTA. EL ENCARGADO se obliga a devolver y/o destruir cualquier documentacion o
antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las copias obtenidas
de los mismos, que constituyan informacién amparada por el deber de confidencialidad
objeto del presente Acuerdo en el supuesto de que cese la relacidon entre las partes por
cualquier motivo o a solicitud del RESPONSABLE durante los 5 (cinco) dias siguientes a la
recepcion de la solicitud.

SEPTIMA. El presente Acuerdo entrara en vigor en el momento de su firma por ambas
partes, extendiéndose su vigencia y la obligacién de confidencialidad por un plazo de 5
(cinco) afos después de finalizada la relacién entre las partes o, en su caso, la prestacion
del servicio.



OCTAVA. Cuando EL ENCARGADO incumpla las instrucciones de EL RESPONSABLE vy
decida por si mismo sobre el tratamiento de los datos personales, asumira el caracter de
responsable conforme a la legislacidon en la materia que le resulte aplicable.

NOVENA. EL ENCARGADO podra, a su vez, subcontratar servicios que impliquen el
tratamiento de datos personales por cuenta de EL RESPONSABLE, siempre y cuando
medie la autorizacidn expresa de este ultimo.

DECIMA. Este Acuerdo no podra ser cedido por las partes en ninguno de sus derechos y
obligaciones, sin el previo consentimiento por escrito de la otra parte.

DECIMA PRIMERA. En caso de cualquier conflicto o discrepancia que pueda surgir en
relacion con la interpretacion y/o cumplimiento del presente Acuerdo, las partes se
someten expresamente a los Juzgados y Tribunales Federales en la Ciudad de México,
con renuncia a su fuero propio, aplicandose la legislacion vigente.

En senal de expresa conformidad y aceptacion de los términos recogidos en el presente
Acuerdo, lo firman las partes por duplicado en el lugar y fecha indicados.

POR EL ENCARGADO POR EL RESPONSABLE




