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¿SABÍAS QUÉ...?

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 
Personales (INAI) es un organismo autónomo en México.

Su función es garantizar en el Estado mexicano los derechos de las personas a la 
información pública y a la protección de sus datos personales, así como promover una 
cultura de transparencia, renición de cuentas y debido tratamiento de datos personales 
para el fortalecimiento de una sociedad incluyente y participativa.
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Todos los mexicanos tenemos derecho a obtener información sobre los actos de una 
autoridad o sobre el uso que el gobierno hace del dinero y de los bienes del país con los 
que cuenta para cumplir con su función. 

Contar con información pública puede mejorar nuestra calidad de vida, aquí te decimos 
por qué: 

1. Recuerda que la información pública nos habla de lo que hace el gobierno para nosotros con 
el dinero público, con ella sabemos cómo lo administra y cómo beneficia a la población.

2.  El acceso a la información pública es útil en tu vida diaria. Puedes solicitar al gobierno 
de tu país, estado, ciudad, municipio o alcaldía, información que te beneficie a ti o a 
tu comunidad. Por ejemplo, al gobierno de tu alcaldía o municipio, puedes solicitarle 
información sobre los servicios públicos de tu colonia, como el alumbrado público, el 
agua, la vigilancia, el transporte, o qué hacer en casos de sismo.

3. También puedes informarte acerca de cuál es la escuela más cercana a tu domicilio, los 
calendarios escolares, los programas para obtener una beca, actividades culturales o 
deportivas que te interesen.
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4. Hay información que ya está disponible para todas las personas en las páginas  
de internet de las instituciones de gobierno y otras herramientas electrónicas, pero  
si no encuentras lo que necesitas, puedes solicitarlo.

5.  ¡Solicitar información es muy fácil! Lo puedes hacer desde tu casa en tu computadora o desde 
un café internet entrando a la Plataforma Nacional de Transparencia. También por teléfono o 
acercándote a las oficinas de la institución pública de la que deseas obtener información.

Si quieres saber más, consulta la página del Instituto Nacional de Transparencia, 
Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI) e infórmate sobre 
la manera de hacerlo. Ingresa a: www.inai.org.mx

También puedes llamar por teléfono desde cualquier parte de la República a nuestro 
número gratuito: 01 800 835 4324
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